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Abstrakt

Diplomova prédce se zabyvd podnikatelskym zdmérem rozvoje podniku
Martina StiiZe, ktery se orientuje na vydédvani knih a na dalsi tiskové produkty.
Na zdkladé zjisténi soucasného stavu a urceni cile, kterého by mélo byt dosaZeno,
jsou navrzeny cesty ktomuto cili. Po vybéru optimélnich variant je ndsledné
zhodnocen finané¢ni stav, ndro¢nost a prezentovdn ¢asovy harmonogram jednot-
livych investic. V zdvéru jsou identifikovdny potencidlni problémy, které mohou
nastat po realizaci investic, a s tfm i souvisejici tikoly, které je potieba ddle plnit
(sledovani vyvoje, kontrola atd.).

Abstract

Diploma thesis is interested in the business plan of the development of the
company of Martin St¥iZ, who focuses on the publishing of books and other press
products. On the basis of the survey of contemporary status and identification of
the objective, which is to be achieved, are proposed ways leading to such identi-
fied objective. After selecting of optimal options, the financial status and level of
demand are evaluated subsequently, and time schedule of individual investments
is presented. finally, potential problems, which can occur after the implementation
of the investment are identified, together with linked tasks, which must be further
fulfilled (monitoring of development, inspection etc.).
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1 Uvod

Méme-li se zabyvat podnikatelskym zdmérem, je vhodné asi zaéit tim, co to
podnikatelsky zdmeér je, co si pod timto pojmem piedstavit. Podivdme-li se na In-
ternet, mGZeme se zastavit ve Wikipedii, kterd podnikatelsky zamér vymezuje
takto: , Podstatu podnikatelského zdméru lze nahliZet ze dvou hledisek. V hlubsi roviné
jde o prakticky nedosazitelny idedl, jemuz se podnikatel vice ¢i méné 1ispésné snazi v prii-
béhu podnikdni p7ibliZit. V roviné obecné lze pak podnikatelsky zdmér chdpat jako
dlouhodobou strategii podnikidni, ze které podnikatel vychdzi a s niz by mélo byjt celé jeho
podnikdni v naprostém souladu.”

Obr: 1: Brozovana kniha

Pan Vlach uvddi podnikatelsky zdmér jako: , Ve své zdkladni podstaté je podni-
katelsky zdmér jakyjsi idedl, utopie ¢i vize, kterou podnikatel sni o svém podnikdni a mdlo-
kdy ji tak bezezbytku naplni — spiSe neustdle usiluje o jeji dosahovdni.” Jednd se tedy
o ur¢itou vizi, kterou bychom radi uskute¢nili, ¢eho bychom rddi dosdhli.
U velkych organizaci jsou tyto zaméry podrobné rozpracovavany a brany jako ne-
dilnd soucdst podnikatelského Zivota spole¢nosti. Podivame-li se v§ak na opa¢nou
stranu, tedy na malé podniky (mikropodniky), zjistime, Ze mnohdy existuje (exis-
toval) jen jediny zdmér, ktery byl u vzniku samotného podnikdni. Asi nikdo si jen
tak nefekne ,budu podnikat”, ale vzdy ho k tomu vedou néjaké ptedstavy, néjaké



zadméry. Mohou byt prosté, typu: chci byt svym panem, chci se finan¢né za jistit,
chci délat to, co mé bavi, apod. (Davody a motivy pro zahdjeni podnikdni shrnuje
napf. Kordb a Mihalisko.) I na zdkladé takovych jednoduchych zdmért lze zadit
podnikat. Ale mnohdy timto podnikatelské zdméry kon¢i.

Podnik ojedné osobé (zpravidla zZivnostnik) se ocitd dle Kordba, Peterky
a Reznidkové v pozici tzv. nékolika jediné osoby. TentyZ zdroj tuto pozici definuje
jako: ,Osoba, kterd je zdroveri majitelem a snaZi se o riist a ochranu svyjch investic, zd-
roveri osobou, kterd chce mit z podnikdni uZitek a eventudlné zabezpecit svoji rodinu, zd-
roveti je vijkonnym vedoucim, planovacem nebo rozhodovatelem a v mnoha p¥ipadech téz
zaméstnancem, tedy nejlepsim pracovnikem v podnikdni.” Jak patrno, na jedinou osobu
jsou kladeny obrovské pozZadavky, nejen po odborné strance, ale pfedevsim ca-
sové. Nelze se pak divit, Ze mnozi takovi podnikatelé se zabyvaji pouze opera-
tivnim (tj. krdtkodobym) pldnovanim. Jinymi slovy, fesi kaZzdodenni problémy, ale
uZ nemaji ¢as premyslet ve sttednédobém ¢ dlouhodobém horizontu, tedy pie-
myslet o svém podnikatelském zdméru, upravovat ho, rozvijet a dopltiovat.

Takovou situaci shrnuji titéZ autofi, tedy Kordb, Peterka a Rezidkova:
,Pokud je komplexnost mald, podnikatel znd vSechny detaily podnikdni a trdvi mnoho
Casu jejich feSenim, nez by se vénoval vécem, které jsou pro ného v tomto obdobi diilezité.”
A mezi takové dileZité véci tentyz zdroj uvdadi:

*  zajistovani kapitdlu,
*  pfemysleni o novych vyrobcich nebo sluzbach,
* vyhledavéni $pic¢kovych lidi a jejich vycviku.

To vsak neznamend, Ze takovy podnikatel brzy zkrachuje. Ba naopak, je
mnoho pfipadti, kdy takové podniky pieZivaji po dlouhou dobu (mnoho let), pro-
to se miZeme setkat i pfimo s po jmenovanim takové situace, kterou napt. Hod-
getts a Kuratko uvddi jako Stable Survival (neboli stabilni pfezivdni).

Pokud ndm vsak nejde jen o pfezivani nebo bychom dokonce radi, aby do-
chézelo k rtistu podniku, je potfeba se k podnikatelskému zdméru vracet a déle
ho rozpracovévat, zamyslet se, jakym smérem chceme rst, kdy, jak rychle, jak to
bude financovano atd. Podnikatelsky zdmér tak rozsifime na podnikatelsky plén,
ktery by ndm s uskute¢nénim podnikatelského zdméru mél pomoct, mél by odpo-
védét na stéZejni otdzky a predevsim ukdzat, zda je viibec zdmér redlny, pfipadné
co vée je potfeba k jeho uskute¢néni. Autoti Kordb a Mihalisko ve své knize uvadi
pfedevsim otdzky typu: , Kde jsme nynt, kam chceme jit a jak se tam chceme dostat.”

Dle Institutu rozvoje podnikani p#i VSE se uvadi podnikatelsky plan jako je-
den z nejdilezitéjsich krokd, nebot: , Sprdvné sestaveny plin ndm tekne, zda je nds
plan Zivotaschopny, upozorni nds na moznd uskali jesté pred samotnym pocitkem
podnikdni.”

A pokud bychom si polozili otdzku, kterou si urcité mnozi Zivnostnici
poloZi — pro¢ vlastné vést podnik k riistu, obrdtime se jesté jednou na knihu Koré-



ba, Peterky a Reziidkové, ktefi uvdadi toto: ,Kdo neroste dnes, zadéldvd si na velké
problémy v krdtké budoucnosti.”

Pokud tedy chceme, aby podnik rostl, je vhodné se zamyslet nad podnika-
telskym zdmérem a rtizné si s jeho myslenkou pohrdvat — neuspéchat to. Poté je
vhodné si takovy zdmér sepsat na papir a zacit ho rozvddét v podnikatelsky plén,
tedy zadit rozebirat moZnosti a tskali realizace takového zdméru. Je to urcité
lepsi, nez do podnikatelského zdméru lidové feceno ,skocit po hlavé” a pak se
v lepsim piipadé potykat se zbyteénymi problémy, v horsim pfipadé skoncit s ne-
zdarem (napf. v poloviné realizace zdméru zjistime, Ze ndm chybi finanéni
prostiedky a zdmér nelze dovést do konce, coZ by pfineslo nejen zbyte¢né vy-
naloZeny ¢as, ale i finan¢ni prostfedky, ne-li pfimo existenc¢ni problémy podniku
jako celku).

A takovy zdmér mikropodniku a napldnovdni jeho pfipadné realizace a do-
poruceni pro podnikatele je obsahem této préce.



2 Vymezeni problému a cile prace

Jak jsme si v predeslé kapitole uvedli, pokud chceme, aby podnik rostl, je
vhodné se zamyslet nad podnikatelskym zdmérem a vypracovat si urcity plan,
ktery ndam pomftiZe zodpovédét zakladni otdzky, a to pfedevsim, zda ma dany z&-
mér redlnou $anci na zivotaschopnost a za jakych podminek.

Obr. 2: Riizné typy hibetu

V této diplomové praci se budeme zabyvat fyzickou osobou podnikajici na
zdkladé zivnostenského oprdvnéni, Martin StfiZ, kterd by rdda realizovala svj
podnikatelsky zdmér rozvoje firmy' v oblasti nakladatelskych a tiskatskych slu-
zeb. Hlavnim cilem této prdce je zhodnotit a navrhnout postup pro realizaci
podnikatelského zdméru rozvoje firmy tak, aby byl v danych podminkéch rea-
lizovatelny. Tento primdrni cil si mZeme rozvést do nékolika dil¢ich cili:

1. Zhodnoceni soucasného stavu — Pokud si chceme stanovit néjaky cil, kam
chceme do jit, je nezbytné v prvé fadé védét, kde se vlastné nachdzime, co
mdame k dispozici, jaké jsou podminky uvnitf firmy (analyza vnitiniho

1 Z pravniho hlediska md pojem , firma” svij specificky vyznam, ktery je definovén v obchodnim
zdkoniku, v § 8. Nicméné s ohledem na vieobecné rozsifené uzivani a chdpdni tohoto pojmu jej
v rdmci textu této préce pFidrZime jakoZto i pojmu uZivaného pro oznadeni podnikatelského
subjektu.



prostiedi, tedy silné a slabé stranky) a také analyza vnéjstho okoli (piilezi-
tosti a hrozby), tedy SWOT analyza.

2. Podnikatelsky zdmér — Vzhledem ke zjisténému soucasnému stavu
konkretizovat podnikatelsky zamér rozvoje firmy, na které oblasti se zamé-
fime a jak. Tedy napftiklad, které slabé stranky se pokusime odstranit, které
hrozby se pokusime minimalizovat a jak k tomu vyuZijeme silnych stranek
a prileZitosti vnéjsiho okoli.

3. Investovédni — Rozvoj firmy se neobejde bez investovani, proto dalsim dil-
¢im cilem bude navrhnout, do ¢eho je potieba investovat, jaké jsou
moznosti a varianty. Na zdkladé raznych parametrt se pokusit tyto varian-
ty zhodnotit a vybrat ty nejlepsi dle zadanych kritérii. K tomu vyuZijeme
rtznych metod komparace jednotlivych variant, od jednoduchych na bazi
soupisu vyhod anevyhod, aZz po metod fuzzy logiky pro sloZité&jsi
a mnohokriteridlni rozhodovdni.

4. finan¢ni analyza — Po vybéru variant riiznych investic je potfeba zhodnotit,
zda jsou tyto investice financné redlné, resp. jak budou finan¢né za jistény.
O jak vysoké penézni polozky se jednd, a to nejen s ohledem na cenu po-
fizeni, ale pfedevsim s ohledem na pofizovaci cenu (tj. cena pofizeni +
dalsi s tim souvisejici ndklady). Je tedy potieba analyzovat finanéni piijmy,
cash-flow a v pfipadé, Ze vlastni zdroje budou nedostate¢né, tak navrh-
nout dalsi varianty feSeni finan¢ni situace. S ohledem na tok penéz v ase
1ze navrhnout i asovy rdmec realizace investic.

5. Navazujici problémy a tkoly — Realizaci investice (koupi ¢ prondjmem)
tkol nekondi, spiSe je brdanou k dal$im, novym tkoltim, proto dalsim dil-
¢im cilem je poukdzat na nové vzniklé problémy ci tikoly, které s realizaci
investic souvisi.

6. Uskali napti¢ firmou — ProtoZe budeme znat soudasny stav firmy a také jeji
pfedpoklddany cil, 1ze na zdkladé téchto udajii vymezit i dalsi mozné
problémy, které mohou firmu potkat. Nejsou tfeba tizce spjaty s konkrétni-
mi investi¢nimi zaméry, ale jsou spjaty s firmou jako celkem, ktera se snaZi
o realizaci zdméru a rozvoje firmy. Zanedbdni ¢i opomijeni téchto problé-
mt by nakonec mohlo pfinést problémy a horsi ndvratnost konkrétnich in-
vestic daného podnikatelského zédméru.

Po pro jiti vSech dil¢ich cilti bychom méli znét cestu, kterou se vydat k usku-
te¢néni primdrniho cile, tedy realizaci podnikatelského zédméru. Budeme védét, co
provést, kdy to provést, kde na to vezmeme finanéni prostiedky a co ddl nés ceka.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Metoda SWOT

Chceme-li firmu nékam vést, k néjakému cili, méli bychom nejdfive tuto fir-
mu ditkladné poznat. Jednou z takovych metod je metoda SWOT. Nazev vychézi
z anglickych Strenght, Weakness, Oportunity a Threat, tedy silné strdanky, slabé
stranky, piileZitosti a hrozby, které bézné zapisujeme do tabulky.

Obr. 3: Kniha ve tvrdych deskach

Jak uvadi Bartes: , Jeji vyplnéni bézné predstavuje 10 aZ 25 zdznamii v kazdé &dsti
SWOT tabulky, které je nutno analyzovat a stanovit priority v jejich FeSent. PredbéZné
jsou vZdy urcité priority v fesent silnyjch, slabyjch strdnek, prileZitosti a hrozeb ziejmé
z vyhodnocent jednotlivyich typii strategickych analyjz.”



3.2Rozhodovaci proces

JiZ jsme si fekli, Ze zmény jsou nedilnou soucdsti vétsiny firem. Nyni si po-
vime néco, co se zménami Uzce souvisi. Jednd se o rozhodovaci proces. Roz-
hodovani provadi kazda osoba dnes a denné. Nékdy je rozhodovani tak snadné,
Ze si ho ani zcela neuvédomujeme (napiiklad jsme na prochézce, jdeme , 0d nikud
nikam”, do jdeme na rozcesti a vyddme se jednou cestou a ani o tom nemusime
pfili§ pfemyslet). V Zivoté vSak narazime i na takové problémy, kdy rozhodovani
neni viibec snadné a musime si pomoct raznymi metodami, abychom se pokusili
vybrat nejlepsi feseni (s tim pevné souvisi, Ze musime mit stanoveny jasné cile) —
a v podnikatelském Zivoté je takovych rozhodovani vétsina: kolik koupit materia-
lu, aby ho nebylo mélo (prosto je), ale ani mnoho (neekonomické vézani kapitdlu
a ndklady na skladovani), od koho koupit a za jakych podminek, jaké stroje kou-
pit a zda koupit, pronajmout nebo vyuZit outsourcingu atd.

3.3Hodnoceni variant

Zde, v teoretické &dsti, bychom se jesté méli trochu zastavit u samotného
hodnoceni variant. Nékterd rozhodnuti jsou velmi snadnd. K rozhodnuti nepo-
ttebujeme pfili§ mnoho informaci a po jejich ziskédni je vybér produkta tak tzky
a prehledny, Ze vybrat mezi nimi je velmi snadné. Nékdy se ndm vybér variant
z0Zi na jednu jedinou variantu a neni tfeba se rozhodovat.

Pokud vsak vyZadujeme srovndni vice kritérii, mohou ndm pomoci nésle-
dujici metody.

3.3.1 Vyhody, nevyhody

Maéme-li jen nékolik variant a sledujeme jen madlo kritérif, pficemZ vétsinu
lze vyjadfit bindrné (md x nemd, ano x ne, umi x neumi), doporudil bych si
jednotlivé varianty sepsat do tabulky, kdy v kazdém sloupci bude jedna varianta
a pod nf si subjektivné sepiSeme jednotlivé vyhody (plusy, klady, pozitiva atd.)
anevyhody. Subjektivné proto, protoze vybirdme pro sebe, musime zohlednit n4s
pohled, nase pozadavky a preference. Jako pfiklad bychom si mohli uvést vybér
nového mobilniho telefonu. Na rtiznych internetovych strankdch si lze vypsat
srovnani nékolika modelt. Také srovndni byvd objektivni, ale méné pfehledné.
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Obsahuje vSechny parametry telefont, tedy i ty, které nds nezajimaji. Tyto para-
metry zbyte¢né znepiehledriuji tabulku a zhorsuji rozhodovani pti vybéru.

3.3.2 Fuzzy logika

vvvvvv

To, Ze mdme pifi rozhodovdni mnoho parametrti, jesté neznamend, Ze je roz-
hodovéni slozité. Pokud bychom mohli kazdou variantu a jeji sledované prvky
rozdélit pouze na dva stavy (md x nemd, ano x ne, umi x neumi, bindrné tedy vy-
jadfeno jako 0 a 1), nebylo by takové rozhodovani az tak ndro¢né, viz napiiklad
pFedchozi kapitola.

Co ale délat v pfipadé, kdy nelze sledované prvky ohodnotit bindrné, ale
nabyvaji mnoha raznych stavii? Slovné bychom takovou situaci nazvali, Ze jiZ ne-
hodnotime, zda md a nemd, ale ptibylo by ndm jesté trochu md, md z poloviny,
méd hodné apod. A takovych rozhodovéni neni mdlo.

V téchto pfipadech ndm pti rozhodovani pomtize fuzzy logika. Co si pod
takovym po jmem pfedstavit, ndm iikd napi. Wikipedia: ,Funkce pfislusnosti ve
fuzzy logice umoziiuje pfitadit prislusnost k mnoZindm v rozmezi od 0 do 1, véetné obou
hranicnich hodnot. Fuzzy logika tak umoZiiuje matematicky vyjddrit pojmy jako
»trochu«, »dost« nebo »hodné«. Presnéji, umoziiuje vyjddrit cdstecnou piislusnost
k mnozZiné.” Stejny zdroj jesté uvadi, Ze logické vyroky se tak ohodnocuji stupném
piislusnosti (také index vdgnosti), jehoZ hodnoty jsou v ur¢itém intervalu.

Fuzzy logika se sklddd ze tii krokt: fuzzifikace, fuzzy inference, de-
fuzzifikace.

V prvém kroku (fuzzifikace) je potieba vybrat produkty, které budeme sle-
dovat, a také pfedevsim parametry, které nds za jimaji a dle kterych se pottebuje-
me rozhodnout. Nyni je potfeba rozhodnout, jak budou jednotlivé parametry roz-
déleny, tedy urcit u parametrti, které nemaji pouze bindrni stav, jak bude rozdéle-
na mnozina pfislusnosti (index vagnosti). Toto rozdéleni nazyvdme stavovou ma-
tici.

Dalsi ¢asti prvniho kroku fuzzy logiky je vytvofeni transformacéni matice.
Diky ni ur¢ime nejen preference (vahy) jednotlivych kritérii mezi sebou, ale také
tim uréime hodnoceni jednotlivych moznosti v kazdém kritériu.

* Nasleduje krok nazvany jako fuzzy inference — jakmile mdme transfor-
madni matici s rozdélenim jednotlivych kritérii, je potfeba pro konkrétni
produkty vytvofit vstupni stavovou matici (ano, ne). Jednd se o pfifazeni,
do kterych vah zapadaji konkrétni hodnoty daného produktu. Poté nésle-
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duje tplné stejnd tabulka, jen s tim rozdilem, Ze slovo ano nahradime &is-
lem 1 a slovo ne nahradime ¢&slem 0.

Je to z toho ditvodu, Ze ano, ne je srozumitelnéjsi pro bézného ¢tendfe, ale
s hodnotami 0, 1 se 1épe pracuje. Tato reprezentace ndm umozni lépe kontrolovat,
zda jsme vstupni stavovou matici zapsali spravné. Zda jsme napiiklad u nékte-
rého kritéria nezapsali dvakrét ano.

Jakmile pro jdeme kontrolou, provede se skaldrni soudin (soucet soucinti)
nad vstupni stavovou matici (1, 0) a transforma¢ni matici (jednotlivé véhy), jehoz
vysledkem je celkovy pocet ziskanych bodit pro dany produkt. Ten pak lze jesté
prevést do procentniho vyjadfeni (pocet ziskanych bodti déleno poétem maxi-
malnich bodt krat 100).

Pro provedeni fuzzy inference ndm staci bézny kancelatsky balik (resp. jeho
tabulkovy procesor, napf. Calc zvolné dostupného kanceldfského baliku
OpenOffice.org), kde vyuZijeme zdkladnich funkei: kdyz-pak-jinak (if-then-else),
suma, skaldrni soucin (sumproduct), béZné séitani, odeditani, ndsobeni, déleni.

* Nyni ndsleduje tfeti fdze, defuzzifikace — dle Raise, Dostdla a Doskocila se
jednd o: ,,... pfevddi vijsledek predchozi operace fuzzy inference na redlné hodno-
ty. Redlnou akct miize byt stanoveni vySe rizika. Cilem defuzifikace je pfevedeni
fuzzy hodnoty vijstupni proménné tak, aby slovné co nejlépe reprezentovala vysle-
dek fuzzy vypoctu.”

vvvvvv

knize pana Novéka, kde je popsdno nékolik raznych metod defuzzifikace.
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