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acatkem letosniho roku se Irsko ujalo pfedsednictvi Evropské unie. Pod jeho vedenim se

Evropské unie rozsiti o deset novych statii, coz bude historicky meznik, protoze tolik
stati najednou do EU jesté nevstupovalo a pravdépodobné jiz nikdy vstupovat nebude. Irsko
vybralo pro kazdou z novych zemi jedno irské mésto, ve kterém se bude vstup dané zemée
nejvic oslavovat. Pro Ceskou republiku to ma byt mésto Killarney leZici na jihozapadé Irska
v hrabstvi Kerry. Irsky se nazyva Cill Airne — to je dllezité védét, protoze Irové jsou na svij
jazyk hrdi, 1 kdyz rodilych mluv¢ich (zatim) mnoho neni. V Ottové slovniku nau¢ném (1899)
se pise, ze ,,Killarney ... ma peknou kathedralu, klaster dominikansky, Zensky klaster,
bohoslovecky seminar, polepsovnu, pracovnu, ustav pro choromysiné a 5510 obyv. (1891),
kteri se Zivi vyvozem mdsla, mouky a zemédélskych plodin. V lété jest silnée navstévovano
turisty. “ Pravdépodobné kvuli blizkosti ,, proslulych romantickych jezer Killarneyskych .
Irsko vSak nechysta jenom oslavy, stanovilo si také priority, o které bude v prib¢hu svého
predsednictvi usilovat. Jejich vycet z oblasti védy, vyzkumu, inovaci a vzdélavani najdete na
strané 10 pod obrazkem jetele plazivého (anglicky shamrock), ktery je irskym narodnim
symbolem. Navazuje na to, co se v tomto sméru jiz vykonalo, viz téz zavéry Evropské rady
z 25. listopadu 2003 o rozvoji lidského kapitdlu, které najdete v prvni letosni ptiloze.

Dva ¢lanky tohoto ¢isla jsou vénovany informacni spole¢nosti a jejimu vytvareni. Kvalita
informacni spole¢nosti se neposuzuje podle mnozstvi vyprodukovanych informaci, ale podle
toho, zda tyto informace mohou a uméji vyuzivat vSichni clenové této spolecnosti. To souvisi
s vychovou informaéné gramotnych obcanti obezndmenych téz s technickou strankou véci,
kterou predstavuji informaéni a komunikac¢ni technologie (IKT). Vyznat se v tom, co se
zhruba pred tficeti lety (kdy IKT do béZzného Zivota jesté nezasahovaly) nazyvalo informacni
explozi, neni vzdycky jednoduché. Mimo jiné je tfeba sledovat posouvani vyznamu nékterych
termind. Obcas dojde i k radikalni zméné. To, co jsme pied péti lety znali pod oznacenim
Europass, se nyni jmenuje MobiliPass, zatimco vyraz Europass dostal novou napli.
Podrobnosti najdete na 12 strance. U informacich se mluvi také v ptiloze; Evropska rada
vydala usneseni tykajici se informaci urcenych specialné pro mladé lidi.

Informace globélniho vyznamu, kterou ¢tenafi tiSténé verze najdou na zdloZce a ostatni na
webové strance http://www.iso.org/iso/en/prods-services/iso3166ma/02iso-3166-code-
lists/index.html, se tyk4d mezindrodnich koda zemi. Pouzivani téchto vyhradné dvoumistnych
kodi je zdvazné (stejné€ jako uvadeéni ndzvu zemeé v mezinarodnim postovnim styku bud’ ve
francouzsting, nebo v jazyce zemé urceni). Zalozku se zkratkami zemi, které byla v piiloze
Zpravodaje ¢. 4/2003, vSak nemusite vyhazovat, protoze se s t¢émito zkratkami setkate
v publikacich z lofiského roku a starsich.

V obsahlém ¢lanku ze serialu o vyzkumu rozvoje lidskych zdroji se dozvite, jak se pozna
ucici se organizace a jaké zmény se v souvislosti s preménou néjakého podniku na ,,ucici se
podnik* odehréavaji v jeho oddéleni rozvoje lidskych zdrojt.

Dva ¢lanky jsou vénovany otazkdm vzdélavani dospélych ve Francii. V prvnim se doctete
o novych tkolech stediska pro rozvoj informaci o celozivotnim vzdélavani — Centre INFFO.
Druhy navazuje na ¢lanek uvetejnény v ¢isle 11/2003 a zabyva se smlouvou o profesni
ptiprave, kterou socialni partneti uzavteli v zafi loniského roku. Jedna se v ni hlavné
o financovani dalsi profesni ptipravy zaméstnanct. Smlouva by méla byt v dohledné dobé
zakotvena v zdkon¢. Jakmile k tomu dojde, budeme o tom ve Zpravodaji informovat.

Vzdélavat se da i piijemnym zpisobem, naptiklad sledovanim filml a pofadd v pivodnim
znéni s titulky, jak se dozvite z ¢lanku na stran¢ 8, nebo mezinarodni spolupraci skol, kterou
v piipad¢ hrabstvi Kent podporuje jeho rada, jak se doctete o stranku dale.

V Némecku modernizuji obory ptipravy v dualnim systému. V loniském roce bylo zavedeno
7 zcela novych obortd, jeden z nich dokonce v pohtebnictvi. Kromé fady elektronikli bylo
vSak nutné zmodernizovat naptiklad obor cukraf, kamenik a chovatel zvifat. AK
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Informacni spolecnost

Ve Zpravodaji ¢. 6/2003 jsme v kratkem clanku

e o world summit ) seznamili Ctenare s historii a soucasnym posla-

) on the mformatmn society i Svétové vrcholné schiizky o informacni

' spolecnosti — WSIS. Summit byl rozvrzen do

dvou fazi; prvni zaseddni probéhlo v prosinci 2003 v Zenevé. Vzesly z ného dva dokumenty:
Deklarace principii’ a Akéni plan®. Uvddime strucny vytah z obou dokumenti.

Deklarace principi je rozdélena do tii oddila.

Prvni znich ma nazev NaSe spolecna vize informacni spolecnosti. Zacina slovy: ,,My,
zastupci lidi celého svéta, shromazdéni v Zenevé ... vyhlaSujeme nase spolené piani a
zavazek vybudovat informacéni spole¢nost pro vSechny lidi zaméfenou na dal$i vyvoj, v niz
kazdy bude mit ptistup k informacim a znalostem, bude je moci vytvaret, vyuzivat a podilet
se o n¢ s ostatnimi, spole¢nost umoznujici jednotliveiim, obcim a narodim dosahnout plného
potencialu v podpofe udrzitelného rozvoje a zlepSovani kvality Zivota, zaloZzenou na cilech a
principech Charty Spojenych narodt a plné respektujici a dodrzujici VSeobecnou deklaraci
lidskych prav.«

Déle se piSe o vyuzivani moznosti informacnich a komunika¢nich technologii (IKT) pfi
odstrafiovani chudoby a nemoci a pfi zajiStovani zakladniho vzdélavani pro vSechny.
Komunikace je oznaCovana za socialni proces a zdkladni lidskou potiebu a je pro informacni
spolecnost ustifedni podminkou. Nikdo nesmi byt vyluCovdn zvyuzivani vydobytki
informacni spole¢nosti. V informacni spolecnosti mad zasadni ulohu véda. Vzdélavani,
znalosti, informace a komunikace jsou zdkladem lidského pokroku, usili a blahobytu. IKT
maji vliv na vSechny aspekty naseho Zzivota. Mohou odstranit mnoh¢ tradi¢ni ptekazky,
zejména pokud jde o Cas a vzdalenost, pfistup k nim vSak neni spravedlivé rozdélen. Je tieba
vénovat zvlastni pozornost riznym znevyhodnénym skupindm, lidem v méné vyvinutych
zemich, na malych ostrovech apod. IKT je tfeba povazovat za prostiedky, nikoliv za cil.

Budovani inkluzivni informaéni spole¢nosti vyZaduje novou formu solidarity, partnerstvi a
spoluprace. Cilem je pieklenuti digitalni propasti mezi staty, skupinami obyvatel apod.

V druhém oddilu jsou vyjmenovany kli€ové principy informacni spole¢nosti pro v§echny:
1. Uloha vlady a vsech zainteresovanych stran v podpofe IKT slouZicich k rozvoji
informacni spolecnosti.

2. Informac¢ni a komunikacéni infrastruktura — zaklad pro inkluzivni informacni spole¢nost.

3. Pfistup k informacim a znalostem pro vSechny.

4. Vytvareni kompetenci nezbytnych pro zivot v informacni spole¢nosti — tiloha vzdélavani.

5. Budovéni divéry v pouzivani IKT (bezpecnost v kybernetickém prostoru, opatieni proti
spamu atd.).

6. Prostfedi umoziujici vznik informacni spolecnosti (zdkony, smérnice, hospodaisky ramec,

politika, mezinadrodni management Internetu).
7. Aplikace IKT do vSech aspektl zivota spolec¢nosti.
8. Kulturni diverzita a identita, jazykova rozmanitost a mistni kontext.
9. Nezavislost, pluralita a diverzita médii.
10. Eticka dimenze informacni spole¢nosti.
11. Mezinarodni a regionalni spoluprace.

Treti oddil je vénovan sméfovani k informacni spole¢nosti pro vSechny zaloZené na
sdilenych znalostech.

! Declaration of Principles. Building the Information Society: a global challenge in the new Millennium. Geneva,
WSIS 2003. 9s.
% Plan of Action. Geneva, WSIS 2003. 13 s.
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AkéEni plan podrobnéji rozpracovava vyse uvedenych 11 boda. Vzdélavani se nejvic tyka
ctvrty bod: Vytvareni kompetenci nezbytnych pro zivot v informacni spolecnosti — tiloha
vzdélavani (v angli¢ting strucné Capacity buildung). Proto zde uvadime jeho uplny pieklad.

Kazdy by mél mit dovednosti nezbytné k tomu, aby mohl plné¢ vyuzivat vyhod informacni
spolecnosti. Proto je podstatné vytvareni kompetenci a gramotnosti v IKT. IKT mohou piispivat
k dosaZeni uréitého stupné vzdélani na celém svété tim, Zze budou poskytovat vzdélavani a
ptipravu ucitelll a nabizet lepsi podminky pro celozivotni uceni, zahrnujici lidi, ktefi stoji mimo
formalni proces vzdélavani, a zlepSovat profesni dovednosti.

a) Rozvijet domaci politiku zajist'ujici, aby IKT byly pln¢€ integrovany do vzdélavani a profesni
pripravy na vSech trovnich, véetné vytvareni kurikuli, vzdélavani uditeld, institucionalni spravy
a managementu a podpory konceptu celozivotniho uceni.

b) Rozvijet a podporovat programy odstrafiujici negramotnost s pouzitim IKT na narodni,
regionalni a mezinarodni urovni.

c¢) Podporovat dovednosti elektronické gramotnosti (e-literacy) pro vSechny, napt. vytvarenim a
nabizenim kurzli pro vefejnou spravu, s vyuzitim jiz existujicich zafizeni, napi. knihoven,
viceucelovych obecnich stredisek, vetejné pristupnych mist, a ustavovanim mistnich Skolicich
sttedisek pro IKT ve spolupraci se vSemi zainteresovanymi stranami. Zvlastni pozornost by
méla byt vénovana znevyhodnénym a zranitelnym skupinam.

d) V kontextu narodni vzde€lavaci politiky a s védomim nutnosti odstrafiovat negramotnost
dospélych zajistit, aby mladi lidé byli vybaveni znalostmi a dovednostmi nutnymi k vyuzivani
IKT, v¢etné schopnosti analyzovat informace a zachazet s nimi tvir¢im a inovacnim zptsobem,
podilet se o své zkusenosti a plné se Gi¢astnit informacni spolecnosti.

e) Vlady budou ve spolupréci s dal§im zainteresovanymi stranami vyvijet programy pro vytva-
feni kompetenci s dirazem na budovani rozhodujici vétsiny kvalifikovanych a kompetentnich
odbornik a experti v IKT.

f) Vyvijet pilotni projekty demonstrujici dopad alternativnich systému vzdélavani zalozenych na
IKT na dosahovani cilti ,,Vzdélavani pro vSechny®, véetné cili zakladni gramotnosti.

g) Pracovat na odstrafiovani genderovych bariér v ptistupu ke vzdélavani v IKT a podporovat
rovné prilezitosti ke vzdélavani v oblastech vztahujicich se k IKT pro Zeny a divky. Vcasné
intervencni programy ve véd¢ a technice by se mély zaméfrovat na mladé divky s cilem zvysSit
pocty zen v povolanich IKT. Podporovat vyménu dobrych praktickych zkuSenosti z integrace
genderovych hledisek do vzdélavani v IKT.

h) Posilovat mistni spolecenstvi, zejména v zemédélskych a odlehlych oblastech, v pouzivani
IKT a podporovat produkci uzitecného a spolecensky smysluplného obsahu ve prospéch vsech.
i) Tam, kde je to mozné, zahajovat pro ko¢ovné a domorodé narody s pouzitim informacnich siti
programy vzdélavani a profesni pfipravy, které by jim poskytly pfilezitost k plné ucasti na
informacni spolec¢nosti.

j) Navrhovat a realizovat regiondlni a mezinarodni spolupraci za ucelem zvySeni schopnosti
zejména prednich predstavitell a fidiciho personalu v rozvojovych a méné vyvinutych zemich
pouzivat efektivn¢ IKT v celém rozsahu vzdélavacich c¢innosti. To by mélo zahrnovat
poskytovani vzdélavani mimo vzdélavaci systém, napt. na pracovisti a doma.

k) Vytvatet specifické Skolici programy ve vyuzivani IKT za Gcelem uspokojeni vzdélavacich
potfeb informacnich specialistd, napt. archivaiti, knihovnikd, muzejnich odbornikti, védct,
uciteld, novinait, postovnich tfedniki a dalSich podobnych profesnich skupin. Vzdélavani
informacnich specialistii by se nemélo zaméfovat pouze na nové metody a techniky pro rozvoj a
poskytovani informacnich a komunikacnich sluzeb, nybrz i na pfislusné manazerské dovednosti
zarucujici nejlepsi vyuziti technologii. Vzdélavani uciteld by se mélo zaméfovat na technické
aspekty IKT, na vyvijeni obsahu a na potencialni moznosti a ukoly IKT.

1) Rozvijet distan¢ni vzdélavani a jiné formy vzdélavani jako soucast programi vytvareni kom-
petenci nezbytnych pro zivot v informacni spolecnosti. Vénovat zvlastni pozornost rozvojovym
zemim a zejména mén¢ vyvinutym zemim na riiznych trovnich rozvoje lidskych zdrojt.
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m) Podporovat mezinarodni a regionalni spolupraci v oblasti vytvareni kompetenci vcetné pro-
gramt pro jednotlivé zemé vyvijenych Organizaci spojenych narodu a jejimi specializovanymi
agenturami.

n) Zahajit pilotni projekty pro vytvafeni novych forem zapojovani do siti, spojujicich vzdélavaci
a vyzkumné instituce v rozvinutych a v rozvojovych zemich a v zemich, kde je hospodarstvi
prechodu.

0) Dobrovolnictvi, je-li provadéno v souladu s narodni politikou a mistni kulturou, mize byt
cennym aktivem pro zvySovani lidské schopnosti produktivné vyuzivat nastroje IKT a budovat
inkluzivnéj$i informacni spole¢nost. Aktivovat dobrovolnické programy, které pomaéhaji
vytvatret kompetence v IKT pro rozvoj, zejména v rozvojovych zemich.

p) Navrhovat programy, které budou skolit uzivatele k tomu, aby se naucili samostatn¢ ucit a
byli schopni se samostatné rozvijet.

Pramen: http://www.itu.int/wsis/

Informacné gramotna spole¢nost a jak k ni dospét

V zati 2003 se v Praze sesli odbornici na informacni gramotnost z celého svéta. Bylo to prvni
setkani svého druhu (Information Literacy Meeting of Experts). Ptijelo 40 tcastnikli z 23 zemi.
Setkani pod zastitou UNESCO organizovaly Narodni komise pro knihovny a informatiku
(National Commission on Libraries and Information Science — NCLIS) a Néarodni féorum pro
informacni gramotnost (National Forum on Information Literacy) z USA. Diskutovalo se
o tom, jak zafidit, aby lidé ve vétSi mife vyuzivali moznosti informacénich a komunikac¢nich
zdroju a technologii, a jak odstranit digitdlni propast ¢i nerovnost, kterd se s rozvojem IKT
dale zvétsuje. Utastnici se shodli na tom, Ze stavajici situaci mohou zlepsit tii véci: 1) snadny
ptistup k IKT, 2) neomezovand dostupnost potfebnych informaci, 3) informac¢né gramotni
obcané.

Informacni gramotnost byla definovdna jako schopnost identifikovat, nalézat, hodnotit,
poradat, efektivné vytvaret, pouzivat a sdélovat informace se zaméfenim na uréity problém.

Ucastnici v souvislosti s celozivotnim vzdé&lavanim oznaéili informaéni gramotnost za
zakladni lidské pravo.

Informacni gramotnost je nezbytnou podminkou efektivni ti€asti na informacni spole¢nosti.
Vytvoreni informacéni spole¢nosti je velmi duilezité pro spolecensky, kulturni a hospodaisky
rozvoj statl a obcli, instituci a jednotliveil v 21. stoleti.

Utastnici setkani sepsali tzv. Prazskou deklaraci ,,K informaén& gramotné spoleénosti (The
Prague Declaration: Toward an Information Literate Society), v niZ vyjmenovali Sest
principti informaéni gramotnosti a doporucili dalsi kroky v této oblasti. Tato doporuceni
budou hodnocena na Mezinarodnim kongresu o informacni gramotnosti, ktery se bude konat
v prvni poloving roku 2005. Cesky preklad Prazské deklarace najdete na nize uvedené
webové strance, nebo v tisténé podobé v knihovné NUOV.

Pramen:
http://www.nclis.gov/libinter/infolitconf&meet/post-infolitconf&meet/post-infolitconf&meet.html H

Uvedenym tématem se zabyvaji i tyto c¢lanky Zpravodaje:
Informacni a komunikac¢ni technologie ve vzdélavani 11/2003
Informacni gramotnost 10/2003
Informacni spole¢nost 6/2003
Gramotnost pro 21. stoleti 4/2003
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CENTRE  Centre INFFO ve Francii
INFFO

centre pour le Stfedisko pro rozvoj informaci o celozivotnim

développement de I'information

sur la formation permanente vzdélavani

V bieznu 2003 podepsali ministr socialnich véci, prace a solidarity a vedeni Centre INFFO
smlouvu o cilech, kterych ma byt dosazeno v letech 2003 — 2006. Tato smlouva umistila
Centre INFFO (zalozené v roce 1976 predsedou vlady) do stiedu systému rozsitujiciho
informace o poskytovani profesni ptipravy a o akreditaci ptedchoziho uceni. Postaveni Centre
INFFO je posileno ucasti regionalnich rad (Conseils Régionaux) ve spravni radg.

Za Ctyti roky trvani smlouvy ma byt dosazeno osmi cili:

Zlepsit informace o nabidce vzdélavani a o postupech validace vzdélani ziskaného
zkusenosti (Validation des acquis de [’expérience — VAE). Centre INFFO se svymi
partnery a s podporou vefejnych ufadid navrhne spolecnou soustavu databazi o nabidce
vzdélavani, kterd bude standardizovana a piistupna odbornikim z praxe (Paritnim
organiim povéefenym shromazd’ovanim piispévka na dalsi vzdélavani — OPCA, podniktim,
Narodni unii pro zaméstnani v primyslu a v obchodu — UNEDIC, afadim prace,
regionim atd.). Stfedisko bude také pomdhat pfi rozsifovani informaci o zpusobech
pristupu k certifikaci a k VAE.

Centre INFFO ma také za tikol ,,usnadiiovat rovny pfistup k informacim o vzdélavani®.
Ma klicovou roli v navrhovani, realizaci a fungovani internetového portalu o profesni
ptiprave, ktery pomaha propojit informace dostupné na narodni a regionalni Grovni.
Centre INFFO se podili na vytvafeni Narodniho rejstiiku profesnich certifikath
(Répertoire national des certifications professionnelles — RNCP). Ve spolupraci
s Narodni komisi profesni certifikace (Commission nationale de la certification
professionnelle — CNCP) a specializovanymi institucemi, napt. Stfediskem pro studium a
vyzkum kvalifikaci (Centre d’études et de recherches sur les qualifications — CEREQ),
odpovida za shromazd’'ovani a technickou spravu tfedni databaze.

Stiedisko pokracuje ve spolupraci ustavené v této oblasti s institucemi pro pojisténi
v nezameéstnanosti; tato iniciativa je sledovana na narodni a regionalni trovni.

Dalsim ukolem je profesionalizace a informovani aktéri VAE. Stiedisko navrhuje
vzdélavaci néstroje pro sité Ciniteld VAE a uciteli.

Dulezitym aspektem je pokrok v integraci regiondlni a lokalni dimenze do cCinnosti
stiediska. Je potvrzena jeho role narodniho zdrojového stfediska ve vztahu k regionalnim
informa¢nim mechanismiim. Pokrok vtomto sméru usnadiuje tucast zastupcl
regionalnich rad ve spravni radé¢ Centre INFFO. UZSi spojeni se Stfedisky pro pomoc a
zdroje informaci o odborné piipravé (Centres d’animation et de ressources de
I’information sur la formation — CARIF) pomiZe vyjasnit jejich oc¢ekavani pokud jde
o poskytovani sluzeb.

Stfedisko zodpovidd za shromazd’ovani informaci o Evropské unii a pro ni, véetné
pristupujicich zemi. To zahrnuje informace o tom, co se déje v Evropé nového, vyménu
dobrych praktickych zkuSenosti, podporovani francouzské vzdélavaci praxe a opatieni.
Ve spolupraci s evropskymi institucemi shromazd’uje dostupné informace z partnerskych
zemi z EU. Vybér z informaci produkovanych stiediskem je k dispozici téz v anglicting
(na webovych strankach nebo v tisténé forme).

v 7

Pramen:
http://www.centre-inffo.fr/maq100901/index.htm B
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Vzdélavani dospélych v Belgii

Validace kompetenci

Vzdélavani pro socialni vzestup (/’enseignement de promotion sociale) zlepSuje moznosti
profesniho zaclenéni a pfistupu ke studiu. V Belgii ma pomérné dlouhou tradici. (Zakon
o socidlnim vzestupu byl piijat v roce 1963.)

Na podzim roku 2002 schvalila vlada dohodu o spolupréci uzavienou mezi Francouzskym
spoleCenstvim, Valonskym regionem a Komisi francouzského spoleCenstvi, kterd byla
podepsana v lednu 2002 a tyka se validace kompetenci v oblasti dalsi profesni pfipravy. Na
zakladé této dohody se zavadi obecny systém validace kompetenci ziskanych mimo Skolsky
systétm. Ten umoznuje zaméstnanctim a lidem, ktefi hledaji praci, aby si nechali uznat
kompetence, které ziskali neformélnim vzdélavanim v pribéhu Zivota, v zaméstnani i ve
formalni profesni ptiprave. Profesni kvalifikace osvédcuje tzv. Titre de compétences (diplom
kompetenci).

Razni poskytovatelé vefejného vzdelavani dospélych (FOREM — Komunitni a regionalni
ufad pro odbornou piipravu a zameéstnanost ve Valonsku, Bruxelles-Formation, IFPME —
Ustav celozivotniho vzdélavani Zivnosti a malych a stfednich podnikil) a vzdélavani pro
socialni vzestup jsou spojeni systémem obecné validace. Dohoda o spolupraci tak usnadiuje a
zjednodusuje profesni zaclenovani.

Tento pfistup, ktery je v souladu s evropskou strategii, se zamétuje na posileni zaméstnatel-
nosti, mobility a socialniho souladu. Systém validace kompetenci dopliuje Skolni certifikacni
systém a je uznavan vSemi tcastniky.

Prameny: Belgium. A single system of skills validation. CEDEFOP Info, 2002, ¢. 3, s. 19.
http://www.cfwb.be/actu/actuPage.asp?option=une&mode=art&themeld=1&uneld=2082&artld=1699%20

Status (dospélych) Zaki v profesni pripravé

Vlada Valonského regionu Belgie vydala vynos, ktery harmonizuje administrativni a finanéni
postaveni zaka v profesni piipraveé. Od 1. ledna 2002 vSichni lidé, kteti hledaji zaméstnani
nebo jsou zaméstnani na ¢asteCny uvazek a zaroven se ucastni programill profesni piipravy
poskytovanych autorizovanymi institucemi, dostavaji jednotny piispévek 1 EUR na hodinu
ptfipravy a maji stejny narok na ndhradu vydaji za dopravu a péci o déti.

Zamérem je vytvorit rovné podminky pro vSechny osoby hledajici zaméstnani a ptitdhnout
vice lidi do programt profesni piipravy. Diive byla odliSna legislativni opatfeni neptizniva
zejména pro nejvic znevyhodnéné. V dasledku toho mnozi Gcastnici predcasné opoustéli jinak
vyhovujici kurzy kvili finanénim omezenim.

Pramen: Belgium. Harmonisation of the administrative and financial status of trainees. CEDEFOP Info, 2002, ¢. 3, s. 10.

PrieloZil Petr Vicenik

Podil studentu stfednich $kol, kterym bylo v roce 2002 poskytovano individualni Kkariérni
poradenstvi; v odborném vzdélavani (ve vseobecném vzdélavani); v procentech

Irsko 87 (91) Mad’arsko 64 (77)
Korea 79 (84) Dénsko 59 (93)
Francie 78 (77) Norsko 51 (61)
Spanélsko 77 (74) Italie 38 (39)
Finsko 76 (95) Belgie (Vlamskeé spol.) 34 (69)
Svédsko 68 (69) Mexiko 28 (56)
Portugalsko 66 (60) Svycarsko 28 (44)

Pramen: Education Policy Analysis 2003. Paris, OECD 2003. 111 s. ®
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Dabovani a uCeni se cizim jazykim

V priabéhu Evropského roku jazyka (2001) byla zahdjena kampan, jejimz tkolem je pfimét
Evropany k tomu, aby se kromé své matetStiny naucili ovladat jesté dva dalsi jazyky. Mluvilo
se téz o tom, Ze vyznamnym prostiedkem pfi uceni se cizim jazykim jsou filmy s titulky.

Jiz na podzim roku 2000 bylo uskute¢néno Setfeni Eurobarometr, které zjistovalo nazory
Evropanii na dabovani a titulky. Setfeni ukazalo, Ze 30 % Evropani rad&ji sleduje cizi filmy a
televizni programy v puvodni verzi s titulky. Také se zjistilo, ze Evropané se ¢asto chodi do
kina na zahrani¢ni filmy, divaji na televizi nebo poslouchaji rozhlas v cizich jazycich, aby
vyuzili a déle si upevnili své jazykové znalosti.

V Dansku, Recku, Irsku, Nizozemsku, Portugalsku, Finsku a Svédsku respondenti uvadéli
televizi, filmy a rozhlas jako druhy nejCastéji pouzivany prostfedek udrzovani kompetenci
v cizich jazycich (hned za dovolenou stravenou v zahrani¢i). Respondenti ve Francii a
v Belgii umistili sledovani médii na tieti misto. Zajem o filmy s titulky v posledni dobé
vzrastd 1 v zemich, ve kterych diive pfevazovalo dabovani (ve Francii, v Némecku, v Italii a
ve Spanélsku). Z deseti nové uvadénych filmi je nyni osm dabovanych a dva jsou s titulky.

Naklady na opatieni filmu titulky tvofi jen tietinu nakladt na dabovani. V zemich s malym
poctem obyvatel je tento faktor vétSinou rozhodujici.

Vzhledem k tomuto ekonomickému argumentu a k uziteCnosti titulkovanych filmi pro
uceni se cizim jazyklim by se m¢l v Evropé€ pocet filmu s titulky zvySovat. Dosud vSak chybi
obecné povédomi o vyhodach filmi v ptivodnim znéni pro zlepSovani jazykovych kompetenci.
Vyzkum dusledkt titulkovanych televiznich programt a filmt vsak jiz prokazal, ze vedou
k velmi efektivni formé uceni. V Nizozemsku provedena studie potvrdila pozitivni vliv doma
sledovanych televiznich programu s titulky na vytvafeni slovni zdsoby v cizich jazycich
(v tomto ptipad¢ v anglictin€) u zakt zékladni Skoly. Déti si zaroven procvicuji dovednost
¢teni v matefském jazyce. Dospéli, ktefi nemaji ¢as na zlepSovani svych jazykovych
kompetenci, mohou pouzivat filmy v plivodnim znéni s titulky jako prostfedek, ktery bez
zvlastniho Usili pfinasi uspokojivé vysledky.

Je tézké predvidat, zda se televizni programy odkloni od dabovani a vrati se k titulkiim,
které v pocatcich ptevazovaly z ekonomickych divodid. Lze vSak doufat, Ze srozvojem
novych technologii si televizni divaci budou moci sami volit dabovanou nebo titulkovanou
verzi, protoze obé budou vysilany simultanné na dvou riiznych kanalech.

Pramen: Koch, Nils — Holdsworth, Paul: Dubbing or subtitles? That is the question. Le Magazine, 2002, ¢. 17,s.22 —23. &

Evropska agentura pro rozvoj specialniho
vzdélavani

European Agency for Development in Special Needs Education

Agentura je nezavisla, samospravna organizace podporovana ministerstvy Skolstvi 18 ¢lenskych zemi:
15 statti EU, Islandu, Norska a Svycarska. Ceska republika, Estonsko, Litva a Loty3sko se za¢astiuji
jako pozorovatelg.
Sekretariat agentury sidli v danském mésté Middelfart, kancelat pro koordinaci je v Bruselu.
V soucasné dobe¢ se ¢innost agentury zameétuje na tyto oblasti:
= Faktory, které ptiznivé ovliviiuji inkluzivni vzdélavani ve t¥ide;
= Pfechod ze Skoly do zaméstnani (problémy osob se specidlnimi vzdélavacimi potifebami pfi
hledani zaméstnani, databaze, informace apod.);
=  SEN-IST-NET spolecna sit’” pro pracovniky z oblasti specialnich vzdélavacich potieb (Special
Educational Needs) a technologii informacni spole¢nosti (Information Society Technologies).

Pramen: http://www.european-agency.org B
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Spoluprace Skol v Evropé z britského

o
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pohledu

Irena Palanova®

Kent — hrabstvi v jihovychodni Anglii Zaclenovani evropské dimenze do vzdélavani a

bylo zalozeno germanskymi Juty ve profesni pfipravy je Vpodmin}(éch sj§dn0cujici se
2. poloving 5. stoleti. Evropy velmi aktualni. Mladi lidé vétSinou povazuji
Rozloha: 3731km* ucast v mezinarodnich aktivitich za samoziejmou.
PoCet obyvatel: ~ vicenez 1.5 milionu | GQtagi jim ktomu znalost ciziho jazyka a chut

fgg?;l;;;z(iillzkg;i?gsgfa(;I/;;ze poznavat. Zalezi vSak také na tom, jak ucitelé dokazi

nejvyznamngjsiho mésta hrabstvi Kent). | Zakim pomoci a oteviit jim prostfednictvim dalsiho
jazyka nové kulturni obzory. (UCcitelé v Britdnii a
Némecku jiz nepouzivaji termin cizi jazyk, ale jen jazyk, popt. moderni jazyk.) A na
schopnostech vedeni Skoly organizovat mezindrodni vyménu a spolupraci.

Béhem studijniho pobytu v Kentu jsem se presvédcila, ze mezindrodni spoluprace je ve
Skolach ve Velké Britanii velmi rozsifend. Britové maji nespornou vyhodu vtom, Ze
anglictina se stala skute¢né¢ mezinarodnim jazykem. V mezinarodni spolupraci se nezamétuji
pouze na evropské zemé.

Prufezovy predmét globalni dimenze spole¢nosti je v Anglii soucasti narodniho kurikula.
Vychova k pochopeni déni v soucasné spolecnosti je povazovdna za stejné diileZitou jako
osvojovani jinych znalosti a dovednosti. K zdkladnim tématim piedmétu patii kromé
vychovy k ob¢anstvi a lidskym praviim také trvale udrzitelny rozvoj, pochopeni pro kulturni
rozdily a porozuméni pro rozmanitost (intercultural understanding and appreciation of
diversity).

Globalni dimenze ve Skolnim kurikulu se projevuje i ve spolecnych projektech a aktivitach
poradanych se Skolami z jinych zemi (vyjimkou neni Afrika). Mezinarodni spoluprace je
v Kentu soucasti zivota skoly. Zvysuje prestiz Skoly, obohacuje Skolni kurikulum, podporuje
dalsi vzdelavani pedagogickych pracovnikii a vyménu dobrych ptikladi z praxe. Zapojeni
Skoly do mezinarodnich aktivit navic zvySuje v delSim ¢asovém horizontu jeji Sance na ucast
ve vetsich projektech se SirSim zaméfenim a tim 1 ptistup k jinym zdrojim financovani, napf.
z Evropského socialniho fondu nebo z programu Comenius.

Mezindrodni spoluprace se rozviji na vSech urovnich vzdélavaciho systému. Malé déti
v matetské Skole se vramci projektového vyuCovani dozvidaji o rtiznych zemich, jejich
kultufe a tradicich a vyméfiuji si obrazky a hracky s détmi ze $koly v zahranidi. Zaci
zékladnich Skol maji medvidka ve funkci velvyslance a dopisuji si s détmi v partnerskych
Skolach. Starsi zéci si obvykle posilaji e-maily, G€astni se mezinadrodnich vymeén, stazi a praxi
v zahranici a fady spolecnych projekti. Vyménné pobyty maji podobu workshopu, na ktery se
zaci peclive pripravuji a po jehoz skonceni odevzdéavaji konkrétni vystupy.

K mezindrodni spolupréci jsou nejprve motivovani ucitelé v souvislosti se svym dal§im
vzdélavanim, které Skoly podporuji a plati. Na tydenni zahrani¢ni vymeény jezdi i samotni
ucitelé. Ve vyuce pak mohou uplatiiovat vlastni zkusSenosti a 1épe motivovat své zaky.

Rada hrabstvi Kent ma stanovenu mezinarodni spolupraci pro nynéjsi volebni obdobi jako
regiondlni prioritu. Koncepce mezinarodni spoluprace v Kentu se tyka predevsim Skolstvi a
mladé generace. Rada Kentu se jako partner UcCastni fady mezindrodnich projektl se
vzdelavaci tematikou, mnohé z nich i organizuje a zastieSuje. Patronat regiondlniho ufadu je
pro fadu z nich neocenitelny. Rada ptlisobi téZ jako poradenska instituce pro otazky partnerstvi
ve vzdélavani. B

3 Autorka navitivila hrabstvi Kent v ramci programu Arion.
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Priority irského
predsednictvi EU
ve vyzkumu a
vzdélavani

Irsko se bude snaZit stimulovat inovace a podnikéani tim, Ze bude:

= pracovat na dosaZeni shody o potfebnych akcich na zékladé akcnich plant;

* nadale zdiraziiovat vyznam politiky vyzkumu a inovaci jako prostfedku ke splnéni
lisabonského cile ucinit do roku 2010 z Evropy nejkonkurenceschopnéj$i znalostni
ekonomiku svéta;

* podporovat dalsi rozvoj Evropské oblasti vyzkumu (European Research Area — ERA)
lepsi koordinaci zahajovani narodnich programi a akcei v ¢lenskych statech.

V oblasti vzdélavani se zaméti na realizaci lisabonské strategie a jejich tii cilt:

» usnadnit vSem piistup ke vzdélavani a profesni ptiprave;

= zvysit kvalitu a efektivnost systémti vzdélavani a profesni piipravy v EU (mimo jiné
pouzitim kritérii — benchmarking);

= podporovat evropskou dimenzi ve vzdélavani a oteviit vzdélavani SirSimu svétu.

Na jarnim zasedani Evropské rady se bude mimo jiné diskutovat o nové generaci programu
Leonardo, Sokrates a Mladez. Irsko také zahdjilo Evropsky rok vychovy sportem, ktery
ukon¢i Nizozemsko.

Pramen: http://www.hillandknowlton.be/irish_presidency/glosslinks.htm] H

Odborné vzdélavani neni vydaj, ale investice

Socialni partneri ve Francii podepsali 20. zari 2003 smlouvu o profesni priprave. O tom, co
to bude znamenat pro rozvoj dalsiho odborného vzdélavani, jsme informovali ve Zpravodaji
¢. 11/2003. V soucasné dobé se ocekava zakotveni smlouvy a hlavné individudlniho prava na
vzdelavani v prislusném zakoné, proto se ktomuto tématu vracime. Po prijeti zdkona
uverejnime clanek, ktery tento miniserial uzavre.

Francouzskd demokratickd konfederace prace (Confédération frangaise démocratique du
travail — CFDT) povazuje smlouvu o profesni ptipravé (I’accord sur la formation
professionnelle) za velmi pfinosnou, a to i pro patndct milionii pracujicich v soukromém
sektoru. Smlouva je vyznamna zvlasté proto, ze vytvofila pas profesni ptipravy (passeport
formation), ktery umoznuje kazdému pracovnikovi absolvovat profesni pfipravu, staze a
prohlubovat si své odborné znalosti. Zaroven zalozila individualni pravo na vzdélavani (droit
individuel de formation — DIF) a upravuje alternativni zplsob vzdélavani; umoziuje tak
kazdému, aby se vzd¢laval. Pracovnik o néarok na vzdélavani nepiichazi ani v ptipadé
vypoveédi z divodu restrukturalizace nebo z jiného divodu (kromé vazného poruseni
pracovnich povinnosti), nebot’ veskera prava s tim spojena jsou pfenosnd z jednoho podniku
na druhy, a i béhem vypovédni lhity ma pracovnik pravo pokratovat ve vzdélavani,
absolvovat staze a Cerpat veskeré studijni tlevy.

Reforma z roku 1971, ktera poprvé upravila pracovni podminky a stabilizovala kariérni rist,
je jiz u konce s dechem (a bout de souffle).
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Novy systém rozSifuje moznosti zaméstnancii i odborovych organizaci. Jedna se tedy
o smlouvu nejen piinosnou, ale také historickou; poprvé ji totiz podepsaly vSechny odborové
organizace.

Obsahem smlouvy je, Ze zaméstnavatelé budou vice finanéné pfispivat na vzdélavani svych
pracovnikl. Nyni uz jen zbyva, aby vlada smlouvu zménila v zakon.

Zamgstnavatel musi nyni rozliSovat tfi typy vzdélavani:

»  Formations d’adaptation a [’emploi — vzd€lavani pro piizpisobeni se pracovnim
podminkdm. Probiha z4dsadné v pracovni dobé a pracovnik pobira svoji normalni mzdu.

»  Formations liées a [’évolution des emplois ou au maintien dans [’emploi — vzdélavani
vedouci k dalSimu profesnimu vyvoji nebo k tomu, aby pracovnik mohl nadale setrvat na
svém misté. NejCastéji probiha v pracovni dobé¢, ale pokud ji piekracuje, je to posuzovano
jako préace prescas. Pocet hodin nesmi byt vyssi nez padesat hodin rocné a je k tomu
zapotiebi vyslovného souhlasu pracovnika. Pracovnik v takovém ptipadé pobira plnou
mzdu.

»  Formations de développement des compétences — vzdélavani vedouci k rozsifovani
kompetenci. Stdze se mohou konat mimo pracovni dobu, avSak poc€et hodin nesmi byt
vys$s§i nez osmdesat ro¢né. Tyto hodiny jsou placeny 50 % ¢isté mzdy. Zaméstnavatel se
musi pred zahdjenim vzd€lavani pisemné zavdzat, Ze po uspéSném zakonceni studia
nabidne zaméstnanci 1épe placené misto odpovidajici jeho nové kvalifikaci, a to
nejpozdéji do jednoho roku. Tim je zajiStén kariérni rist.

Podniky, které zaméstnavaji méné nez deset pracovnikl (trés petites entreprises — TPE),

budou nyni pfispivat na vzdélavani vice; od roku 2004 to je 0,40 % z celkového objemu mezd

(ptivodné ptispivaly pouze 0,25 %). Zaroven je stanoveno, Zze od roku 2005 vzroste tato

Castka na 0,55 %. Castka bude pouZita ve prospéch pracovniki v malych podnicich, ktefi maji

vétSinou ztizeny pristup ke vzdélavani (matky a otcové po mateiské dovolené, pracovnici nad

45 let véku, pracovnici zdravotné hendikepovani, mladi lidé).

Pas profesni pfipravy je dokument, ktery v pisemné podobé podava piehled o veSkerém
vzdélani, které pracovnik ziskal béhem Zivota, v€etné znalosti ziskanych praxi. Je osobnim
majetkem pracovnika po celou dobu jeho aktivniho zivota. Pracovnik mize pozadovat lepsi
uplatnéni na zakladé prehledu svych kompetenci (bilan des compétences)® a také, aby jeho
znalosti byly ovéfeny a nalezité ocenény prostiednictvim validace vzdélani ziskaného ze
zkuSenosti (validation des acquis de [’expérience — VAE). Tato nova Uprava vede také
k pracovni stabilité¢ seniorti, nebot’ maji vSichni stejnd prava, tedy i ti, ktefi jiz odpracovali 20
let nebo dosdhli 45 let v€ku. Pfedpokladd se, Ze se kazdé dva roky uskute¢ni odborné
pohovory, pii nichz se ovéti odborné znalosti drzitele pasu. Tyto pohovory maji pomahat
pracovnikim pii prosazovani jejich prav.

Tento systém umoziiuje pracovnikiim Iépe ¢elit mobilité na trhu prace i uvnitt vlastniho
podniku. Zéaroven je G¢innou ochranou pfed nezaméstnanosti. Rozvoj vzdélavani vede rovnéz
k lepSimu fizeni kompetenci v kazdém podniku, k lepSimu hodnoceni kvalifikaci a umoziuje
lepsi piipravu na zménu profese. ZlepSuje také situaci seniortl, ktefi byvaji casto prvni obéti
kazdé restrukturalizace. Smlouva povazuje Zeny za prioritni skupinu (public prioritaire).

Pokazdé¢, kdyZz se hovoii o ekonomice, je nutné zdiraznit, Ze vzdélavani neni vydaj, ale
investice, uvadi se v casopise vydavaném Francouzskou demokratickou konfederaci prace.

Na zdkladé niZe uvedenych pramenii piipravila Ladislava Chateau
Prameny:
Prené, Séverin: Une réforme a cinq voix. CFDT Magazine, 2003, €. 296, s. 6, 8.
Perrin, Isabelle: Annie Thomas, secrétaire nationale ,,La formation n’est pas plus un cofit, mais un
investissement™. CFDT Magazine, 2003, ¢. 296, s. 7.
Des avancées pour les salariés du privé. CFDT Magazine, 2003, ¢. 296, s. 8 — 9.

* Viz téz Zpravodaj, 1999, ¢. 3. s. 4.
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Europass

O existenci Europassu jsme ve Zpravodaji informovali v roce 1998, kdy Evropska komise
prelozila Evropské radé navrh na rozhodnuti o podpore evropskych cest pro profesni
pripravu spojenou s praci, véetné ucnovstvi, ve kterém se termin Europass-profesni priprava
(Europass-training, Europass-Berufsbildung atd.) poprvé objevil. > O rok pozdéji jsme
o Europassu psali podrobnéji v clanku, ktery vychazel z jiz prijatého rozhodnuti; to se od
pivodniho ndvrhu ponékud lisilo.° Podle tohoto rozhodnuti slouzil Europass k zaznamendni
ziskanych kompetenci ucnum, Zakiim nebo studentiim (pouzival se i na vysokoSkolské irovni),
kteri absolvovali cast profesni pripravy v zahranic¢i. Nové prijaty navrh rozsiril pouZiti
terminu Europass na soubor dokumentii, ktery bude zaveden jako , ,novy ndstroj pro lepsi
uznavani kvalifikaci a dovednosti v rozsirené Evropé“. Piivodni Europass-profesni priprava,
ktery je jednim z dokumentu tohoto souboru, byl prejmenovan na MobiliPass.

Evropské komise zacatkem ledna 2004 pfijala navrh pro rozhodnuti Evropského parlamentu a
Rady o jednotném ramci pro transparentnost kvalifikaci a kompetenci — Europass. Navrh byl
koncipovan s piihlédnutim k celozivotnimu vzd€lavani a integruje rizné nastroje podporujici
transparentnost do jednotného rdmce oznacené¢ho terminem ,Europass®. Europass bude
pristupny na Internetu a v budoucnu k nému mohou byt ptidavany dalsi nastroje. Klicovymi
pojmy navrhu jsou koordinace, racionalizace a komputerizace. Nutnost zlepsit transparentnost
kvalifikaci a kompetenci se stava jesté naléhavéjsi s oCekavanym vstupem deseti novych
Clenskych stath. To zdiiraznili ministii Skolstvi evropskych zemi, socidlni partnefi a Evropska
komise v listopadu 2002 v Kodanské deklaraci, na kterou je vznik Europassu konkrétni
odezvou.

Névrh pro rozhodnuti zaclefiuje do Europassu pét existujicich dokumentd, které zahrnuji

kvalifikace a kompetence z hlediska celozivotniho vzdélavani a zamétuji se na:

= osobni a profesni kompetence (Evropské curriculum vitae’; formulai Evropského CV je
na webovych strankach CEDEFOP jiz pies rok a za tu dobu si ho stahlo vice nez pil
miliénu z4jemci), jazykové znalosti (Evropské portfolio jazyki®);

= zkuSenosti s mezinarodni mobilitou (MobiliPass, ktery jiz pouzilo vice nez 50 000 lidi);

= profesni kvalifikace (DopInék certifikatu’) a vysokoskolské diplomy (doplnék diplomu,
ktery se zacne vyuzivat v roce 2005).

Pocita se stim, ze do ramce, ktery Europass vytvaii, budou postupné pfidavany dalsi

Oficidln¢ bude fungovani Europassu zahédjeno na konferenci v prosinci 2004 v Maastrichtu
(za nizozemského ptedsednictvi EU). V pribéhu letosniho roku budou probihat ptipravné
prace na ndrodni (v kazdém staté¢ bude za koordinaci a racionalizaci realizacnich Cinnosti
odpovidat jedna instituce) a evropské (CEDEFOP a Pracovni skupina pro transparentnost
ustavena Evropskou komisi v souvislosti s Kodaniskym procesem jiz vyvijeji prototyp
elektronického Europassu) trovni.

Je ziejmé, Zze vzhledem k velkému poctu lidi, kteti budou Europass vyuZzivat, musi byt
zaroven s jeho plnym fungovanim v praxi zavedeno technické zdzemi vyuzivajici moznosti
informacnich a komunikaénich technologii.

Pramen: http://europa.eu.int/ B

> Zpravodaj, 1998, ¢. 5, s. 18 —20.

6 Zpravodaj, 1999, &. 7-8, 5. 9 — 10.

7 Zpravodaj, 2002, ¢. 4, s. 6, + ptiloha; 2003, ¢. 5, s. 5.
¥ http://www.coe.int/portfolio
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Z. vyzkumu rozvoje lidskych zdroji 3

Kritéria a indikatory, které charakterizuji ucici se organizaci

Fischer a Roben’ navrhli pét kritérii umoziujicich urit, Ze se organizace pietvaii v uéici se
organizaci, a indikatory pro posouzeni miry splnéni jednotlivych kritérii:
1. Pracovni a organizacni postupy jsou vyhodnocovany a zkvalitiovany

Postaveni organizace na trhu je pod neustalym dohledem; strategické cile a hospodatsky
plan jsou prabézné revidovany;

Funguji skupiny, které identifikuji a fesi problémy standardnich operacnich postupt a
navrhuji jejich zmény;

Hledaji se zptsoby, jak zlepsit vykonnost, a diskuse o nich s kolegy a fidicimi pracovniky
je povazovana za soucast prace kazdého jednotlivce;

Organizacni rozvoj, ktery vytvaii prilezitosti k ucenti, je integrovan do pracovniho procesu;
Ochota ménit postupy tak, aby odpovidaly poZadavkim fizeni kvality a stalého zlepSovani.

. Formalni a informalni uéeni je vyhodnocovano a zkvalitiiovino

Procesy organizacniho uceni jsou zkoumany a z identifikovanych nedostatkii jsou
vyvozovany zavery;

Lidé jsou ptipraveni pochybovat o ptedpokladech, klast otdzky a vyménovat si myslenky,
aby ziskali z u¢eni maximum;

Aktivni vyména myslenek a informaci probiha ¢asto mimo hranice podniku;

Ucebni proces je stimulovan, podporovan, vyhodnocovan a jeho vysledky jsou Sifeny dale;
Manazefti ptejimaji role kouc¢i, mentort a usnadiiuji ucent;

Existuje pluralita modernich forem uceni;

Pracovni role a pritbéh kariéry jsou pruzné strukturovany, aby umoznily experimentovani,
rust a prizptisobovani.

. Dochazi k transformaci kultury prace v organizaci

Zamgéstnanci si uvédomuji rozdily mezi soucasnymi standardy organizace a tim, jaké by
mély byt;

Zamgéstnanci se citi povinni tyto rozdily zmenSovat;

Zaméstnanci jsou opravnéni délat zmény a aktivné se na nich podileji;

Ptipravenost ke zménam struktury prace a uceni;

Ptipravenost zavadét a zlepSovat nastroje tak, aby se zvySovala pfilezitost k ucenti;
Ptipravenost ménit pravidla a obecné piedpoklady;

Zpétnd vazba pro hodnoceni zdsahti reagujicich na vnéjsi podnéty.

Funk¢ni systém umoznujici, aby pracovnici byli diferencovan¢ odménovani za
diferencované ptispivani.

4. Védomosti jsou vytvareny uvniti organizace na vSech urovnich (nejen na urovni
Fidici/védecti pracovnici) a jsou sdileny v ramci organizace

Projekty utvareni védomosti jsou oficialné sponzorovany v celé organizaci;

Neformalni utvareni védomosti je podporovano;

Existuje formalni systém S$ifeni védomosti v organizaci a kazdy ma aktudlni informace
o vykonnosti spole¢nosti ve srovnani s jejimi cili;

Systémy a struktury pro kodifikovani a uklddani védomosti jsou k dispozici a jsou
dostupné tém, kdo je potfebuji a mohou vyuzit.

? Fischer, M. — Roben, P.: Organisational learning and knowledge sharing: The use, documentation and
dissemination of work process knowledge. Téz prezentace na konferenci ECER 2002, 11.-14. 9. v Lisabonu.

Zpravodaj — Odborné vzdelavani v zahranici, 2004, ¢. 1 13



5. Uceni se zokolniho prostiedi je podporovano a vyhodnocovano. Vysledky jsou

asimilovany a prizpisobovany cilim organizace a mistnim omezenim a moZnostem

= Uceni uvnitf podniku je pfijimano jako soucast celkové politiky podniku;

» Pracovnici, ktefi jsou v kontaktu s okolim, plisobi jako ,,snimace* okolniho prosttedi;

= Externi audity provadéné soukromymi a vefejnymi organy a hodnotici vykony spole¢nosti
jsou povazovany za cennou piilezitost k ucent;

= Existuji systémy a postupy pro ziskavani a sdileni informaci z okoli podniku;

» Interni profesni pifiprava je svéfovdna externim poskytovatelim, ktefi nabizeji vnéjsi
pohled na vykon organizace;

= Vytvaieni neformdlnich a formalnich siti je podporovéno.

Autofi overili moznosti vyuziti navrzenych kritérii v némeckém chemickém koncernu. Ve
svych zavérech konstatuji, ze s rostoucim podilem samostatného uceni doslo k poklesu uceni
kontrolovaného a ur¢ovaného strednimi fidicimi pracovniky (mistry a predaky).

Role fidicich pracovniki a specialisti na rozvoj lidskych zdroji (RLZ) je vzhledem
k organizaCnim zménam, které by mély predchazet, provazet a byt disledkem procesu
prerodu v ucici se organizaci, zajimavym tématem pro teorii i praktické zkoumani.

Zména procesu uceni, diive spojované¢ho s procesem profesni ptipravy, v proces uceni se ze
zkuSenosti a sebevzdélavani vyzaduje zménu funkci v oblasti RLZ. Predpokladéd se proména
vykonnych lektorti v konzultanty a poradce, a to jak ve vztahu k fadovym pracovnikiim, tak
k liniovému managementu. Zakladni piedstavy o ptedpokladanych aktivitich oddéleni RLZ
v ucicich se organizacich shrnuje studie zabyvajici se roli téchto oddéleni pii tvorbé
ptileZitosti pro celoZivotni u¢eni."

Za nejvyraznéjSi zménu je povazovano rozSifeni pusobnosti oddéleni RLZ, kterd neni
omezena pouze na profesni ptipravu, ale podporuje i informalni a bezdééné uceni. Oddéleni
se nezamé&iuje jen na individudlni uceni, ale snazi se usnadiiovat kolektivni uceni skupin a
organizacni uceni (Stewart 1996).

Dalsi zménou je sdileni odpovédnosti managementu, pracovnikl a oddéleni RLZ za uceni.
Role oddé¢leni RLZ spociva predevsim v podpiirné a konzulta¢ni ¢innosti.

Posledni zménou je, ze uceni se stdva organickou soucasti pracovniho procesu. Profesni
pifiprava mimo pracovisté zlstava zachovana, neni v§ak dominantni.

Zminéna studie zpracovana na zaklad¢ dotaznikového Setfeni mezi vedoucimi pracovniky
oddéleni RLZ u velkych spolecnosti, které lze oznacit za organizace orientované na uceni,
sledovala jejich nazory na vyvoj funkci téchto oddéleni a srovnava je s vysledky dosazenymi
v ramci mezinarodniho projektu.

Ze srovnani vyplyva, ze belgickym profesionalim v oblasti RLZ jesté neni zcela ziejma
pfeména jejich role z lektort v konzultanty a ackoli souhlasi se sdilenim odpovédnosti za
uceni, stale za néj nesou vétSinu odpoveédnosti.

Klicovym problémem podle pracovniki RLZ je, jak zapojit liniovy management a
zaméstnance do tkoll v RLZ. Manazefi Casto posuzuji pouze pracovni vysledky bez vztahu
ke kvalifikacim a dovednostem pracovnich sil. Znacny pocet pracovniki si stale spojuje uceni
pouze s profesni piipravou v u¢ebnach.

Zajimavé podnéty k uvahdm o tom, jak naruSit tento stereotypni pohled manazert a
zaméstnanct, piinasi prispévek Grahama Guesta ,,Evropska perspektiva RLZ. Profesionalové
jako flexibilni pracovnici aneb portfoliovi lidé«."

,Znalostni spole¢nost nadiazuje celek jednotlivym ¢astem. Vidime to v novych organizac-
nich strukturdch na zakladé systémovych pfistupli, kde profesné specifickd hierarchie

' Wouters, K. — Buyens, D. — Dewettinck, K.: The role of HRD in creating opportunities for lifelong learning:
An empirical study in Belgians organisations. ECER 2001, Lile 5-8 September 2001.

"' Guest, G.: The European Perspektive of HRD. Professional as flexible workers or portfolio people. ECER
2002, Lisabon 11 — 14 September 2002.

14 Zpravodaj — Odborné vzdelavani v zahranici, 2004, ¢. 1



umoziuje utvaret multifunkéni tymy nebo sit€¢ a kde prace znamena vice, nez prostou cestu
k vydeélku. Pracovnici zapojeni do siti plisobi ve svéte, ve kterém byl model ,.katedraly* s jeji
jasn¢ stanovenou, ale omezujici hierarchii nahrazen chaoti¢téjSim, avSak volnéjSim
prostiedim ,,bazaru (Raymond, 1999).

S technologickymi zménami dochazi ke zméndm pracovnich struktur. Lidé nadale nemaji
jednotliva zaméstnani nebo funkce spise urcité portfolio prace. Vyjadieni typu jsem inzenyr,
svareC, bankér, architekt zanedlouho zastaraji. Alan Briskin (1998) fika: ,,Role je mentalni
konstrukt, ktery je pohyblivy a stile se méni, protoze svét kolem je také dynamicky a
proménlivy*.

Denis Waitley (1995) radi: ,,Jednejte jako samostatné vydélecné osoba, ale bud’te tymovym
hra¢em. Znamena to, Ze musite byt svym vlastnim vedoucim. Za¢néte myslet na sebe jako na
podnik sluZeb s jednim zaméstnancem.*

Novy svét prace a uceni vyzyva kazdého z nés, abychom ve spolupraci s ostatnimi prekonali
stard paradigmata piikazii a fizeni. Klicovym konceptem je flexibilita, jeji miru vSak musi
uréovat jednotlivec, nikoli zaméstnavatel. Ucici se organizace nabizi vSem ucastnikiim
rozSifovat své osobni portfolio.

Jak vypada vyvoj vzdélavacich instituci smérem k ucicim se organizacim? Odpovédét se
pokusila Palmira Jucevi¢iené z Litvy. Nejprve cituje vysledky védca ze zédpadnich zemi, kteti
zaznamenali, ze podnikatelské organizace jsou v tomto sméru pokrocilejsi nez vzdélavaci
instituce, které jsou mnohem konzervativnéj$i vzhledem ke svému tradi¢nimu poslani. Ve
svém vlastnim Setfeni nachézi v litevskych Skolach diferencované a nerovhomérné rozlozené
dil¢i charakteristiky ucici se organizace. Proto nemtize potvrdit ani vyvratit tvrzeni zapadnich
autorii. Jako prvni krok vSak doporucuje posilit spolutiast pracovnikli a manazerské
kompetence v téchto organizacich.'?

Studie uvedené v poznamkdch jsou dostupné v plném znéni na webove strance http://www.ecer.wifo-gate.org
shrnujici prezentace a studie, které byly naplini jednani konferenci ECER 2000 — 2003.

Zpracoval Petr Vicenik

Nové knihy v knihovné

Projekt POSUN — pomozme $kolam ucit nové. NUTS II Severozapad. Fond rozvoje lidskych zdroji.
Zavérecna zprava. Cislo programu: CZ 10.01.02.0010. Praha, Narodni Gstav odborného vzdélavani 2003. 16 s.

Focus on the Structure of Higher Education in Europe 2003/04. National Trends in the Bologna Process.
[Pohled na struktury vysokoskolského vzdélavani v Evropé — 2003/2004. Vyvoj v jednotlivych zemich v ramci
Boloiiského procesu.] Brussels, EURYDICE 2003. 90 s. Sg. 25 261

Focus sur les structures de 1'enseignement supérieur en Europe - 2003/2004. Evolutions nationales dans le
cadre du Processus de Bologne. [Pohled na struktury vysokoskolského vzdélavani v Evropé — 2003/2004.
Vyvoj v jednotlivych zemich v ramci Bolonského procesu.] Bruxelles, EURYDICE 2003. 90 s. Sg. 25 262

Blings, Jessica — Spottl, Georg: Eco-Recycler: ein europiisches Kernberufsprofil fiir die Kreislauf- und
Abfallwirtschaft, a European Core Occupational Profile for the Closed Loop and Waste Economy.
[Ekologicky recyklovatel: kli¢ovy evropsky profesni profil pro uzavieny cyklus a hospodateni s odpadem.]
Flensburg, biat - Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, 2003. 176 s. Sg. 25 263

Review of career guidance policies in 11 acceding and candidate countries. Synthesis report July 2003.
[Piehled politiky kariérového poradenstvi v 11 pfistupujicich a kandidatskych zemich. Shrnujici zprava

z cervence 2003.] Luxembourg, Office for Official Publications of the European Communities 2003. 85 s.
Situace v Bulharsku, na Kypru, v Estonsku, v Mad’arsku, v LotySsku, v Litvé, na Malté, v Polsku, v Rumunsku,
na Slovensku a ve Slovinsku. Sg. 25 265
Omezeny pocet vytiskii je pro zajemce volné k dispozici v knihovné.

2 Jucevitiené, P: Learning organization in a Pre-accession Country: Vision or Reality?, ECER 2002 Lille.
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Sukup, Robert — Vojtéch, Jiti: Analyza profesni struktury pracovnich sil v Ceské republice z pohledu sféry
vzdélavani — 2003. Vyvojové trendy zaméstnanosti v obdobi let 1991 a 2002. Praha, Narodni ustav
odborného vzdélavani 2003. 82 s. Sg. 25 266

Education Policy Analysis 2003. [Analyza vzdélavaci politiky 2003.] Paris, OECD 2003. 111 s.Sg. 25 270
Publikace obsahuje 4 kapitoly: 1. Diverzita, za¢lenovani a rovnost z hlediska uspokojovani specialnich potieb;
2. Kariérni poradenstvi — nové cesty vpted; 3. Ménici se modely fizeni vysokoskolského vzdélavani; 4. Strategie
udrzitelného investovani do celozivotniho vzdélavani dospélych.

MAES, Martine: Vocational education and training in the Netherlands. Short description. [Odborné
vzdélavani a priprava v Nizozemsku. Stru¢ny popis.] Luxembourg, Office for Official Publications of the
European Communities 2003. 47 s. ,,Cedefop Panorama series. Sv. 72. Sg. 25271

The vocational education and training system in Italy. Short description. [Odborné vzdélavani a pifiprava
v Italii. Struény popis.]. Luxembourg, Office for Official Publications of the European Communities 2003. 50 s.
,,Cedefop Panorama series. Sv. 77. Sg. 25272

Sistema di istruzione e formazione professionale in Italia. Breve descrizione [Odborné vzdélavani a ptiprava
v Italii. Struény popis.] Lussemburgo, Ufficio delle pubblicazioni ufficiali delle Comunita europee 2003. 50 s.
,,Cedefop Panorama series. Sv. 76. Sg. 25273

Fri, Pavol a kol.: CeSi na cest& za svou budoucnosti. Budoucnost a modernizace v postojich a oéekavanich
obyvatelstva. 1. vyd. Praha, G plus G 2003. 233 s. Vydalo CESES. Sg. 25278
Celkovy pohled na varietu preferovanych orientaci poskytuje zjisténi, Ze Zivotni strategie naprosté vétsiny ceske-
ho obyvatelstva stoji na dvou zakladnich pilivich: spoléhat hlavné na sebe, ale neodmitat spolupraci s jinymi. ...
Nicméné obyvatelstvo CR se vyznacuje silnou preferenci kooperace pred potencialné konfliktnim soutézenim.

Chroma, Marta: Cesko-anglicky pravnicky slovnik s vysvétlivkami. Czech-English law dictionary with
explanations. 2. oprav. a dopl. vyd. Voznice, LEDA 2003. 481 s. Sg. 25 264

Moderni povolani v Némecku

Od roku 1996 probihd v Némecku modernizace obort pfipravy v dudlnim systému. V letech
1996 — 2003 bylo nové zavedeno 200 oborti piipravy, ztoho 54 zcela novych a 146
modernizovanych. Zatim poslednich 28 obort pfibylo 1. zafi 2003. V tabulce uvadime pro
lepsi predstavu nazvy povolani, k nimz tyto nové nebo modernizované obory ptipravy vedou.
U nékterych ndzvi povolani neexistuje ekvivalentni ¢esky termin, proto bylo tieba je opsat.

(Origindl je k dispozici v knihovné.) VSechna povolani jsou ur¢ena muzim i zenam.

Nova povolani

Modernizovana povolani

Povrchova tprava budov a
objekti

Mechanik zafizeni sanitarni,
topné a klimatizad. techniky

Vnitini vybaveni vozidel

Mechanik opracovavani
ptirodniho kamene

Kvalifikovany pracovnik
v pohiebnictvi

Elektronik

Mechanik karoserii a stavby
vozidel

Navrhar — textil

Elektronik systémt budov a

Elektronik automatiza¢ni

Cukrar

Kamenik a umélecky

infrastruktury techniky kamenik
Lakyrnik motorovych Elektronik provozni Mechatronik motorovych Systémovy elektronik
vozidel techniky vozidel

Obchodnik s cennymi papiry

Elektronik pfistrojui a
systémi

Malif a lakyrnik

Textilni laborant

Kosmetik Elektronik systému letecké Mechanik udrzby karoserii Chovatel
techniky

Systémovy informatik Elektronik stroju a hnaci Mechanik zemédélskych Mechanik jednostopych
techniky stroju vozidel

Pramen: 28 moderne Berufe starten 2003. Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis,

2003,¢.5,s.5. 1
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