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Zaéinéme novy, ¢trnacty ro¢nik Zpravodaje. Nad proménami formalniho vzhledu i obsahu
naSeho Casopisu v pribéhu let jsme se na tomto misté jiz zamysleli. Jak se vSak za téch
vice neZ deset let zménilo odborné vzdélavani?

Pravdépodobné nejvyraznéjsi a nejsndze pozorovatelnou zménou je pozvolny vstup
informacnich a komunikacénich technologii do Zivota spole¢nosti a tim nevyhnutelné i do
sféry vzdélavani. Pied ndzvy rtiznych ¢innosti se objevilo pismeno ,,e*, které dava najevo, ze
za nim uvedend ¢innost se nyni provadi pomoci elektronickych prostfedki, napt. eLearning.

Druhym siln¢ se projevujicim trendem je snaha zaznamenavat, ohodnocovat a osvédcovat
znalosti, dovednosti a kompetence ziskané mimo formalni vzdélavaci systém neformalnim
nebo informalnim uc¢enim. Jde zaroven o Gsili Iépe a efektivnéji vyuZivat ,lidskych zdroji*,
coz je termin, ktery se v priab&hu poslednich let stal velmi frekventovanym.

S tim souvisi zvySujici se vyznam celoZivotniho uceni, které ma lidem pomoci v tom, aby se
dokazali vyrovnavat s rychlym rozvojem védy a techniky, jeZ méni okolni svét stale vétsSim
tempem. Za zdlraziiovanim vyznamu celoZivotniho uceni lze spatfovat i snahu pfenést ¢ast
odpovédnosti za vlastni vzdélavani ze vzdélavaciho systému na jednotlivce.

VétSina €lankh lednového Eisla Zpravodaje se vénuje nékterému z té€chto tii témat. Tt
z nich pojednavaji o novych kvalifikacich, které vyzaduji noveé vznikajici povolani. V jinych
se mluvi o dal§im vzdélavani, samostatné fizeném uceni a o flexibilnim uceni, pro které
vzniklo ve Svédsku zvlastni stiedisko. V rubrice Nové knihy v knihovné najdete informaci
o navrhu Evropské komise, ktery se tyka tiiletého programu integrace informacnich a
komunikac¢nich technologii (IKT) do vzdélavacich systémd.

Ministii Skolstvi evropskych zemi se v prosinci 2002 v Kodani dohodli na posileni
spoluprace v odborném vzdélavani a pripraveé. Na této schlizce navazali na Sest meznikt
evropské politiky v oblasti vzd&lavani, za které jsou povazovany':

BOLONA, ¢erven 1999: 29 evropskych zemi piijalo deklaraci stanovujici cil vytvorit
»Evropskou oblast vysokoskolského vzdélavani‘;

LISABON, bifezen 2000: Summit hlav statti nebo vlad Evropské unie vytkl cil uinit z Evropy
pfedni svétovou znalostni spole¢nost;

STOCKHOLM, bifezen 2001: Hlavy stati nebo vlad EU stanovily tfi strategické cile (kvalitu,
pfistupnost, otevienost). Bylo téz rozhodnuto o tom, Ze kandidatské staty budou zapojeny do
procesu zahdjeného v Lisabonu;

BRUGGY, fijen 2001: Zastupci ministerstev, kterd maji na starosti profesni ptipravu, posilili
svou spolupraci pokud jde o zvySenou transparentnost a konkurenceschopnost kvalifikaci a
dovednosti;

BRUSEL, listopad 2001: Bylo pfijato sdéleni Evropské komise nazvané ,,Vytvotit evropsky
prostor pro celozivotni uc¢eni®, predstavujici referenni dokument strategie EU v celoZivotnim
ucenti.

BARCELONA, biezen 2002: Hlavy stati nebo vlad 29 evropskych zemi polozily zaklady pro
vEtsi spolupraci v oblasti vzdélavani a profesni pripravy.

Jeden z €lankl v tomto Cisle se vraci do vzdalené minulosti. Pojednava o vzdélavacim
systému v Gruzii, a proto nemtize opomenout gruzinskou abecedu, ktera vznikla jiz ve 4. ¢i 3.
stoleti pfed naSim letopoctem a pouziva se dodnes, a to i v informacnich a komunikac¢nich
technologiich. Sta¢i se podivat na webové stranky gruzinského ministerstva Skolstvi
http://www.osgf.ge/mziuri/MINISTRY/, ze kterych se ndm bohuzel nepodatilo ziskat Zddné
dalsi informace. AK

' Landmark decisions. Le Magazine, 2002, ¢. 18, s. 6.
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Poradci jako zdroj informaci o novych kvalifikacich

V poslednim lonském cisle Zpravodaje jsme upozornili na to, Ze se v Néemecku intenzivné
hledaji nové zdroje informaci o poptavce po netradicnich kvalifikacich. Ukazuje se, Ze jednim
z nich miize byt zkusenost poradcu, kteri na zdklade objednavky podnikii externé spolupracuji
na pripravé jejich rozvojovych strategii. V souvislosti s tim zjistuji jejich budouci potieby
kvalifikaci a maji proto pristup k cennym informacim, kterych lze vyuzit ve prospéch
odborného vzdelavani a profesni pripravy.

Podniky jsou v soucasnosti vystaveny velkému konkurenénimu tlaku a wusiluji proto
o dosazeni vysoké kvality svych produktii, o jejich rychlé inovace, o maximalni ptiblizeni
zakaznikim a o sniZovani cen. Vé&nuji proto velkou pozornost vyrobnim procesiim a
procesim kvalifikovani svych zaméstnanct. V souvislosti s tim se rozvijeji nové zplsoby
podnikového vzdélavani, charakterizované jako ,,uc¢eni na pracovisti®, ,,ueni spojené s praci®,
,uceni vztahujici se k pracovisti apod. Vytvareji se koncepty ,,ucicich se organizaci®, ,,u¢eni
prostfednictvim zkuSenosti apod.

V disledku ménici se organizace prace probihaji v podnicich dva protikladné procesy
uplatiiovani lidskych zdroji. Na jedné stran¢ krystalizuje stabilni jddro zaméstnanct, kteti
disponuji Sirokymi kompetencemi nezbytnymi pro fungovani podniku, na druhé strané
vznikaji pomérné pocetné skupiny pracovnikd, ktefi jsou s podnikem svazany volnég,
dohodami o provedeni prace, pracovnimi smlouvami uzaviranymi na dobu ur¢itou nebo na
casteCny pracovni uvazek apod. Ti jsou pfijimdni podle potieby a vykondvaji zpravidla
nékteré specifické ¢innosti ,,dodavajici podnikovym procestim piidanou hodnotu®. Pracovnici
této kategorie jsou oceflovani piredevsim z hlediska své disponibility, kterd je do zna¢né miry
zalozena 1 na pracovni zkusenosti. I jim je vSak urceno dal$i vzdélavani v podnicich, které je
ma uzpusobovat k tomu, aby mohli v podniku vykondvat specifické ¢innosti.

Na koncipovani dal$iho vzdé€lavani odpovidajiciho potfebdm podniki se od poloviny 80. let
intenzivné podileji specializovani poradci. Ti v mnoha piipadech piejimaji roli koordinatort
procestt komunikace probihajici mezi vedenim podniku, pracovniky vyvojovych oddéleni a
ostatnimi subjekty podilejicimi se na tvorb¢ planti rozvoje podnikii. Tim se dostavaji do styku
se zdroji informaci o podnikovych zkusenostech, o védomostech a kompetencich jednotlivych
pracovnikt 1 o jejich poznatcich ziskanych pii styku se zakazniky apod. Seznamuji se 1 s tim,
co stoji za sdélovanymi poznatky a co je obtizné¢ komunikovatelné. Jejich ukolem je tyto
poznatky teoreticky zpracovavat a vytvaret z nich knowing how a na zaklad¢ toho i1 osobné
zamétené navody zplisobll jednani — knowing how to know. To v nemalé mife spocivd na
znalosti strategii feSeni problému, které¢ maji nezanedbatelnou socialni dimenzi.

S ohledem na to jsou zkuSenosti a poznatky poradcti a podnikovych expertd, ktefi se
podileji na zavadéni inovaci, vyznamnym prostfedkem pro v€asné rozpoznani potieby novych
kvalifikaci. Svazanost téchto pracovnikll s konkrétnimi podniky umoziuje identifikovat rizné
varianty a alternativy kvalifikaCnich strategii. Vyuziti zkuSenosti poradct v tomto sméru byva
mnohé své problémy nespojuji se zalezitostmi kvalifikaci a maji problémy s vyjadfovanim
svych predstav o zddoucich kvalifika¢nich profilech.

Je samoziejmé, ze ne kazdé pozadavky na nové kvalifikace povedou ke konstituovani
povolani. Presto vSak i dil¢i poznatky maji pro planovani odborného vzdélavani a profesni
pripravy — a zvlasté pro planovani dalsiho vzdélavani — velky vyznam.

Pramen: Dietzen, Agnes: Das Expertwissen von Beratern als Beitrag zur Fritherkennung der Qualifikationsentwicklung.
Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis, 2002, ¢. 1, s. 17-21. &

Uvedenym tématem se zabyvd i tento clanek Zpravodaje:
Anticipacni postup pii vyzkumu vyvoje kvalifikaci 12/2002
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Tendence ve vyvoji Skolskych systémi (4)

Ve Zpravodaji cislo 10/2002 jsme informovali o tom, Ze redakce némeckého casopisu
Pddagogik pripravila v letosnim rocniku sérii clankii o vyvoji Skolskych systémii ve vybranych
evropskych zemich. Ty maji slouzit jako inspiracni zdroj pro uvahy a diskuse o reforme
vzdeélavani v Némecku. Nékteré casti uverejnénych materialii prinaseji nové nebo shrnujici
poznatky o vzdeldavani ve sledovanych zemich a proto je postupné uverejiiujeme.

Svycarsko

Na svétové vystavé v Seville bylo ve §vycarském pavilonu na vyvéseno heslo Svycarsko
neexistuje! Nechtélo popfit, ze na mapé Evropy lze najit zemi nazvanou Svycarsko, ale svou
provokativni formou upozoriiovalo na to, zZe jde o zemi narodnostné i politicky heterogenni,
rozdélenou na autonomni kantony, ktera odoldva centralistickym tendencim patrnym
v ostatnich zemich Evropy. Tato heterogennost se projevuje i ve Skolstvi. V zemi je dvacet
Sest rozdilnych kantondlnich vzdé€lavacich systému. V souladu s Gstavou Spolecenstvi jsou
centralné¢ vydavany jen obecné ramcové smérnice, které jednotlivé kantony konkretizuji
svymi zadkony. Konference feditelt vzdélavani — Erziehungsdirektorenkonferenz (EDK) se
vSak jiz v roce 1974 dohodla na dobrovolném zaklad¢ koordinovat vzdélavaci aktivity v celé
zemi. V dusledku toho se na zékladnich Skolach v jednotlivych kantonech vyucuje podle
stejnych ucebnich plant, tiebaze zifizovatelem téchto $kol jsou obce, a plati stejné platové
rady pro ucitele. Vyssi sekundarni Skoly a tercidrni skoly fidi kantonalni skolsky utrad voleny
piimo obyvateli.

Svycarské déti mohou od péti let navitévovat matetské §koly. Do §koly vstupuji ve véku 6-7
let. Poc¢atecni Skola je Sestiletd, nizSi sekundéarni Skola tfiletd. Pocatecni Skola je jednotnd,
niz$i sekundarni skola selektivni. Je rozd€lena na typy Skol nebo na odd¢€leni, ktera se lisi
ucebnimi pozadavky. Po ukonceni povinného devitilet¢tho zakladniho vzd€lavani lze
pokraCovat ve studiu na kantonalni stfedni Skole, v niz je vzdélavani ukonCeno maturitou,
nebo vstoupit do zafizeni profesni pfipravy. Tuto cestu voli asi 66 % absolventll zdkladnich
Skol. Po slozeni maturity Ize vstupovat na univerzitu.

Pies uvedenou snahu o koordinaci zalezitosti Skolstvi pfetrvavaji vyrazné strukturadlni a
kulturni rozdily mezi vzdélavanim v jednotlivych kantonech. Tak naptiklad v kantonech Uri,
Glarus a Appenzell ziskavaji jen tfi procenta zakii vysokoskolské vzdélani, kdezto v Zenevé
je to &trnact procent. V Curychu pfipadd na jednoho uéitele 20 zakd, v Zenevé jen 10.
Struktury ucitelskych sborti jsou ploché, mnoho zakladnich Skol nema feditele, ucitelé
povéieni fizenim $koly maji postaveni ,,prvniho mezi rovnymi“. Skolskd inspekce téméf
neexistuje. Jsou ji povéfeni ufednici, ktefi vykondvaji vSeobecny dohled nad Skolami.
Management zabyvajici se fizenim kvality Ize nalézt pouze na nékterych terciarnich skolach.

Soucasny stav Svycarského Skolstvi poskytuje dobré podminky pro rozvijeni
diferencovanych skolskych projekti. Ty se soustfed’uji na tyto problémové okruhy:

e RozSifovani prostoru pro samostatné rizeni vzdélavacich ¢innosti. Toho se dosahuje
napiiklad novym zplsobem financovani $kol, kdy jim jsou ptidélovany financni prostredky
globalné, bez specifikace tcelu pouziti, a Skoly samy rozhodnou, jak jich vyuziji.

e Diferenciace profilu $koly. Skoly jsou podnécovany ktomu, aby svou strukturu a
nabidku vzdélavani ptizpisobovaly mistnim podminkdm.

e Rizeni $kol. Jak jiz bylo uvedeno, mnohé zékladni $koly pracuji bez toho, Ze by byly
formalné fizeny vedoucim pracovnikem. Projevuje se snaha tuto situaci zménit a ziskavaji se
vhodni kandidati na mista feditelt a ti se u€astni ptipravnych kurzi.

e Skolni inspekce. Piipravuje se reforma $kolni inspekce, ktera by profesionalizovala dozor
nad Skolami a rozsifila jeho poradenské funkce.
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e Rizeni kvality. V jednotlivych kantonech se hledaji vhodné formy evaluace prace kol a
zvySovani jeji trovné. Evaluace se tyka predevsim celych skol, méné jiz jednotlivych ucitelt.
e Reorganizace nizSich sekundarnich Skol. Hledaji se prostfedky, jak odstranit siln¢
selektivni systém téchto kol spocivajici v rozdélovani zakl do jednotlivych odd¢leni lisicich
se naro¢nosti pozadavkd.

e Vyvoj ucebnich plani. V devadesatych letech se zacaly uplatiiovat pozadavky na
modernizaci uc¢ebnich plani. Do vyucovani na prvnim stupni zakladni $koly byla zavedena
informatika a angli¢tina, dlraz se zacal klast na rozvoj klicovych dovednosti a prosazovalo se
celkové hodnoceni zaku.

Uvedené projekty se nerealizuji ve vSech kantonech stejné€ intenzivné. To ovlivituje rychlost
a hloubku procesu vyvoje Svycarského skolstvi. Je tomu tak hlavné proto, Ze jednotlivé
zmeény jsou spolu provazany a navzdjem se podminuji.

Hlavnim cinitelem Gspéchu Skolské reformy jsou ucitelé. Je proto dillezité zainteresovat je
na zlepSovani prace Skol. Je zapottebi zaclenit je do procest tvorby hodnoticich kritérii, jimiz
se posuzuje uspech reformy. Konflikty v ucitelskych sborech mohou prosazovéni reformnich
navrhli vyrazné zbrzdit. Je ovSem pravda, ze nckteré ztéchto konflikth mohou byt
strukturalné podminény a jejich feSeni v roviné skol je velice nesnadné.

Ke zlepSeni systému vzdélavani nestaci provést reformu vzdélavacich struktur. Je nezbytné
zlepSovat i1 didaktické postupy, zpiisoby hodnoceni zaki apod.

Modely tizeni Skol musi byt ptizplisobovany mistnim podminkam.

Skoly maji jen omezené kapacitni moznosti realizovat riizné reformni projekty. Nesmi proto
byt ptetézovany zacleiiovanim do riznych experimentalnich aktivit. Je zapotiebi poskytovat
jim poradenské sluzby a vytvaret podptrné sit€¢ Skol ucCastnicich se na jednotlivych
projektech.

Pramen: Biieler, Xaver — Maag Merki, Katharina: Schulentwicklung in der Schweitz. Padagogik. 2002, €. 5, s. 43-47.

Samostatné rizené uceni

O samostatné fizeném uceni se mluvi hlavné v souvislosti s dal§im vzdélavanim. Jeho princip
neni ni¢im novym a jeho uplatnéni lze vysledovat v daleké minulosti. V poslednich
desetiletich bylo samostatné fizené uceni ozna¢ovéano i ndzvem samostatné uceni, samostatn¢
regulované uceni, samostatn¢ organizované uceni, self-directed learning apod. Existuje fada
jeho definic. Ty pfes riizné odliSnosti za charakteristicky znak samostatné fizeného uceni
shodné povazuji skutecnost, ze ucici se méa rozhodujici vliv na proces svého uceni. Sam
vymezuje své potieby uceni, vybira zplsoby, jimiZ je chce uspokojit, vytycuje ucebni cile a
hleda jim odpovidajici obsahy, voli vyhovujici tempo uceni a jeho rozlozeni v Case, vybira si
vyhovujici metody, véetné metod hodnoceni vysledki a jejich efektivnosti.

Samostatné fizené uceni nemusi probihat bez ptispéni dalSich osob. Stale Castéji se ukazuje,
ze vyznamnou roli pfi ném hraje pedagogicky personal. T€zistém jeho aktivit vSak jiz neni
predavani védomosti, ale poradenstvi. Pokud dojde k predavani védomosti, jde spise
o védomosti metodologické povahy, které objasnuji, jak se ucit, kde ziskdvat informace apod.
Vyuziti samostatné fizeného uceni je vSak zavislé na vytvofeni urcitych osobnostnich
pfedpokladii. K nim patii vysokd mira motivovanosti, osobni odpovédnosti, soustavnosti a
vytrvalosti v praci, schopnost ucelné rozd€lovat a vyuzivat ¢as, ovladnuti racionalnich
zpisobi ziskavani a vyuZzivani informaci apod. To do jist¢ miry brani tomu, aby se
samostatné fizené uceni nekriticky vydavalo za optimalni a dominantni strategii dalSiho
vzdélavani.

Pramen: Arnold, Rolf, - Tutor, Claudia Gomez — Kammerer, Jutta: Selbst gesteuertes Lernen als Perspektive der
beruflichen Bildung. Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis, 2002, ¢. 4, s. 32-36. B
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Kvalifikace pracovniku call center

Spolkovy ustav odborného vzdélavani — BIBB provedl Setfeni v jednom z nejmladsich obora
sluzeb, jimiz jsou call centra, tedy v podnicich, které zajistuji rizné obchodni a poradenské
sluzby po telefonu. Jde o relativné mladé podniky, z nichz vétSina vznikla az po roce 1996.
Ty se déli do dvou skupin. Vétsi skupinu tvoii podnikova centra — Inhouse Call Centra —
ktera ovSem v mnoha piipadech maji pravni statut samostatnych jednotek, mensi skupinu
externi centra. Podnikova centra zpravidla zaméstnavaji v priméru 40 osob, v externich
centrech pracuje v priiméru vice nez 100 zaméstnanc.

Jednim z cilii Setfeni bylo zjistit, jaké pozadavky klade prace v centrech na kvalifikaci
zaméstnanct, a jakym zptsobem by tuto kvalifikaci méli ziskavat.

Oproti po¢atecnimu obdobi zac¢ind nyni prevladat piesvédceni, ze prace v centrech vyzaduje
kromé& odborné kvalifikace odpovidajici povaze poskytovanych sluzeb i specialni kvalifikaci,
kterou lze v Némecku ziskat v kurzech potddanych priimyslovymi a obchodnimi komorami.
Jejich absolventi obdrzi zavére¢ny certifikat. Soucasné se uvazuje o tom, zda by nem¢l
vzniknout specialni ucebni obor v ramci dudlniho systému. Nazory na tuto otdzku nejsou
jednotné. Podnikova centra pievazné takové feseni odmitaji a zdlraziuji, ze jadrem potiebné
kvalifikace je dokonal4 znalost nabizenych vyrobkt. Externi centra, kterd poskytuji mnohem
rozmanitéjs$i sluzby nez centra podnikova, se vSak vétSinou stavéji k ndvrhim zfidit
samostatny ucebni obor kladné.

Uvahy tykajici se ziizeni samostatného ucebniho oboru piedpokladaji, Ze by takovy obor
vznikl modifikaci existujicich obchodnich oborti, ptedevsim oboru pracovnik pro komunikaci
(Biirokaufmann fiir Biirokommunikation). Jinym feSenim muze byt zavedeni skolské ptipravy
k vykonu povolani v centrech. Také ta by vychédzela zuvedeného obchodniho oboru, ale
obsahovala by relativné rozsahly kurz komunikace se zdkaznikem. Je vSak malo
pravdépodobné, Ze by se toto feSeni prosadilo.

Vétsina podnikovych center fesi otdzku kvalifikace svych pracovnika dalSim vzdélavani.
V tomto sméru maji externi centra omezenou moznost, protoZze nemaji zkuSenosti s dalSim
vzdélavani a nedisponuji ani vhodnymi pracovniky, ktefi by mohli dalsi vzdélavani
zajiStovat. Tyto podniky naléhavé potiebuji pomoc kvalifikovanych poradci, ktefi by se
podileli na piipraveé plani dalSiho vzdelavani a na ptipraveé zkousek.

Pramen: Baumeister, Hella — Westhoff, Gisela: Betriebliche Ausbildung als Strategie gegen Fachkriftenmangel
in neuen Dienstleistungsbereichen. Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis, 2002, ¢. 1, s. 12-16. &

Uvedenym tématem se zabyvaji i tyto clanky Zpravodaje:
Nova povolani v Call centrech 2/2001
Rozvoj sluzeb v Call centres 11/2000
Nov¢ pracovisté — Call center 10/1999

Diskuse o Berufsschule

V Nemecku existuji dva druhy skol, které pripravuji k vykonu povolani odbornych délnikii a
obdobnych pracovnikii. Jednim druhem je Berufsschule, kterd je soucasti dualniho systému,
v némz zajistuje teoretickou cast profesni pripravy. Oznaceni Berufsschule prekladame do
CeStiny vyrazem profesni skola. Ta se povazuje za Teilzeitschule, tedy za skolu, v niz ucnove
travi pouze cast své ucebni doby. V priimeéru jde o 11 hodin tydné. Dalsim druhem jsou riizné
typy odbornych skol — berufliche Schulen, v nichz se zdaci pripravuji vyhradné skolskou
formou k vykonu nékterych vybranych povolani. Odborna skola zajistuje jak teoretickou cast
profesni pripravy, tak jeji cast praktickou. Proto se o ni hovori jako o Vollzeitschule. (Nekteri
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prekladatelé se nechavaji svést prvni casti oznaceni tohoto druhu Skoly — Vollzeit- a voli jako
ekvivalent vyraz ,, celodenni skola*. Jde vsak o nepochopeni logiky kategorizace profesnich a
odbornych Skol, ktera vychazi z toho, zda Skoly zajistuji profesni pripravu pouze po cdst
ucebni doby nebo po celé jeji trvani. Proto je takovy preklad nespravny.)

Profesni Skoly jsou jednim z dvou ,,ucebnich mist* dudlniho systému. Druhym je ucnovské
pracoviste v podniku nebo nadpodnikové ucebni zarizeni. Na rozdil od ucnovskych pracovist,
ktera jsou zrizovana podniky a spadaji do kompetence hospodarskych organii, jsou profesni
Skoly TFizeny jednotlivymi spolkovymi zemémi. Jejich postaveni je ve vztahu kucebnim
zarizenim podnikii do jisté miry nerovnoprdavné. Ta si stezuji na odtrZenost pripravy
v profesnich Skoldach od uizce chapané praxe, na jejich akademicnost a neschopnost reagovat
na vyvoj novych technologii. To vyvolava ruzné kontroverzni situace a je predmétem stalé
kritiky.

V soucasné dobé se rozproudila Ziva diskuse o funkci a podobé profesnich Skol. Jak je
v némeckych pomerech bézné, vstupuji do ni rozmanité subjekty, které prezentuji protichuidna
stanoviska. S ohledem na to je zajimavé diskusi sledovat.

Profesni Skoly jsou stale ovliviiovany svou minulosti. Vznikaly na pfelomu devatenactého a
dvacatého stoleti, kdy nahrazovaly pokracovaci Skoly. Byly uréeny hochiim, ktefi po
ukonceni povinné skolni dochdzky nezacali studovat ve stfednich Skolach. Méli ji nav§tévovat
do nastupu vojenské sluzby. Pres sviij nazev mély jen maloco spole¢ného s povolanim. Plnily
spiSe funkci socidlné politickou a zamétovaly se na vychovu uvédomélého obcana. Profesni
ptipravu po nich nevyzadovaly ani primyslové podniky, které v dasledky tayloristické délby
prace rad¢ji zaméstnavaly nekvalifikované, pouze zaucené pracovni sily, ani femeslnici. Ti si

v duchu pronikajiciho liberalismu hajili Zivnostenskou svobodu a odmitali posilat u¢né do

profesnich $kol zfizovanych statem.

Znalci problematiky profesni piipravy upozoriiuji na to, Ze zatizeni minulosti se v ¢innosti
profesnich kol dodnes projevuje v téchto smérech:

e nebyly vybudovéany dostateéné zaklady pedagogiky profesni ptipravy, vyucovani je do
zna¢né miry ovliviiovano Skolskou politikou spolkovych zemi,

e vzdélavani v profesnich Skoldch nevede samo o sob¢ k ziskani zadného certifikatu
o profesni kvalifikaci,

e vzdélavani zistava orientovano na absolventy hlavnich Skol, tfebaze jiz témét dvé tretiny
ucna jsou absolventy raznych druht stiednich Skol,

e profesni skoly se soustfed’uji na pocatecni profesni ptipravu, ackoli profesni kariéru dnes
ovliviiuje predevsim dalsi vzdélavani,

e profesni skoly neusiluji o to, aby se staly pfitazlivou alternativou gymndzii, i kdyz trh
prace vyzaduje novy druh kvalifikacnich profili vychazejicich ze zdkladl vySsiho
vSeobecného vzdélani.

Vzdor této kritice vSak profesni Skoly v poslednich desetiletich uskutecnily urcité kroky

smétujici k tomu, aby ucinngji pripravovaly uéné ke vstupu na trh prace. V prvé tadé Slo

o riznd opatieni sméfujici k diferenciaci vzdélavaci prace. To byla reakce na zménu slozeni

ucnu. K diferenciaci bylo pouzito n¢kolika prostredku:

e Otevirani specialnich trid. Ty jsou rizného druhu. Nékteré jsou uzpusobeny vzdélani,

které uciiové ziskali pfed navdzanim ucebniho poméru. To jsou tzv. ,abiturientské tiidy* pro

ucné, kteti jiz slozili maturitni zkousku na vseobecné vzdélavaci Skole. Jiné specialni ttidy,
oznacované jako odborné tfidy, umoznuji zamétit profesni pfipravu napf. na management

v femeslech, management v kuchynich, sluzby zakaznikim a poradenstvi apod. Je vsak

s podivem, ze kritériem pro zafazeni do specidlnich tfid jsou pfedevsim ptfedchozi vykony

zaki ve vseobecné vzdélavacich Skolach a ne jejich profesni zptsobilost.
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e Dodatkové vyuclovani. Jde o nabidku volitelnych vyucovacich predméti nebo
o poskytnuti moznosti pracovat vramci dobrovolnych odborné zamétenych spolecenstvi
uciil. Mezi volitelnymi vyucovacimi predméty prevazuji cizi jazyky, ale nékteré profesni
Skoly nabizeji 1 pfirodni védy a matematiku.

e Opatieni pro ziskani dvoji kvalifikace. Druhou kvalifikaci se mysli bud’ prohlubujici
odborna kvalifikace, kterd umoziiuje vykondvat povolani nesouci piivlastek ,,statné
zkouseny*, nebo kvalifikace otevirajici ptistup k vysokoskolskému vzd€lavani. Poskytovani
této druh¢ kvalifikace se n€kdy kritizuje, protoze se povazuje za ¢innost presahujici funkce
profesnich Skol. PoZzaduje se, aby profesni Skoly vénovaly vétsi pozornost prohlubovani
odbornych kompetenci a vychové ,.elity praktikt‘.

e Vykonnostni kurzy — Leistungskurse. Toto opatfeni se ovétuje pouze v Severnim Poryni
— Vestfalsku. Spociva ve zfizovani kurzi v ramci tfidy, v nichZ u¢iiové mohou ziskat bud’
,»hormalni* vzdélani, nebo vzdélani vyssi urovné.

Novou tendenci ve vyvoji profesnich Skol je snaha rozsifit jejich plisobnost a pietvofit je
v regiondlni stfediska rozvoje kompetenci — Zentren regionaler Kompetenzentwicklung nebo
kratce Kompetenzzentren. Tato stiediska by se méla stat krystalizacnim jadrem, kolem n¢hoz
by se seskupily rizné subjekty, které plsobi na trhu prace a mohou vstupovat i na trh
vzdélavani. Jde o rizné hospodaiské organizace, o ekologické skupiny, o vzdélavaci zatizeni
apod. Kompetenéni stfediska by méla svou ¢innost vymezovat podle potieb regionu a méla by
otevirat svym zakim cestu k tomu, aby se dobfe uplatnili v zaméstnani.

Snaha o rozsifeni funkci profesnich Skol pietvofenim v kompetencni stfediska vyvolala
zivou polemiku. Vykrystalizovala v ni dvé protikladna stanoviska. Jedno, pfevazné odmitaveé,
vyjadiuji pfedev§im predstavitelé zaméstnavatelskych svazi. Ti se obavaji, ze by se timto
krokem uvolnila vazba profesnich S§kol na podnikova ucebni mista, ze by profesni Skoly
ziskaly nepfiméfenou miru autonomie a Zze by se jejich vzd€lavaci cinnost dale
»akademizovala®“. Vyzaduji, aby se profesni Skoly soustiedovaly na své tradi¢ni klicové
ukoly, které spocivaji v podpote praktického vycviku v podnicich. Uznavaji, ze je zapotiebi
zlepsit situaci profesnich Skol, ale domnivaji se, ze jde hlavné o dil¢i opatieni spocCivajici ve
zvySovani finan¢nich ptispévki, ve zkvalitnéni pfipravy ulitelll a ve vytvareni podminek pro
zavadéni novych forem vzdélavani.

Druhé, prevazné kladné stanovisko, zaujimaji zvlasté organizace uciteld a pracovnikl
profesnich Skol. Ti vidi vychodisko znyné&jsi situace v hlubsi reformé profesnich Skol.
Vyzaduji zvysit jejich autonomii, zapojit profesni Skoly do zivota regionu, rozsifit jejich
ptisobnost 1 do oblasti dal§iho vzdélavani, poradenstvi apod.

Pramen:

Manstetten, Rudolf: Berufsschule — Auslauf- oder Ausbaumodell? Berufsbildung, 2002, ¢. 74, s. 3-8;
Rittmeister, Friedrich-Wilhelm: Die Berufsschule als Zentrum regionaler Kompetenzentwicklung.
Berufsbildung. 2002, ¢. 74, s. 12-14;

Venema, Charlotte: Alle reden von PISA — und wo bleibt die Berufsschule? Wirtschaft und Berufserziehung.
2002, ¢. 6, s. 17-22;

Philipps, Dieter: Die Rolle der Berufsschule. Aus der Sicht des Handwerks. Wirtschaft und Berufserziehung,
2002, ¢. 8, 5. 9-11;

Heise, Dietmar: Berufsschule muss atraktiver und effektiver werden. Wirtschaft und Berufserziehung, 2002, ¢. 8§,
s. 12-13;

Braun, Ludwig-Georg: Berufsschulen: Konzentration aufs Kerngeschéft. Wirtschaft und Berufserziehung. 2002,
¢. 8,s. 13-14;

Kehl, Wolfgang: Die Entwicklung der berufsbildenden Schulen zu Kompetenzzentren. Wirtschaft und
Berufserziehung, 2002, ¢. 8, s. 14-15. B

Uvedenym téematem se zabyvaji i tyto ¢lanky Zpravodaje:
Némecké profesni Skoly 10/2000
Ukoly profesni $koly v némeckém dudlnim systému 3/71999
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Némecké odbory ke zlepSovani kvality dalSiho
vzdélavani

V Nemecku probiha diskuse o zpusobech zlepSovani kvality dalsiho odborného vzdelavani. Do
ni zasahl i Némecky odborovy svaz DGB. Jeho stanoviska shrnula Ursula Herdt do ¢tyr bodii,

které uverejnila v clanku Qualitiitsverbesserung bleibt Reformaufirag. Uberlegungen fiir eine
gewerkschaftliche Position v ¢asopise Gewerkschaftliche Bildungspolitik.

1. Personidlni a materialni vybaveni zafizeni poskytujicich dalSi vzdélavani jako
podminka kvality.
Je zapotiebi vydat smérnice, které by urCovaly persondlni a materialni nalezitosti potiebné
k poskytovani dalSiho vzdélavani. Oproti sou¢asnému stavu je nutno sledovat kvalitu vyucuji-
cich a jejich postaveni. To musi byt uréovano celostatnimi tarifnimi tabulkami. Kazdé vzd¢ela-
vaci zafizeni musi mit vlastni pedagogické pracovniky, jejichz podil nesmi klesnout pod
urcitou vysi. Externim vyucujicim musi zaméstnavatel hradit jednu polovinu jejich pfispévku
na zdravotni a socidlni pojisténi. Jejich mzdu musi zvySovat v zavislosti na vyvoji tarift.
Zaméstnavatelé musi garantovat odbornou, pedagogickou a didaktickou uroven vyucujicich.
Proto musi vénovat pozornost jejich dal§imu vzdélavani.

2. Opétovné zaclenovani do trhu prace.

Opétovné zaclenovani absolventl dal§iho vzdélavani do zaméstnani je vyznamnym kritériem
jeho ucinnosti Doposud vSak chybi ovéené metody, jimiz by bylo mozno sledovat podil téch
absolventd, ktefi nachazeji zaméstnani.

Ustav pro vyzkum trhu prace a povolani - Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung
(IAB) musi ve spolupréci s ostatnimi institucemi, které se zabyvaji identifikaci kvalifika¢nich
potieb, zvlasté se Spolkovym ustavem odborného vzdélavani a Fraunhofer-Institutem,
vypracovat pokyny a kritéria pro hodnoceni zaméstnatelnosti absolventl dal$iho vzdélavani.

Dalsi vzdélavani by se mélo zaméfit na poskytovani Sirokych zakladnich kvalifikaci, které
odpovidaji obecné uznadvanym standardiim (statn€ uznanym obortim piipravy, standardim
dohodnutym mezi socidlnimi partnery apod.). Tyto standardy by mély byt celostatné platné.
Je zahodno upustit od poskytovani kvalifikaci ,kratkodobé potieby” (just in time)
vyzadovanych podniky.

Casovy fond vyhrazeny kurziim daldiho vzd&lavani musi byt stanoven se zfetelem
k predpokladim ucastnikd i k cilim vzd€lavani. Kurzy by mély byt usporadany modularné,
aby lépe odpovidaly potiebam vzd€lavajicich se. Primarn€ musi byt uréovany pozadavky
ucastnikti, nikoli zdméry poskytovateli. Vysledky vzdélavani musi byt vzdy takové, aby je
bylo moZno zhodnotit v zaméstnani. V nékterych pifipadech muize byt smysluplné propojit
kurzy s praci v podnicich.

3. Sociialné pedagogicka a vzdélavaci funkce dalSiho vzdélavani jako znamka kvality.
Samo dal$i odborné vzdélavani nevytesi nekteré problémy souvisejici s nezaméstnanosti.
Ptesto vSak miize ptinést kladné vysledky, zvlasté¢ kdyz bude respektovat specialni potieby
nékterych cilovych skupin. Mélo by byt zaméfeno na zvySovani jejich mobility, a to jak ve
smyslu pfechodu do jinych zaméstnani, tak ve smyslu piechodu do jinych regiont. Dalsi
vzdélavani by nemélo opomijet rozSifovani vSeobecnych — zdanlivé ,neprofesnich —
kompetenci. Je samoziejmé, Ze pravé tyto pozadavky budou klast velké naroky na schopnosti
vyucujicich.

Ctvrty bod se tyka dusledki, které navrhy maji pro Spolkovy tstav prace. Jde prevazné
o legislativni a organiza¢ni opatieni vdzana na némeckou realitu, proto se jim nezabyvame.

Pramen: Herdt, Ursula: Qualititsverbesserung bleibt Reformauftrag. Uberlegungen fiir eine gewerkschaftliche Position.
Gewerkschaftliche Bildungspolitik, 2002, 7/8, s. 23-26. B
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Odvétvi informatickych sluzeb

Francouzské Stredisko pro studium a vyzkum kvalifikaci Céreq zpracovava a vydava tzv.
Statistické portréty odvetvi — Portraits statistiques de branches. Vyuzivd ktomu udajii
shromazdeénych v ramci velkych verejnych statistickych Setreni. Statistické portréty odvetvi
charakterizuji jednotliva odveétvi z hlediska pracovnich sil a ekonomickych aktivit. Zachycuji
vyvoj jednotlivych ukazatelii zpravidla od roku 1994 do soucasnosti.

Dosud byly tyto materialy publikovdany o 23 odvétvich. Vytahy z nich jsou k dispozici na
internetové adrese http://mimosa.cereq.fr/wwawp/wwawp.exe/connect/psbweb

Z casopisu Céreq Bref jsme prevzali poznatky tykajici se odveétvi informatickych sluzeb,
které se rychle rozviji a klade specifickeé naroky na pracovni sily.

Informatické sluzby jsou soucasti skupiny povoldni, kterd se zabyvaji informacnimi
technologiemi. Nachazeji se na rozhrani mezi obory zajiStujicimi vyrobu zafizeni pro
aplikace informacnich technologii a jejich uzivateli. Podle francouzské nomenklatury
profesnich ¢innosti patii k informacnim sluzbam poskytovani rad tykajicich se informatickych
systémul, piiprava software, zpracovani dat, vytvafeni databank i1 udrzba a opravy
elektronickych zatizeni.

V odvétvi informatickych sluzeb se uplatituji pfedev§sim odbornici specidlné kvalifikovani
pro ¢innosti v oblasti informatiky. Jejich podil mezi zaméstnanci dosahuje 53 %. Takto
kvalifikovani pracovnici vSak ptsobi i v jinych odvétvich, a to dokonce Castéji nez v odvétvi
informatickych sluzeb (38% : 62 %). Nejcastéji pracuji ve finanénim sektoru, ve
velkoobchodu, ve vetejnych sluzbach a v dopravé.

Odvétvi informatickych sluzeb se velice rychle rozviji. V roce 2000 zaméstnavalo 300 000
pracovnikll, zatimco v roce 1994 jen 150 000. Témér dvé tretiny podnikll existuji méné nez
pét let — v roce 2000 jich bylo 17 200. Rychleji ptibyva podnikit poskytujicich poradenské
sluzby, pomaleji podnikl zabyvajicich se udrzbou a opravami zatizeni.

Jednim z charakteristickych ryst odvétvi informatickych sluzeb je jeho vyrazné geograficka
koncentrace. Vice nez dvé tietiny znich piisobi v okoli Pafize — v ile-de France. Tato
teritoridlni vazanost se ovSem netyka uplatnéni pracovnika s informatickou kvalifikaci, ktefi
pracuji vné€ odvetvi.

V odvétvi sluzeb se uplatiiuji vysoce kvalifikované pracovni sily — za nejnizsi kvalifikaci se
povazuje vyssi vzdélani, tedy minimalné bac + 2. Podil inzenyri a vedoucich pracovnik
dosahuje 59 %, zatimco v celém souboru pracovnich sil podil této kategorie nepiesahuje 14
procent. Jde o jedno z odvétvi, v némz diplom sdm o sobé neni povazovan za dostatecny
signal adaptability pracovnika. Pfi pfijimani zaméstnanci se pfipisuje velkd vaha jejich
profesni zkuSenosti. To je jednou z pficin, pro¢ mladi lidé¢ obtizné ziskavaji zaméstnani
v odvétvi informatickych sluzeb. Obdobné jsou znevyhodnény i osoby starSi padesati let.
Jadro zaméstnancii tvoii pracovnici ve véku 30 — 40 let. Podniky zpravidla uzaviraji se
zaméstnanci pracovni pomér na dobu neurcitou, ale to nezarucuje stabilizaci pracovnich sil.
Ve srovndni s ostatnimi odvétvimi je v informatickych sluzbadch napadné malo téch, ktefi
pracuji v jednom podniku déle nez pét let (35 % : 61 %). Odchody z podnikl jsou casté,
ovSem ve Ctyfech pétindch znich jde o rozhodnuti zaméstnancli, jen jedna pétina je
dasledkem vypovédi ze strany zaméstnavateld.

V odvétvi informatickych sluzeb je zaméstnano malo Zen — celkové jich je jen 30 %,
v kategorii inzenyra jen 22 %.

Pramen:
Simula, Pierre — Roulades, Daniele: Les prestataires de services informatiques. Une branche en expansion, des
salariés qui bougent. Céreq Bref, 2002, ¢. 189, s. 1-4. B
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Mofrsky rybolov

Francouzsky casopis Céreq Bref, ktery vydava Stredisko pro studium a vyzkum kvalifikaci
(Céreq), se v cisle 188 zabyva problematikou odvétvi morského rybolovu. V ném se totiz
objevuji specifické problémy s prijimdanim novych pracovnikii a s jejich velkou migraci.
Knihovna NUOV casopis Céreq Bref dokumentuje, a tak bylo nutno c¢lanek zpracovat i
presto, Ze se jeho tematika zddla byt pro ctendre Zijici ve vnitrozemském state cizi. Ukdzalo se
vSak, ze geografické aspekty hraji v tomto pripade jen malou roli a problematika trhu prace
v odvetvi morského rybolovu neni az tak prilis vzdadlena problematice trhu prdce v nékterych
priimyslovych odvétvich v Ceské republice. Kromé toho vétsina znds ma asi ponékud
zkreslené predstavy o tak slozitém odvétvi, jakym je morsky rybolov. Proto jsme clanek vyuzili

vvvvv

informace.

JO )

Moisky rybolov ve Francii zaméstndva v soucasnosti asi 23 000 rybait. Jde o kvalifikované
pracovniky, ktefi musi absolvovat profesni ptipravu a ziskat alespont osvéd€eni o profesni
zpusobilosti — CAP nebo vysvédceni o profesnim vzdélani BEP v oborech Maritimes.
V posledni dobé lze v disledku nedostatku pracovnich sil pfijimat i osoby, kterym bylo po
osmimé&si¢nim kursu udéleno tzv. plavebni osvédceni CIN — Certificat d initiation nautique.

Vyvoj profesni kariéry rybate je limitovan existujici rigidni hierarchii funkci, typem lodi, na
které rybat pracuje, a druhem rybolovu. (V ramci motského rybolovu se totiz rozliSuje ,,maly
rybolov®, , ptibfezni rybolov*, ,Siroky rybolov* a ,,velky rybolov®, ktery trva n¢kolik mésict
a probiha v odlehlejSich ¢astech oceanti. K postupu do vyssich funkci musi rybat absolvovat
kurzy dal§iho vzdélavani a ziskat riznd vysvédCeni, kterd jsou kumulativné a néavazné
usporadana. Pracovnici uplatnujici se ve vyssich funkcich jsou pravidelné prezkusovani.

Moftsky rybolov piedstavuje z hlediska pfijimdni novych pracovnikl,, rozvijeni jejich
profesni kariéry, pracovniho prava, pracovnich podminek, socidlniho a zdravotniho
zabezpeceni znacn¢ homogenni a uzaviené odvétvi. Je do znacné miry centralné fizen. Vse,
co se tykd pracovné pravnich otdzek, ur€uje Administrativni stfedisko namotnich zalezitosti,
zdravotni a diichodové zabezpeceni je v rukach Nérodni instituce namotnich invalidd.

Uzavienost odvétvi v posledni dobé do jisté miry odrazuje zdjemce o préci rybafe. To ma
negativni disledky pro cely moisky rybolov — lod¢ s netiplnou posddkou nemohou vyplout na
moie a vykony odvétvi klesaji. Proto se hledaji zptsoby, jak situaci zvratit. Jednim z nich je
piijiméni zahrani¢nich pracovnikli, pfedevSim polskych. To se vSak nepovazuje za
perspektivni feSeni. Hledaji se cesty, jak oteviit vstup do odvétvi moiského rybolovu i
pracovnikim s pfibuznou kvalifikaci, jakou ma napiiklad ndmoinik obchodniho lod’stva.

Zvlastnim problémem je silnd fluktuace absolventl profesni pfipravy. Téméi dvé tietiny
znich opoustéji své pracovni misto na namotnich rybatskych lodich po nékolika malo
mésicich sluzby. Ma to zcasti objektivni pfiiny souvisejici s obtiznymi pracovnimi
podminkami rybait. Negativné ptisobi i ta skute¢nost, ze vzhledem k ptisnym bezpecnostnim
predpisiim se absolventi profesni pfipravy seznamuji s redlnou podobou svého zaméstnani az
pii jeho vykonu.

Uvazuje se nyni o tom, jak ucinit zaméstndni v moiském rybolovu pfitazlivejSim. Jde
o uvolnéni podminek urcujicich profesni kariéru, o uznavani zkusenosti ziskanych pii vykonu
povolani i o rozSifeni obsahu profesni piipravy tak, aby jeji u€astnici ziskavali kompetence
uplatnitelné v jinych odvétvich.

Pramen:
Podevin, Gérard — Checcaglini, Agnés: Avis de tempétre sur le recrutement des marines pécheurs. Céreq Bref,
2002, ¢. 188. m
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Co to je akvakultura?

Podle slovniku cizich slov’ termin sakvakultura® znamend ,,péstovani rostlin v zivnych
roztocich bez pidy, vodni kultura, hydroponie. Akvakultura je vSak také oznaceni pro
rozvijejici se biotechnologické odvétvi, které se nezabyva péstovanim rostlin, ale chovem ryb.
Mnozstvi ryb zijicich ve volné ptirodé povazlive klesa. Na tuto skutenost reaguje spole¢na
politika EU v oblasti rybafstvi omezovanim povolenych kvot a podobnymi opatienimi.
Akvakultura (jinymi slovy rybi farmy) pomaha feSit tento problém a zaroven poskytuje
mnozstvi novych pracovnich pfilezitosti. Piiblizn€ 80 % vSech pracovnich mist se nachazi
v moiské akvakultufe, vétSina stati EU vSak produkuje ryby ze sladkovodni akvakultury
pievazné pstruhy, kapry a uhote).
‘ﬁa Vroce 1992 byla zalozena AquaTT — Evropska sit’ pro profesni piipravu a

technologii v akvakultute (European network for aquaculture training and
technology). V siti je zapojeno 650 organizaci z 22 ¢lenskych statli. AquaTT se
ucastni programi EU (napf. COMMETT, FORCE, Leonardo, LINGUA, PESCA,
SOKRATES, TEMPUS) a v posledni dobé se podilela na vytvofeni nékolikajazy¢ného
slovnikti odbornych vyrazi z akvakultury. (O aktivitdch v lingvistické oblasti svéd¢i 1 slovni
hticka v nazvu ¢lanku, z kterého jsme Cerpali.)

Pramen:

Aquaculture: ,,De-Péche Toi“. Cedefop INFO, 2002, ¢. 2, s. 4.
http://www.aquatt.ic

Vyuziti vysledku experimentalniho ovérovani

Spolkovy tstav odborného vzdélavani (BIBB) planovité realizuje projekty, jejichz ucelem je
experimentalné ovéfit UCinnost urcitych navrhovanych opatieni. Jde o tzv. Modellversuche.
V zavislosti na jejich pfedmétu a cili lze predpokladat, ze vysledky mohou ovlivnit praxi
profesni pfipravy, vzdélavaci politiku, vyzkum nebo tvorbu ucebnich dokumentii. Klade se
vSak otdzka, do jaké miry jsou tyto vysledky pienositelné i na jiné subjekty nez na ty, které
byly ucastny experimentalniho ovéfovani. Odpoveéd’ na ni se pokusili nalézt autofi né€kolika
studii vydanych v roce 2001°. Ti na zakladé analyz realizovanych projekti experimentalniho
ovéfovani dosli k nasledujicim zaveérim.

Je nezbytné rozliSovat projekty podle jejich druhu. Ty, které primarné slouzi jako
vychodiska pro politickd rozhodnuti, zpravidla pocitaji s tim, Ze jejich vysledky budou mit
Sir§i vyuziti, které je ovSem do velké miry zavislé na dalSich politickych okolnostech.
O projektech, které maji jiny ucel, lze tvrdit:

e Ty znich, které neslouzi k objasnéni principidlnich otdzek, ale jsou zaméfeny na
oveérovani kratkodobych opatfeni ke zlepSeni praxe, nemaji velkou nadé¢ji na to, Zze by
jejich vysledkli bylo mozno $ite vyuzit.

e (Ocekava-li se, ze bude mozno vysledki experimentalniho ovéfovani vyuzit Siteji, je
nezbytné pro to vytvaret od samého zacatku vhodné podminky. K nim patii dobra
dokumentace projektu, informacni kampan, zajisténi ,,multiplikatora®, tj. t€ch, kteti budou
roz§ifovat dobré zkuSenosti.

* Akademicky slovnik cizich slov. 1. vyd. Praha, Academia 1995.

* Nickolaus, R. — Schnurpel, U. Innovations- und Transfereffekte von Modellversuchen. Bonn 2001.
Mertineit, K.-D. — Meyer R. — Nikolaus, R. — Reschke, B. — Schnurpel, U.: Innovationas- und Transfereffekte
von Modellversuchen in der beruflichen Bildung. Bonn 2001.
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e Pti vyvijeni konceptd, které se maji experimentaln¢ oveéiovat, je zapotiebi dbat na to, aby
byly vyuzitelné 1 v obvyklych podminkéach a aby je bylo mozno ptizpiisobovat riznym
situacim.

e Je nutno spolupracovat s komorami, které samy usiluji o inovace profesni pfipravy, a
s jejich pomoci odstraniovat prekdzky branici SirSimu vyuziti vysledkli experimentalniho
ovefovani.

e Osvédcilo se vytvaret inovacni centra v regionech a nadregiondlni agentury pro pienos
vysledkl ovéfovani.

e Jiz pti vytvareni projektl je nutno analyzovat moznosti rozsifovani vysledkl oveéfovani a
planovat opatieni k odstraniovani eventualnich zabran.

e Projekty se museji opirat o pritkazna teoretickd vychodiska, kterd jsou srozumitelna
pracovnikiim vzdélavacich zatizeni.

Pramen:

Mertineit, Klaus-Dieter — Nickolaus, Reinhold — Schnurpel, Ursula: Transfereffekte von Modellversuchen —
Augewihlte Ergebnisse einer Studie. Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis, 2002, €. 4, s. 43-47. &

Uvedenym tématem se zabyva i tento clanek Zpravodaje:
Modellversuche 9/2001

an Nationellt centrum for flexibelt larande - CFL

WEE  Nérodni stiedisko pro flexibilni uceni

Svédské stiedisko pro flexibilni uéeni bylo zaloZeno v lednu 2002. Ma ufadovny ve tfech
meéstech, v Hassleholmu, Harnosandu a v Norrképingu. Podporuje rozvoj flexibilniho uceni
v oblasti vzdélavani dosp€lych v obcich, vlidovych univerzitich (Folkhogskolor) a
v pracovnim Zivot¢.

Ukolem stiediska je:

e rozvijet a poskytovat vzdélavani dospélych hlavné na vyssi sekundérni Grovni formou
distan¢niho vzd¢lavani,

e pridélovat finance a poskytovat podporu projektim v oblasti v§eobecného vzdélavani a
vzdélavani dospélych se zamérem rozvijet distancni vzdélavani a flexibilni uceni,

e zpracovavat a rozSifovat védomosti o metodach prace s riiznymi médii pii flexibilnim
uceni,

e poskytovat dalsi vzdélavani ucitelim, feditelim skol a vedoucim studijnich krouzki,

e informovat o internetovém softwaru, ktery 1ze pouzit pti flexibilnim uceni,

e jednat jako sitova informacni instituce pro distancni vzdelavani podporované informacni
technologii,

e monitorovat a poskytovat informace o vyzkumnych a vyvojovych pracich vztahujicich se
k distanénimu vzdélavani a flexibilnimu uceni v jinych zemich,

e podporovat dospélé studenty, ktefi maji posunkovou fe¢ jako svlj prvni jazyk, ve
spolupréci s Institutem specialni pedagogiky (Specialpedagogiska institutet).

Pramen: http://www.ssv.se
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Vzdélavaci systém v Gruzii

Rozloha: 69 492 km? Hlavni mésto: Tbilisi
Pocet obyvatel: 5 450 000 Utedni jazyk: gruzinstina; jazyky mensSin: abchazstina,
Ménova jednotka: 1 lari (zavedena v roce 1995) arménstina, azerStina, osetstina a rustina

dbgd=ymo - Mkhedruli
Gruzinska abeceda byla vytvorena kralem Parnavazem ve 4. az 3. stoleti
pt. n.l. Od 10. stoleti dodnes se pouziva jeji tieti verze Mkhedruli. Sklada se z 33 pismen

(ptivodni pocet 38 pismen byl snizen v 19. stoleti), ktera odpovidaji 33 hlaskam gruzinského
jazyka.

Schéma vzdélavaci soustavy

N Uroveii
ek ISCED
Samostatna védeckad
prdce vedouci
k ziskani titulu
Metsnierebata
Doktori Vil
25 . U g
N Studium vedouci k ziskani
3 titulu Metsnierebata Kandidati
22 Studium vedouci k ziskani titulu Magistris Khariskhi nebo VI
21 | Diplomi Tsarchinebit = diplom nutny k pokracovani na VII. Grovni
?(9) Studium vedouci k ziskani titulu Bakalavris Khariskhi nebo Diplomi Tsarchinebit (prospél
T s vyznamenanim) A%
17
6 Technikum
T Gymnazium Lyceum Profesni skola ~ Odborna skola I
1 4 PV 4 r L 1 4
13 | 'pravne symnaziain Hlavni $kola I
studium
12
11 Orientacni tiid
10 Y
g 1
7 Zakladni skola
6
Predskolni vychova 0

| | Povinna $kolni dochazka |
* Studium bude v nové struktute vzdélavaciho systému prodlouzeno na tii roky.

Po absolvovani prvnich deviti ro¢nikii maji zaci Ctyfi moznosti:
e pokracovat ve vSeobecném vzdélavani na sekundarni trovni,

e vstoupit do Ctyfletého ,.technikumu®, ktery pfipravuje pro uzce specializovand povolani
techniku stfedni trovné;

14 Zpravodaj — Odborné vzdelavani v zahranici, 2003, €. 1




vstoupit do dvou az trileté profesni skoly, kterd pfipravuje kvalifikované délniky;
opustit vzdélavaci systém.

Absolventi gymndzii a lycei budou mit opét ¢tyfi moznosti:

opustit formalni vzdélavaci systém;

vstoupit do tfetiho ro¢niku ,,technikumu® a absolvovat dvoulety program;
vstoupit do tfetiho ro¢niku odborné skoly a absolvovat jednolety program,;
vstoupit do vysokoskolského vzdélavani, pokud slozi pfijimaci zkousky.

Absolventi tfiletych odbornych Skol a ,,technikumii* mohou pokrac¢ovat ve studiu na vysoké
Skole, pokud slozi ptijimaci zkousky.

Legislativni ramec vzdélavaciho systému tvofi:

Ustava pfijata v roce 1996,

Usneseni ministerské rady republiky Gruzie ¢. 572 z 19. zati 1995, které je prvnim
oficialnim vyhlasenim budouci struktury vzdélavaciho systému,

Zakon o vzdélavani ptijaty v roce 1997,

Zakon o zakladnim odborném vzdélavani a ptiprave prijaty v roce 1998.

Pramen:
http://www.usc.edu/dept/education/globaled/wwcu/background/Georgia.htm
The vocational education and training system in Georgia. Torino, European Training Foundation. 59 s. ®

Evropska spoluprace v odborném vzdélavani a
pripravé

Zacatkem prosince 2002 se ministii Skolstvi zemi EU, kandidatskych stati a zemi Evropského
hospodaiského prostoru sesli na konferenci v Kodani a vydali spole¢né Prohlaseni o posileni
evropské spoluprace v oblasti odborného vzdélavani a pripravy (OVP).

Prohldseni nasledovalo po usneseni Evropské rady z 12. listopadu téhoz roku, které ke

spolupraci vyzyvalo. Staty se zavazaly ke spolupraci v ramci ¢tyt hlavnich priorit:

Posileni evropské dimenze v programech OVP. To by mélo usnadnit a podpofit
mobilitu a rozvijet spolupraci mezi vzd€lavacimi institucemi, partnerstvi a dalsi
mezinarodni aktivity s obecnym cilem zvySit mezinarodni prestiz evropskych programi
vzdélavani a profesni pfipravy.

ZvySeni transparentnosti, poskytovani informaci a poradenstvi tykajici se programii
OVP. Toho by se mélo dosdhnout zavadénim informacnich ndastroji a siti a jejich
racionalizaci. Bude to znamenat integraci jiz existujicich nastrojt, naptiklad Evropského
curriculum vitae, doplilka certifikati osvédcujicich zkousky a kvalifikace, spole¢ného
evropského ramce pro jazyky (Common European Framework for Languages — CEF) a
EUROPASS do jednotného uspotadani.

Zintenzivnéni usili tykajiciho se vzajemného uznavani kompetenci a kvalifikaci.
Clenské staty maji za tikol zkoumat, jak lze podporovat transparentnost, srovnatelnost,
pienos a uznavani kompetenci a kvalifikaci mezi jednotlivymi zemémi vytvaienim
referencnich urovni, spole¢nych principt certifikace a spoleénymi opatfenimi, vcetné
systému pro prenos kreditli mezi programy OVP. Kromé¢ toho je tfeba formulovat soubor
spole¢nych zasad pro validaci neformalniho a informalniho uceni, aby byla zarucena vétsi
harmonizace mezi modely v riznych zemich a na riznych arovnich.

ZlepSeni v zarucovani kvality. Toho lze dosdhnout spolupraci, vyménou zkuSenosti,
modelii a metod a také podporovanim spolecnych kritérii a principt kvality programi
OVP.

Pramen: http://www.eu2002.dk/news/news_read.asp?ilnformationID=25483 &
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Nové knihy v knihovné

Kohoutek, Rudolf — St&panik, Jaroslav: Psychologie prace a Fizeni.

Brno, CERM 2000. 223 s.

Soucasti minutového managementu je i minutové karani. Ma ndsledovat bezprostiedné po chybé a musi byt
vecné, konkrétni.

Provaznik, Vladimir a kol.: Psychologie pro ekonomy a manaZery.
Praha, Grada 2002. 226 s.

vevr

Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vychovné vzdélavaci soustavy Ceské republiky.
Praha, MSMT 2002. 181 s.

The teaching profession in Europe: Profile, trends and concerns. Report I: Initial training and transition
to working life. General lower secondary education. [U¢itelské povolani v Evropé: Profil, trendy a zalezitosti. 1.
zprava: Pocate¢ni vzdélavani a pfechod do pracovniho Zivota. V§eobecné nizsi sekundarni vzdélavani. ]
Brussels, EURYDICE 2002. 129 s. “Key topics in education in Europe. Volume 3.”

La profession enseignante en Europe: Profil, métier et enjeux. Rapport I: Formation initiale et transition
vers la vie professionnelle. Secondaire inférieur général. [Uc¢itelské povolani v Evropé: Profil, profese a vyzvy.
I. zprava: Pocatecni vzdélavani a prechod do pracovniho Zivota. VSeobecné nizsi sekundarni vzdélavani.
Bruxelles, EURYDICE 2002. 129 s. ,,Question clé de I’éducation en Europe. Volume 3.

Vyukové kazety (pro ty, kdo radéji poslouchaji nez ctou)

Covey, Stephen R.: Sedm navyki vysoce efektivnich lidi. Brno, Audio Digest 2000. 90 minut.
Barker, Alan: Jak pripravit a vést efektivni poradu. Brno, Audio Digest 2001. 90 minut.
Bracey, Ronald: Dejte svému ¢asu jiny rozmér. Brno, Audio Digest 2001. 90 minut.

Forsyth, Patrick: Jak motivovat sviij tym. Brno, Audio Digest 2001. 90 minut.

Blanchard, Kenneth — Johnson, Spencer: Minutovy manaZer. Brno, Audio Digest 2001. 90 minut.
Smith, Jane: Jak ué€init spravné rozhodnuti. Brno, Audio Digest 2001. 90 minut.

CcD

Dialog pro vzdélavani a praxi. Socialni partnerstvi v odborném vzdélavani a ptipravé. Praha, NUOV 2002.

Vytisténo 7 Internetu

Proposal for a decision of the European Parliament and of the Council adopting a multi-annual
programme (2004-2006) for the effective integration on Information and Communication Technologies
(ICT) in education and training systems in Europe (eLearning Programme) COM(2002) 751 final. [Navrh
rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady pfijimajici n€kolikalety program (2004-2006) efektivni integrace
informacnich a komunikacnich technologii (IKT) do systémut vzdélavani a profesni ptipravy v Evropé (Program
eLearning) COM(2002) 751 konecna verze.]

Brussels, Commission of the European Communities 19.12.2002. 46 s.

Material se sklada ze Ctyr casti:

. Vysvétlujici memorandum (1. Uvod; 2. Politika EU pro IKT ve vzdélavani a profesni piipravé; 3. Ukoly a
moznosti, 3.1 Modernizace evropskych systému vzdélavani a profesni ptipravy, 3.2 Vynofujici se paradigma
celozivotniho uceni, 3.3 Partnerstvi mezi vefejnou a soukromou sférou, 3.4. Kvalitni obsah a sluzby, 3.5
Odstranovani digitalni propasti; 4. Potieba specifickych ¢innosti; 5. Priority a cile), s. 2-12.

II. Text navrhu v podobé uréené pro Official Journal of EU, s. 13-22.

III. Ptiloha (1. Akéni linie; 2. Metody realizace a opatfeni pro rozpoc¢tové zasahy), s. 23-28..

IV. Legislativni finanéni vykaz, s. 29-46.

Pripravujeme:
» Strediska pro pFipravu uéni ve Francii
» Akreditacni Fizeni v némeckych vysokych §kolach
» Predpovidani trendi v povolanich v Irsku
» Tendence ve vyvoji §kolskych systémii - Finsko
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