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Partnerstvi a kvalita

Zaveérec€na zprava aktivity 2

— studijni cesta do Nizozemska

Zavérecna zprava se sklada ze tfi Casti:

|. Zprava ze studijni cesty
[I. Vyhodnoceni evaluacnich dotaznikd vyplnénych ucastniky cesty
[ll. PFilohy:
1. Odborné vzdélavani a socialni partnerstvi v Nizozemsku (informativni
publikace zaslana pfedem uc€astnikiim elektronicky i postou)
2. Harmonogram cesty (pGvodné v aplikaci Excel)
3. Seznam ucastniku a jejich vysilajicich organizaci
4. Dotaznik pro u€astniky



l. Zprava ze studijni cesty

Téma:
Sledovani vlivu socialnich partnert na kvalitu odborného vzdélavani

Termin cesty:
15.9.-18.9. 2008

Cilova zemé studijniho pobytu:
Nizozemsko

Pribéh cesty:

(podrobny rozpis pribéhu cesty viz pfiloha 1 — pfiru¢ka vytvofena pro ucastniky a
pfiloha 2 — harmonogram cesty)

15. 9. 2008 odlet Praha, Ruzyné (19.10h) — pfilet Amsterodam (20.50 h), Hotel Casa
16. 9. — 17. 9. 2008 Utrecht, ubytovani Hotel Ibis

18. 9. 2008 odlet Amsterodam (21.20h) — pfilet Praha (22.50)

Ucel studijniho pobytu:

(Podrobnéji viz pfiloha 1 str.4)

Seznamit ucCastniky se systémem odborného vzdélavani v Nizozemsku, ziskat
zkuSenosti v oblasti socialniho partnerstvi a zajiStovani kvality v odborném
vzdélavani a pfipravé, tvorbé kvalifikaci, tvorbé vzdélavacich programu, vyménit si
zkuSenosti a poznatky mezi zastupci hostitelskych instituci a zastupci subjektd CR,
identifikovat a zformulovat vyuzitelné podnéty.

Organizator:
NUOV

Mista konani:

Vybrané instituce feSici problematiku odborného vzdélavani v Nizozemi — viz pfiloha
1,2.

Financovani:

Studijni pobyt byl financovan z prostfedkt ESF a statniho rozpoctu CR v ramci
systémoveho projektu MSMT Partnerstvi a kvalita.

Uéastnici studijniho pobytu:

(Uplny seznam viz ptiloha 3) .

Zastupci Skolskych ufadd vybranych kraju, ministerstev (MSMT, MPO, MPSV),
zastupci zameéstnavatelské sfery — HK, AK, profesniho svazu, pedagogove,
pracovnici vzdélavacich instituci pusobicich v odborném vzdélavani v CR.

Priprava studijniho pobytu:
V pfipravné fazi byla vénovana pozornost zejména:

2



o pfipravé a realizaci vybérového fizeni na dodavatele logistického zajisténi
studijni cesty,

o  vybeéru a osloveni U€astnikl studijni cesty,

o) ve spolupraci s nizozemskym odbornikem na OVP M. Maussenem vhodnému
vybéru instituci v Nizozemsku, které mohou poskytnout vSem ucastnikiim
relevantni informace o zapojovani socialnich partnert v odborném vzdélavani a
komunikaci s nimi,

o) pfipravé a vydani brozury ,Odborné vzdélavani a socialni partnerstvi
v Nizozemsku“. Jedna se o pfiruCku pro uc€astniky studijni cesty s cilem
partnerl v odborném vzdélavani a pripravé, tvorbé kvalifikaci v Nizozemi
(vzdélavaci systém Nizozemska, vzdélavani uciteld, zakladni realie, informace
o partnerskych institucich, seznam vyznamnych subjekt zajistujicich odborné
vzdélavani a pfipravu (celostatni organy — odborna stfediska (Kenniscentrum)
aj.), informacemi o vysledcich projektd FeSenych NUOV s nizozemskymi
partnery na téma socialni partnerstvi v odborném vzdélavani, harmonogramem
studijniho pobytu (viz pfiloha 1),

o  administraci studijni cesty — pfihladky, distribuce informacnich podkladd,
komunikace s u€astniky apod.

Pribéh studijniho pobytu:
15. 9. — pfilet do Amsterodamu ve vecernich hodinach, ubytovani
16. 9. — navstéva instituce Innovam, Nieuwegein
— instituce CINOP, Hertogenbosch
17. 9. — navstéva instituce Calibris, Bunnik
— ministerstvo Skolstvi a instituce Colo, Den Haag
18. 9. — navstéva stfedni odborné Skoly Zadkine College/Roc Zadkine, Rotterdam
— minikonference o nizozemskych kvalifikacich, kongresové centrum
Rotterdam
— odlet Amsterodam, pfilet Praha
Podrobny rozpis: viz pfiloha 1 a 2

Program studijniho pobytu byl dodrzen, uskutecnily se vdechny planované aktivity dle
harmonogramu, kromé navstévy College hotelu v Amsterdamu spravovaného stredni
odbornou $kolou, a to z provoznich davodl (navstéva tohoto mista byla pouze
navrhovana, ale nebyla nikdy potvrzena, a tudiZz zustavala v planu pouze jako
,Mozné misto navic").

Predstavitelé vSech instituci byli velmi dobfe pfipraveni, prezentace byly zaméreny
podle naSich pfedem sdélenych pozadavkl na vzdélavaci systém v Nizozemsku,
vzajemné vazby a moznou prostupnost vzdélavacich cest v roviné horizontalni i
vertikalni, roli a postaveni socialnich partnerd v OVP, cile, snahy, strategie a pfistup
k feSeni ukoll v ramci oborného vzdélavani za jednotlivé oblasti.

Prezentujici nam vysvétlili principy systémového feSeni odborného vzdélavani véetné
nastavenych procesu, které jsou jednotné aplikovany v ramci jednotlivych sektort a
jsou podstatou feSeni OVP v Nizozemsku. Zastupci vSech navstivenych instituci
velmi ochotné a odborné na urovni reagovali na nase dotazy, pfipraveny pro nas byly
jak prezentace v tisténé podobé, tak zajimaveé informacni materialy.



Poznatky ziskané v navstivenych institucich

Podrobnéji se poznatkiim z instituci a pfinosu cesty vénuje druha &ast této zpravy,
Cast zpracovavajici odpovédi v dotazniku, ktery ucCastnici cesty vyplnili a odeslal
v elektronické podobé po navratu z cesty.

V prubéhu studijni cesty jsme navstivili nékolik instituci, které jsou dale uvedené a
stru¢né charakterizované. Vzhledem k tomu, Zze nékteré prezentované poznatky byly
zminovany na vice institucich (z rlznych pohledu), jsou souhrnné uvedeny v této
zpravé pouze na jednom misté.

Vzdélavaci a hodnotici stfedisko INNOVAM (hlavni sidlo instituce) plsobici v oblasti
automobilového primyslu ma 5 pobocéek v Nizozemi. Poskytuji praktickou pfipravu
pro po&ateéni OVP i v ramci CZU a realizuji zkousky, rovnéz spolupracuji na tvorbé
kvalifikaénich standard( pro oblast automobilového primysiu.

Setkali jsme se s feditelem instituce, ktery nas seznamil s Cinnosti Instituce, ucCitel
praktické pfipravy nas provedl dilnami, kde probiha prakticka vyuka na rdznych
typech dopravnich prostfedkl (zejména osobnich a nakladnich automobilech) a
ukazal nam prostory, kde probihaji zkousky.

Vyzkumna agentura CINOP (od r. 1997) se zabyva uznavanim pfedchoziho uceni,
vzdélavanim ve firmach, RLZ i v mezinarodnim kontextu (srovnavani vzdélavaci
politiky v EU), spolupracuje se subjekty na narodni urovni zejména s ministerstvem
Skolstvi a ministerstvem prace, ale i vzdélavacimi institucemi.

Instituce ma 180 zaméstnancl v pozicich — vyzkumni pracovnici, konzultanti,
trainers, coaches.

Cinnost spada do tfi hlavnich oblasti:

o  vzdélavani (Cinnosti pro ministerstvo Skolstvi)

o inovace, vyzkum v OVP (rozvoj kurikuli, spoluprace se S$kolami, firmami
V procesu zmeén)

o RLZ

Cinop reaguje na aktualni potfeby trhu, vytvari programy a projekty na podporu
kvality OVP véetné novych pfistupli, metod a nastrojl aplikovatelnych ve vzdélavani.

V rdmci projektu:

o provadi ro€ni monitoring a evaluaci politiky v rozvoji OVP,

o pro viadu feSi problematiku imigrantl, minorit v Nizozemsku - realizuje
mezinarodni kampan tykajici se negramotnosti v Nizozemi - cilem je udrzet je
co nejdéle ve vzdélavani (ve VP je vétsi sepéti s praxi ve firmach — 40-60 %,
coz je zahrnuto v kurikulu (nezaméstnanost je pomérné nizka, vétSinou se
jedna o lidi z rodin, kde nikdo nepracuje),

o  FeSi napf. problematiku starSich lidi v sektoru stavebnictvi, které maji diky véku
fyzické problémy — snazi se identifikovat problémy a nabidnout jim jinou praci v
sektoru, pfip. i v jiném sektoru,

o aktivity v oblasti VET v zahrani€i — napf. Afrika, Rumunsko + nové zemé EU.

Pro dalSi vzdélavani je vytvoren tzv. spolecny finanéni fond.



CALIBRIS - na pudé této instituce jsme se sesli se zastupcem MBO raad (Asociaci
stfednich odbornych Skol) Manfredem Polzinem, ktera sdruzuje 70 vzdél. instituci, je
financovana statem. Zabyva se koncepCni a metodickou cinnosti, podobné jako
Colo, ale vjiném kontextu - podporuje a haji zajmy Skol, vyjednava pracovni
podminky s odbory, podepisuje kolektivni smlouvy.

MBO raad ma 60 zaméstnancu a 304 poradct. Propojeni na trh prace
prostfednictvim systému OVP a odbornych stfedisek (Kenniscentrum), schazi se na
jednanich, konzultuji odborna témata OVP v daném odvétvi.

CALIBRIS zajistuje komunikaci mezi Skolami a firmami (systémové feSeni), zajistuje
podporu pro Skoly zejména pfi vybéru pracovisté pro jednotlivé Zaky).

V r. 1996 byl schvalen novy Skolsky zakon, ktery vyvolal velké zmény v nizozemském
vzdélavacim systému, podstatou zmén byla zejména deregulace a decentralizace
vzdélavani, velké snizeni poctu kol — z 900 na 70, vybudovani center pro praktickou
pfipravu pro dospélé (ROC — ma v prdméru 158 kurzd, 9000 studentl, samostatné
AOC pro oblast zemédélskou).

Kvalifikace jsou popisovany jako tzv. ,triple qualification®, jsou koncipované tak, aby
obsahovaly kompetence zajistujici na vystupu moznost:

o uplatnit se na trhu prace

o pokraCovat v dalSim studiu

o mit kompetence obCanské v SirSim kontextu

Diskuse:

Jaky je podil VVP:OVP v kurikulu?
o Nelze pfesné rict, neb VVP je integrovano a implementovano do vdech predmétu.

Kdo vytvéri kurikula?

o Kurikula vytvafi sami Skoly, voli si téz zp(soby vyuky a didakticky pristup.

o Odborna stfediska jsou zodpovédna za stanoveni obsahu (popis kvalifikaci), MBO je
odpovédno za zplsoby a postupy (metodické)

Financovani $kol?
o Financovani statnich Skol je 100 % (za vyuku 1 Zaka = 5000Euro/rok).

o Zajimava je skutec¢nost, Ze Skola dostane z rozpoctu jen 80 % na Zaka na studium, zbylych
20 % ziska az poté, co student obdrzi diplom (tzn. po uspésném ukonceni)
o Navic Skola obdrzi jesté 10 % z celkového rozpoctu na studenty na opravy budov apod.

Z uvedeného jasné vyplyva motivace Skoly kvalitné pripravit zaky, ¢imz je
vlastné nastaven jeden ze zakladnich principl zajiStovani kvality OVP.

DalSim dulezitym faktorem zajiStovani kvality je nezbytnost akreditace firem
poskytujicich praktickou pripravu — akreditaci provadi odborné stfedisko daného
sektoru. Prakticky vycvik probiha zpocCatku ve Skole, ale snahou je, aby se Zaci co
nejdiive dostali na realné pracovisté do firem.

Pro zajisténi kvality OVP je vytvorfen systém ,, Quality assurance system*, ktery
zahrnuje mnoho druh( mechanismd — od vilastni zkou$ky, akreditaci firem, zpétné
vazby (dofinancovani Skoly) az po inspekéni kontrolu.

COLO (Association of National Centres of Expertise on VET and Labour Market)
uzce spolupracuje s ministerstvem Skolstvi, sdruzuje a zastupuje zajmy vSech 18
sektorové orientovanych odbornych stfedisek (Kenniscentrum). Kolegyné z této
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instituce vysvétlila systém, jak vznikaji kvalifikace, kdo se podili na jejich tvorbé,
jakym zpusobem se popisuji, jak Casto se aktualizuji, proces schvalovani a jejich
vyuzivani — existuje jednotny systém pro vSechny sektory, na tvorbé spolupracuje
Siroka skupina odborniki ze svéta prace pod metodickym vedenim zastupce
pfislusného odborného stfediska, pfipravi navrh, ktery se projednava, oponuje,
dopracovava, dokud jmenovany tym nedojde ke konsenzu, teprve po té se predklada
ke schvaleni. Aktualizace probiha jednou za rok.

COLO zastituje 4 sektory: technika, zdravi, ekonomika a obchod, zemédélstvi.

DoporuCuje 8kolam, jaké obory jsou vhodné z hlediska vyvoje odvétvi a
uplatnitelnosti na trhu prace a potfebnych kvalifikaci (tak, aby se napf. vSechny divky
nepripravovaly na povolani kadefnice a praci s kofimi, coz je typicky pfiklad).

Kolegyné prezentovala systém APL, ktery umozriuje srovnani pocatecniho a dalSiho
vzdélavani a ma pomoci studentim &i zaméstnanym rozsifit ¢i zménit si kvalifikaci.

Ministerstvo Skolstvi ma dosti vyznamnou pozici v OVP v ramci Evropy, nebot v NL
je celkem uspésné propracovany vzdélavaci systém (uvedeno v broZufe, z toho
ddvodu jej zde neuvadime). Zabyva se zejména strategii vzdélavani v Sir§im slova
smyslu, spolupracuje se vdemi institucemi zastitujicimi celostatni OVP, s vybranymi
zahrani¢nimi subjekty, apod.

Na pudé ministerstva Skolstvi jsme se sesli spolecné se zastupci ministerstva a Cola.
Po prezentacich obou instituci probéhla diskuze ke vzdélavani v NL, byly kladeny
dopliujici otazky.

V dalSi Casti navstévy byla zorganizovana vice nez hodinova panelova diskuse —
workshop ucastnikl v Ceském jazyce, pfi které byly vytipovany potencialné slabsi a
silné stranky vzdélavaciho systému Nizozemska. Ty byly zaznamenany na flipchart a
probéhla ziva diskuze vyplyvajici z rdznych pohledd ucastnikl — zastupcd rdznych
instituci. Vysledky této diskuze byly vlastné shrnutim pfinosu cesty. Tento workshop
nahradil pivodné planovany hodnotici seminaf, ke kterému mélo dojit po studijni
cesté, ale nemohl byt uskute¢nén z nedostatku Casu (projekt PaK konci brzy po
navratu z cesty) a také z davodu, Ze vétSina uc€astnikd neni z Prahy a organizace
organizovan vramci projektu PaK, ale bude zalozen na dobrovolné ucasti a
organizovan spole¢nosti Trexima.

Diskutované otdazky béhem workshopu:

o Zakladni skola je do 12 let — Neni to pfilis brzy pro déti se rozhodnout pro studijni nebo profesni
drahu? Déti maji jeden rok, kdy mohou zménit své plivodni rozhodnuti na zakladé ziskanych
zkuSenosti ve Skole. Systém je i dale prostupny ve vSech smérech.

o Kariérové poradenstvi na skolach — napomaha rozhodnuti déti.

o Jak je to s Zaky, ktefi opoustéji Skolu dfive — pfed dokonéenim programu (school leavers) — diky
stanovené struktufe kvalifikaci vétSinou ziskaji certifikdt odpovidajici jejich redlnym
kompetencim, je snaha zapojit je v rdmci pracovniho procesu zpét do vzdélavani.

o Neexistuje moznost socialni podpory do 18 let véku (navrh prodlouzit do 27 let) — bud musi
studovat nebo pracovat — vyrovnavani ekon. situace v NL (,balance®)
o Monitorovani kvality — procesu i zkouSek — pokud neni adekvatni vysledek zjistuje se, zda

odpovida kvalifikacéni standard, nebo zda KS odpovida potfebam trhu (- zména prostfednictvim
odbornych stfedisek).

o Stat vytvari podminky pro OVP, ale legislativni zakotveni spiSe neni, je to jen véci dohody — viz
ramec pro zajiStovani kvality, socialniho dialogu mezi subjekty dalezitymi v daném sektoru,
inspekce, ..

o Akreditace firem pro praktickou pfipravu — velmi vyznamny faktor, neb akreditaci provadi
odborna stfediska a firmy musi splfiovat stanovené podminky
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o Zakladni princip ovlivriujici OVP — dvoji vzdélavaci cesta, otevieny trh, kvalifikacni standardy
(po odvétvich), kontrolni mechanismy, organizace zaméstnavateli a zaméstnancd, firmy
v regionu, ,sektorové dohody*.

O vysledky tohoto workshopu projevila velky zajem jak zastupkyné Cola, tak
zastupkyné ministerstva Skolstvi. Nazory ceskych odborniki pro né znamenaly
dllezitou zpétnou vazbu.

Zadkine College

Navstéva probéhla spoleéné s delegaci z odborné $koly z Finska. Reditel Zadkine
college prezentoval velmi pFehledné vzdél. systém, vzdélavaci oblasti a pocty
programu v OVP, celkovy pocet studentl na Skole (cca 20 tisic studentl) véetné
pocCtu pro jednotlivé urovné (35 % ur. 4; & 30 % ur 2 a 3; pouze 5 % ur. 1). Dale formy
vzdélavani (56 % school based students, 21 % worked based).

Maiji zde vysoké procento imigrant(i, 80 narodnosti.

Reditel $koly nastinil vize $koly, kladl diraz na inovace ve vzdélavani s cilem
ZlepSovat kvalitu vzdélavani Zzaklh, podporovat a motivovat je ke studiu,
spolupracovat se vSemi vyznamnymi subjekty v ramci ,trianglu“ a podpofit tak rozvoj
OVP, napf. zfizenim vlastniho ,training center®.

DalSi prezentace a nasledujici film se tykaly zajisténi a realizace praktické pfipravy
ve Skole, jak pro studenty, tak pro ucitele (in-company training) zajiStuje tzv. trainer
(vedouci praxe), ktery je specialné vySkoleny.

Skola zajistuje praktickou pfipravu v 1500 firmach pro cca 20 000 studentd, ma
k dispozici 900 vedoucich praxe a 80 ugitelt (4 vzdél. tymy).

Prezentaci mél také vedouci finské delegace - feditel Skoly. Obohatil tak pohled na
odborné vzdélavani z hlediska jiné zemé.

Diskuse:

o Ubytovani Zzaki na internaté — jsou vétsinou doma, pouze velmi malé % — divodem jsou
relativné malé vzdélenosti, neb skoly jsou vétSinou dostupné v ramci regionu.

o Prijimaci zkouSky uchazedli neskladaji, pouze na troveri 4.

Vzdélavaci systém — vyznamné atributy

Existuji 4 drovné vzdélani (training levels) odpovidajici pfiblizné nasi stfedosSkolské
arovni:

o ,asistent” -1

o ,Skilled worker” — 2, 3

o »,middle manager” — 4

Existuji dvé razné cesty ke stejnému cili — nizozemsky systém umoznuje ziskat

stejny certifikat, napf. na pozici technik:

o) bud cestou odpovidajici nasemu ,vyuceni®, tzn. work based — vice nez 60 %
praxe (1 den Skola — teoreticka pfiprava, 4 dny praxe ve firmé),

o anebo cestou studia na stfedni odborné Skole, tzn. school based s 20-60 %
praxe (4 dny Skola, 1 den praxe).

V OVP hraje vyznamnou roli spoluprace tfi dulezitych subjektl, hovofi se o tzv.
Trianglu (socialni dialog — viz pfiloha 1, str. 38). Jedna se o tyto spolupracujici
subjekty: Skoly - firmy — odborna stfediska.
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Trochu statistickych udaju (Udaje se nepatrné odliSovaly):

480 000 studentd v OVP, z toho 130 000 work based a 350 000 school based

160 000 studentt CZU

67—70 vzdél. instituci (42 region. colleges pro OVP, 11 zeméd., 14 specializovanych)
18 odbornych stfedisek (Kenniscentrum)

180 000 akreditovanych firem pro praktickou pfipravu (ne vSechny aktivni)

Minikonference o nizozemskych kvalifikacich

Konference probéhla jako doprovodna akce soutézi Euroskills 2008. Sestavala ze
série prezentaci, a to zastupce ministerstva Skolstvi H.Hopstakena (nizozemsky
systém OVP), zastupkyné odborného stfediska Kenwerk (struktura kvalifikaci
kuchafr), Jense Bjornavolda z Cedefopu (pfipravenost Nizozemska na EQF). Protoze
byl dohodnuty odjezd na letisté v 16 hod. nebylo mozno vénovat se vice navstévé
soutézi Euroskills.

Shrnuti:

V Nizozemi diky znacnému poctu imigrantd zejména ze zemi tfetiho svéta musi
ministerstvo Skolstvi fesit fadu otazek tykajicich se vzdélavani, kvalifikaci a s tim i
nastaveni vSech procesu, které pomohou ovlivnit a zkvalitnit OVP i v ramci dalSiho
vzdélavani. Pfestoze jim chybi zejména legislativni zakotveni pro mnohé procesy,
feSi na zakladé dohody napfiklad problematiku kvalifikaci systémové v ramci
jednotlivych sektor(.

Vyznamnou roli ma ministerstvo Skolstvi, které spolupracuje s vySe jmenovanymi
institucemi s celostatni plsobnosti, feSi strategii vzdélavani ve vztahu k pozadavkim
svéta prace zohlednujici ekonomické podminky, a to nejen pro oblast pocatecniho
odborného vzdélavani, ale i oblast dalSiho vzdélavani. Stejné dulezita jsou
.Kenniscentra“, se kterymi ministerstvo Skolstvi uzce spolupracuje, neb zodpovidaji
jak za tvorbu a rozvoj kvalifikaci v pfislusném sektoru, tak za praktickou pfipravu i
v ramci pocate€niho i dalSiho vzdélavani, za akreditaci firem poskytujicich praktickou
pripravu v daném sektoru.

Fungujici prostupny a flexibilni vzdélavaci systém napomaha v Nizozemi feSit do
urcité miry aktualni ekonomickou situaci tim, ze napf. dojde-li v disledku poklesu
ekonomiky v zemi ke snizeni poctu pracovnich sil v nékterych odvétvich, snazi se je
vratit do vzdé&lavaciho procesu - nastoupit do kurzii CZU, preklenout tak méné
pfiznivé obdobi, ziskat dalSi kompetence, event. rozsifit €i zvysit kvalifikaci a ziskat
tak vétsi predpoklad uplatnit se na trhu. Je-li naopak poptavka po pracovni sile,
probiha postup opacné.

Zajimava je skutec€nost, ze pouze 65% zaku uspésné ukoncuje studium a ziskava
diplom, coz ma velky motivacni vyznam pro Skoly zajistit kvalitni vyuku.



Il. Vyhodnoceni evalua¢nich dotazniki vyplnénych
ucastniky cesty

Navratnost dotaznik(: 80 %

Okruh A — Srovnani situace v Nizozemsku a CR ohledné spoluprace
Skol se zaméstnavateli

A. 1 V éem konkrétné se z vaseho pohledu liSi situace ve spolupraci skol a
zaméstnavatell v Nizozemsku a u nas?

V naprosté vétSiné se respondenti otazky shodli na hlavni odliSnosti Nizozemského
systtmu a CR a to je SYSTEMATICNOST ve spolupraci $kol a zaméstnavateld.
Ramec spoluprace zaméstnavateld a Skol je ukotven v zakoné, podporovan
servisnimi organizacemi (celkem 18) (odbornymi stfedisky) a statem. U nas je zatim
spoluprace mezi Skolami a zaméstnavateli — socialnimi partnery — spiSe nahodila,
zavisejici viceméné na aktivitach vedeni Skol, které si sice dulezitost této spoluprace
uvédomuiji, ale mdze a nemusi byt a také je rozvijena v rdznych urovnich. CR je pak
méneé flexibilni co se tyka pfizplsobeni se pozadavkim zaméstnavatell. V Nizozemi
je vztah Skola a socialni partner daleko uZzsi.

Docela presné to vystihl nazor jednoho z respondentl: ,Je pravda, Z2e i v Ceské
republice jsou dobré pfiklady spoluprace, ale chybi tomu celkovy ramec.“

Servisni organizace Skolam vytvareji mimo jiné i vazby mezi socialnimi partnery a
Skolami, Skolni vzdélavaci programy a podileji se na tvorbé standardu. U nas totéz
spravuje pouze management Skol. Navic firmy poskytujici praxi jsou certifikované
pravé od servisnich organizaci — coz zase zpétné urCuje kvalitu praktické vyuky
v téchto firmach.

V Nizozemi existuje tzv. dualni systém studia — a to bud' zak studujici Skolu s praxi a
nebo zaméstnanec firmy s navstévou Skoly. Dulezité je Ze oba systémy vychazeji
z jednoho standardu a maji oba rovnocenné vystupy, zalozené na tomto standardu.

A. 2 Co znizozemského modelu spoluprace Skol a zaméstnavatell je
prosaditelné i u nas?

Respondenti se shodli, ze u nas je nutné zavést ,pravidla hry” — legalizovat systém a
vytvofit pro néj pravni ramec.

NejcastéjSi myslenka je vytvofit podpurny systém pro Skoly — agentury, které by
pracovaly jak na akreditaci firem, tak na podpore tvorby vzdélavacich systému pro

Skoly. Objevily se i myslenky, ze misto agentur by podobné role mohly zastavat u nas
i sektorové rady.

VSeobecné se podporuje vétsi zapojeni firem/odborniku z firem/praxe ve firmach, ale
také zména systému financovani, kdy by se firmy mohly podilet na financovani
Skol/vyuky za podminek, které by byly vyhodné i pro né (danoveé ulevy, odpisy atd.).

Objevily se i nazory na finan¢ni bonusy za dokonéeni odborného vzdélani (2 navrhy).
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Zajimavé postiehy jsou kurikula zaloZzena na kvalifikacich: ,Vyuziti systému
kvalifikaci (u nas NSK, konkrétné uplnych kvalifikaci) jako zakladniho podkladu pro
tvorbu ramcovych vzdélavacich programd“ a také , Postupné ziskavani kvalifikaci
v pribéhu studia (u nas napfiklad dil€ich kvalifikaci NSK): Eliminace problému, kdy
pfi pfed€asném ukonceni studia je student zcela bez kvalifikace.”

A. 3 Jaké konkrétni prekazky (legislativni, administrativni, zvykové apod.) brani
v Ceské republice rozvoji spoluprace skol a podnikii na podobné urovni jako v
Nizozemsku?

Na tuto otéazku vétSina respondentl odpovida jednoznacné — legislativni prekazky.
Dale je tu motivacni faktor — a to jak ze strany Skol, tak ze strany zaméstnavatell
chybi motivace ke vzajemné spolupraci. Nékolikrat bylo zminéno, Ze spoluprace mezi
Skolami a podniky byla nékolikrat v minulosti pferuSena a uz se nevratila na pavodni
uroven. Také nékolik respondentd uvedlo zatim nejasnou roli sektorovych rad
v tomto procesu.

A. 4 Srovnejte nasledujici faktory ovliviujici kvalitu spoluprace skol a
zaméstnavatelll v Ceské republice a Nizozemsku. (100% = funguje zcela, 0% =
nefunguje viibec).

Situace v CR Situace v
Nizozemsku

47% ZAci jsou seznamovani s realnym pracovnim 87%

Maximum 90% prostfedim. Max.100% (6x)

Minimum 20% Min. 60%

45 % Zaméstnavatelé mohou dostate¢né ovliviiovat | 81%

Max: 80-90% obsah vzdélavani. Max: 100% (5x)

Min: 10% Min: 50%

40.6% Vzdélavaci nabidka (struktura obort vzdélani) | 81,2%

Max. 80% se vyviji podle potfeb zaméstnavatell. Max: 100% (3x)

Min. 10% Min: 60%

42% Zaméstnavatelé participuji na pfipravé 87%

Max:90% zavérecnych zkousek. Max: 100% (7x)

Min: 0% Min: 40%

36,5% Funguiji spole¢né komise zastupcl Skol a 76.3%

Max: 80% zaméstnavatelU na drovni regionaini spravy. Max: 100% (3x)

Min: 0% Min:0 %

47,2% Zastupci zaméstnavatell pracuji v néjakém 72,5%

Max:100% poradnim organu Skoly Max: 100% (3x)

Min: 20% (3x) Min: 50%

35,5% Zastupci Skol pracuji v profesnich organizacich. | 77,5%

Max:80% (2x) Max: 100%

Min: 5% Min: 50%

33.4% Skoly pfi planovani dalsiho rozvoje maji 86,7%

Max:80% k dispozici kvalifikované odhady vyvoje na trhu | Max: 100% (5x)

Min: 0% (4x) prace. Min: 75%

(jedna odpovéd byla (jedna odpoved

v ranku 0-10 % - byla v ranku 50-

nezapocitano do 100 % -

prameéru) nezapocitano do
priméru)
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Okruh B - Inspirace/podnéty z Nizozemska

B. 1 Které aktivity, jejichz cilem je priblizeni obsahu vyuky potiebam
zaméstnavatell, vam pii navstévé v Nizozemsku pripadaly pfinosné a proc¢?

Ugastnici ve vétsiné pripadil vyzdvihovali systémovost pFistupu k tvorbé& a inovacim
obsahu odborného vzdélavani prostfednictvim sité tzv. "Kenniscenters" aj.
sektorovych instituci (Colo, Calibris...). Ty mohou v u0zké soucinnosti se
zaméstnavateli a ostatnimi socialnimi partnery pruzné inovovat vzdélavaci programy
odborného vzdélavani podle aktualniho vyvoje kvalifikacnich potfeb v daném oboru
(sektoru). Dale uc€astnici hodnotili kladné existenci regionalnich vzdélavacich center
(ROC) jako platformy pro spolupraci Skol a zaméstnavatell, odbornou praxi zakd na
realnych pracovistich v€. realizace zavérecnych zkouSek u firem, uzkou vazbu
kurikula na kvalifikace a jejich trvalou aktualizaci, rozvinuty systém kariérového
poradenstvi, transparentni zpusob financovani.

B. 2 Které konkrétni zpisoby zapojeni predstavitell trhu prace do systému
odborného vzdélavani vas v Nizozemsku zaujaly?

Nejzajimaveéjsi pfiklady zapojeni socialnich partnert byly podle u€astnik nasleduijici:

o  existence sektorovych stfedisek pro jednotlivé sektory a jejich vliv na rozvoj
struktury kvalifikaci

o financovani odborné pfipravy z tzv. Fondu vzdélanosti, do néjz pfispivaji vSichni
zameéstnavatelé, coz je i hlediskem motivacnim

o u¢ast zaméstnavatell na vzdélavani, v&. realizace zavérecnych zkousek,
externi ovéfovani vysledku vzdélavani

o kontinualni Upravy vzdélavacich programu

o  spoluprace "Kenniscenters" - Skol - firem (tzv. Triangl), jejich profesionalni
komunikace

o  systémové feSeni otazek spojenych s identifikaci a projekci kvalifikacnich
potieb trhu prace

o  vySSi uroven kariérového poradenstvi

o  asociace stfednich odbornych Skol fungujici jako zaméstnavatelska organizace.

B. 3 Vyuzijete nékteré ze zkuSenosti ve své organizaci €i instituci? Které a jak?

Ugastnici se shoduji na vhodnosti aplikace t&chto hlavnich systémovych kroku:

o prohlubovat spolupraci Skol a zaméstnavatelt formou rozsifovani praxe zaka v
podnicich, vétsi komunikaci pfi tvorb& SVP, pfedkladanim spoleénych projektd
apod.

) prosazovat zmény v systému aktivni ufasti v organizacich a sdruzenich
(sektorové rady, Narodni rada pro kvalifikace, Institut svazu primyslu, Komise
rozvoje lidskych zdrojii Svazu prdmyslu a dopravy, $kolska komise Ceského
svazu zaméstnavatell v energetice atd.), pfi pfipravé strategickych dokumentd
kraje, pfi snaze o zménu financovani (zfizeni fondu praktického vyucovani).

o podporovat centralizaci stfedisek praktického vyuCovani, nebat se existence
velkych Skol podle vzoru ROC

o systémové feSit otazky spojené s identifikaci a projekci kvalifikaCnich potfeb
trhu prace (ISA), motivovat déti na ZS k vy$8imu zajmu o odborné vzdélavani.
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Okruh C - Role zapojenych instituci pfi prosazovani podpory
socialniho partnerstvi

C. 1 Jakou konkrétni roli mlize pfi prosazovani podpory socialniho partnerstvi
sehrat instituce, v niz pracujete?

MSMT musi sehrat jednu z hlavnich roli pfi vytvofeni podminek pro spolupraci
Skol a zaméstnavatelU;
podpofit realizaci projektd typu NSK, kde je pravé spoluprace se
zaméstnavateli klicova.

Skoly mohou rozSifovat spolupraci s firmami €i profesnimi organizacemi.
uzaviraji ramcové smlouvy o spolupraci s podniky a podnikatelskymi
subjekty;

spolupracuji s jednotlivymi podniky a sdruzenimi podnikatelskych
subjektd pfi tzv. ,naboru“ zakd do technickych obor( vzdélani a jejich
podpora v pribéhu vzdélani (stipendia, vybaveni zaku, zajisténi OV a
PV v podnicich atd.);

ucastni se v poradnich organech narodnich instituci.

Odbory jako zfizovatelé stfednich odbornych Skol v kraji formovat sité Skol,
Skolstvi studijni nabidky prostfednictvim Fizeni feditelt Skol;

KU uc¢innou a otevienou komunikaci se zastupci socialnich partnerl na
urovni regionu podporovat spolupraci se Skolami (hospodarska komora,
profesni svazy, ufady prace, mésta a obce ...);

sledovat predpovédi realnych potieb trhu prace (Urady prace);

pfi formulovani zakladnich principl vzdélavani na darovni kraje
prostiednictvim kliCovych strategickych dokumentd (dlouhodoby zameér).

NUOV muze prispét zejména prostfednictvim NSK a spolupraci pfi Cinnosti
sektorovych rad, rovnéz i oborovych skupin NUOV;

Spolupracovat pfi budovani systému zajistovani kvality;

Pfipravovat kvalitnich vzdélavacich programt (RVP);

Metodicky podporovat Skoly pfi tvorbé vzdélavacich programu pro
procesy uznavani;

Rozvijet informacni podporu 8kol v oblasti v€asné identifikace a
kratkodobé projekce kvalifikanich pozadavkd trhu prace a potieb
zameéstnavatelU.

TREXIMA | hledat cesty a feSeni, ktera povedou k ucCelné spolupraci
zaméstnavatell, vzdélavateld, regionu a statu;

prispét k posilovani vazby kurikularnich dokumentt na NSK a NSP;
podporovat principy CZU zvySovanim davéry v systém uznavani
kvalifikaci a posilovat roli zaméstnavatelll v ovlivihiovani odborného
vzdélavani prostfednictvim sektorovych rad.

Komory a | snazit se motivovat zaméstnavatele, aby se aktivhé zapojovali do
svazy diskuse o vychové budoucich pracovnikl a odborniku;

pomahat prosazovat a nabizet svym ¢lentm kvalitni informacni servis o
této problematice;

vytvaret nastroje pro spolupraci mezi Skolami a zaméstnavateli.
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C. 2 Jakou roli pri prosazovani socialniho partnerstvi mohou/by mély sehrat
ostatni instituce zastoupené na této studijni cesté?

MSMT Vytvéret legislativni ramce (9x) pro spolupraci Skol a zaméstnavatelu
(napt. dariové FeSeni fondu vzdélavani v CR, ktery dobfe funguje
v Nizozemsku a u nas se jej doposud nepodafilo zfidit, podpora
legislativniho zakotveni sektorovych rad.

Upravit legislativu tak, aby byla jednoznacné definovana vazba
odborného vzdélavani na systém kvalifikaci (definovanych na zakladé
pozadavku trhu prace), a to jak v sekundarnim, tak i terciarnim
vzdélavani. Prosadit do legislativy transparentni systém zajiStovani
kvality v odborném vzdélavani (pocCateCnim i dalSim) a v uznavani a
ovérfovani kvalifikaci.

Vyuzit moznosti Cerpani financnich prostfedkd z ESF k nastaveni
systémovych zmén (a zjednodusit pravidla pro realizaci projekt().
Obecné zaujmout liberalnéjSi postoj k odbornému vzdélavani a cCast
odpovédnosti pfesunout prostfednictvim vhodnych nastrojii na
zaméstnavatele.

MPSV Vytvaret a udrzovat legislativni ramce (4x),
uzce spolupracovat s MSMT na opatfenich podporovanych zejména
z ESF,

podporovat Narodni soustavu kvalifikaci (sektorovych rad) a Narodni
soustavu povolani (zasadni zpruhlednéni systému profesi na trhu
prace),

zajistit systémovou podporu v oblasti dalSiho vzdélavani (podpora
moznosti dalSiho vzdélani s vyuzitim personalnich, materialovych a
prostorovych podminek $kol, efektivni vyuzivani prostfedkl Spravy
sluzeb zaméstnanosti),

MPO Vytvaret legislativni ramce (ve spolupraci s MSMT a MPSV i MF) 7x,
(napf. podminky pro zapojeni Skoly do procesu dalSiho vzdélani — viz
zakon o ovéfovani a uznavani vysledkua dalSiho vzdélani)

Podilet se na pfipravé NSK, podporovat praci sektorovych rad 6x,
spolupracovat pfi praktické pripravé zakua VET,

Vytvéret analyzy a prognézy vyvoje jednotlivych sektord hospodafstvi
v globalnim, evropském a narodnim meéfitku. Stanovovat strategické
priority zemé.

HK Motivovat zaméstnavatele ke spolupraci se Skolami, 5x (napf. zapojeni
do pfipravy obsahu vzdélavani, uzka soucinnost pfi vzniku novych
struktur a systémda, ziskani divéry a napojeni svych ¢len na kvalitngjsi
model socialniho partnerstvi),

podpofit tvorbu a vyuzivani NSK, NSP 5x, (€innosti sektorovych rad),
analyzovat potfeby zaméstnavatelU.

NUOV Klicova role pfi tvorbé narodnich nastroji pro odborné vzdélavani.
Odborny garant zmén v obsahu vzdélavani, certifikace atd.

Tvorba ucebnich dokumentld, umozrujicich vétsi praxi ve firmach
(odborné zamérené studijni programy).

Podporovat informacni toky ,NSP - > NSK -> RVP*, zajisStovat rozvoj
metodik v oblasti kvalifikaci a kurikularnich dokumenta.

Podporovat sféru dalSiho profesniho vzdélavani v oblasti tvorby kurikuli
vedoucich ke kvalifikacim.
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Odborné pedagogicky dohled nad kvalitou poskytovaného vzdélavani,
zpracovani nameétu zameéstnavatell a vytvareni ramcu a standardu.

Socialni
partnefi

Chvala bohu za to, co délaji.
Spolupracovat pfi tvorbé podminek partnerstvi
Zapojit se do sektorovych rad

Kraje

Zfizovatelska funkce, tvorba regionalnich strategii;

Aktivné se zapojovat do nové vznikajicich systému, které musi byt
provazany s regionalnimi centry (Zalozit krajska partnerska uskupeni
zastupcl verejné spravy, zaméstnavatell a skol);

Pfenaset informace na Skoly, motivovat ke spolupraci s firmami,
podporovat projektovou €innost;

Spolupracovat se sektorovymi radami pfi tvorbé sektorovych studii a
sektorovych dohod a zajiStovat implementaci dosazenych dohod na
arovni regionu.

Poskytovat informacni podporu vzdélavaci a zaméstnavatelské sféfe na
regionalni urovni (regionalni informacni systémy RISA).

Trexima

Soucinnost jako expertni organizace, konzultaéni role.

Poradni a metodicky organ v ose NSP — NSK — podnikatelské subjekty,
resp. jejich profesni sdruzeni — odborné Skoly

Projektova Cinnost (NSP, sektorové dohody, NSK)

Agrarni
komora

Zastupuje uzkou oblast zaméstnavateld.

Motivovat zaméstnavatele ke spolupraci se Skolami, 5x (napf. zapojeni
do prfipravy obsahu vzdélavani, uzka soucinnost pfi vzniku novych
struktur a systému, ziskani davéry a napojeni svych &lenl na kvalitn&jsi
model socialniho partnerstvi),

podpofit tvorbu a vyuzivani NSK, NSP 5x, (€innosti sektorovych rad),
analyzovat potieby zaméstnavateld.

Skoly

Vlastni realizace vzdélavacich politik, kliCovi aktéfi na poli odborného
vzdélavani (Kvalita vzdélavani, inovace, motivace zaku),

Projektova ¢€innost (formy dalSiho vzdélani pedagogickych pracovniku ve
spolupraci s podniky, vyuzivani moznosti prostfedkll ESF pro zvySeni
kvality odborného Skolstvi),

Vytvaret partnerstvi a spolupracovat se zaméstnavateli na mistni urovni-
SVP (4x),

Byt ochotni naslouchat pozadavkim z praxe.

Vyuzivat NSP a NSK jako zasadni podklad pro tvorbu svych SVP a
programu dalSiho vzdélavani.

Vyhledavat pracovist praktické vyuky (oboustranné podminky, otazka
stipendii apod.), zajisténi vice praxe v realu.

Profesni
svazy

Poskytovat odborné poradenstvi pro Skoly

Uvédomit si, Ze je to pfedevSim jejich povinnost pfipravovat si budouci
zaméstnance. Ani holandsky systém Skolstvi tento problém nefeSi a
respektuje pravo Zaka na svobodnou volbu povolani.

Motivovat zaméstnavatele ke spolupraci se Skolami, 5x (napf. zapojeni
do pripravy obsahu vzdélavani, uzka soucinnost pfi vzniku novych
struktur a systému, ziskani davéry a napojeni svych &lenl na kvalitnéjsi
model socialniho partnerstvi),

podpofit tvorbu a vyuzivani NSK, NSP 5x, (€innosti sektorovych rad),
analyzovat potfeby zaméstnavateld.
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Okruh D - Hodnoceni pripravy a pribéhu cesty

Soucasti dotazniku pro uc€astniky studijni navstévy Nizozemska byl okruh D, kde
ucastnici hodnotili, jak byli spokojeni s pfipravou a zajisténim navstévy v Nizozemi.
Cilem bylo ziskat zpétnou vazbu pro organizatory navstévy.

Pro hodnoceni byla pouzita klasicka Ctyfbodova Skala :

1 velmi dobfe, 2 — pomérné dobre, 3 — pomérné Spatné a 4 Spatné.
Okruh se skladal z téchto otazek:

D.1 Jak hodnotite kvalitu pfipravy studijni navstévy?

D.2 Materialy, které jste obdrzeli,Vam poslouZily jako vhodné podklady pro tuto
studijni navstévu?

D.3 Organizace celé navstévy byla zvladnuta:

D.4 Byly spinény cile studijni navstévy?

VSichni u€astnici odpovédéli kladné na vSechny otazky. V pfevazné vétsiné ucastnici
odpovidali ocenénim jedna tj. velmi dobfre nebo ano.

Hodnoceni je ukazano v nasledujicim grafu:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

D.1 Jak hodnotite kvalitu
pfipravwy studijni navstéwy

D.2 Materidly, které jste

obdrzeli,Vam poslouzily [m] Velrpi
jako vhodné podklady dobre

pro tuto studijni navstéwu B Pom&mé
| dobre

D.3 Organizace celé
navstéwy byla zuadnuta

D.4 Byly spinény cile
studijni navstéwy

Rovnéz poznamky a naméty k tomuto okruhu ukazuji vysokou miru spokojenosti

ucastnikd . napf.

o Na zaver dékuji za uzasny pracovni pobyt, kdy mi bylo zcela lhostejné, Ze se
nestiham ani nadechnout, protoZe na to neni ¢as.

o  Akce byla z mého pohledu (a to jsem se jiz nékolika podobnych akci zucastnil)
perfektné pripravena a predcila ma o¢ekavani.
Obrovsky dik patri pani Miladé Stalker, ktera se zhostila nejen tlumocnické
funkce, ale i organizace vytecné.

Dulezity byl i poznatek moznosti vymény zkuSenosti mezi Ceskymi u€astniky.
15



Kritické poznamky byly tfi:

o) MozZna chybélo vétsi a reprezentativnéjsi zastoupeni zaméstnavateld.

o A u podobnych akci byva zvykem, Ze se na zacatku akci kratce oficialné
predstavi a seznami vSichni ucastnici.

o Dost nabity program.

Zaver:

Studijni pobyt byl vzhledem ke své obsahové naplni velmi pfinosny a v urcitych
ohledech i inspirativni, jak vyplynulo z evalua¢nich dotazniku, ktefi u¢astnici zaslali
vypIinéné na NUOV.

Cesta po organizaCni strance probéhla naprosto bez problému. Logistickou ¢ast
cesty (letenky, pojisténi, privodkyné, hotely a pronajem autobusu) zajistila cestovni
kancelar James Cook, a to naprosto bezchybné a s ochotou.

Tlumoceni bylo pro ty, co o néj méli zajem, zajisténo po celou dobu pobytu. Usnadnil
to pronajem zafizeni bezdratového mikrofonu a pfijimacich staniCek se sluchatky,
které umoznuje simultanni pfeklad. Proto se prezentace a diskuse nemusely

viv s

Ze strany nizozemskych hosticich organizaci bylo vSe také pfipraveno naprosto
bezchybné. Nevznikaly Zadné prostoje, Cekani €i nedorozuméni.

Ugastnici byli jiz dopfedu vybaveni informativni brozurou, a proto byli dobfe na cestu
pripraveni.

Skupina ucastniku byla velmi vstficna a disciplinovana s velkym zajmem o véc. To
napomohlo vytvofit pfatelskou pracovni atmosféru. Spole€ny zajem inspirovat se a
pokud mozno zavést u nas v Nizozemsku jiz fungujici modely spoluprace byl ziejmy
pfi vSech setkanich.

Dulezité bylo také navazani novych osobnich kontaktd a mozZnost neformalniho
projednavani otazek ceského OVP.

Zpravu zpracovali:
Libor Berny

Zorka Husova
Milos Rathousky
Milada Stalker
Vladimir Voznicka
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