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1. Oborové skupiny a cile jejich prace

Oborové skupiny pracuji pfi Vyzkumném tustavu odborného skolstvi od zacatku roku
1998. Podle statutu, kterym se fidi, je jejich zdkladnim ukolem ziskavat a zpracovavat
informace o tom, k jakému vyvoji, ovliviiujicimu poZadavky na kvalifikaci pracovniki,
dochdzi v jednotlivych odvétvich, oborech a povolanich a vyvozovat z téchto informaci
diisledky pro cile, obsah a formy odborného vzdélavani a pripravy.

Charakteru aktivit oborovych skupin odpovida i jejich slozeni. Pocet ¢lent vesmés

nepiesahuje dvacet a jsou mezi nimi zhruba stejnych dilem zastoupeni jak odbornici z oblasti
vykonu prace, tak odbornici Skolsti, se zkuSenostmi v pedagogickém projektovani. Kazda
skupina je zaméfena na urCitou oblast tak, Ze v souhrnu pokryvaji celé¢ spektrum mozného
profesniho uplatnéni absolventli stfedniho odborného a vysSsiho odborného Skolstvi.
V soucasnosti existuji celkem 23 oborové skupiny:
Doprava. Ekologie a ochrana Zivotniho prostfedi. Ekonomika a podnikani. Elektrotechnika,
telekomunikace, vypocetni technika. Gastronomie, hotelnictvi, turismus. Informacni sluzby.
Kozatstvi. Lesni hospodarstvi. Obchod. Osobni a provozni sluzby. Pedagogika. Polygrafie.
Potravinatstvi. Pravo a vefejna sprava. Socidlni péce. Stavebnictvi. Strojirenstvi, hutnictvi,
slévarenstvi. Technickd chemie a chemie silikatii. Textil a odévnictvi. Uméni. Zdravotnictvi.
Zemédelstvi. Zpracovani dieva, papiru a vyroba hudebnich néstroju.

Uvedeny zékladni Ukol oborovych skupin je moZné rozdélit do tfi nosnych, vesmés
dlouhodobych okruhii:

1. Spoluprace pri formulaci ziakladni objednavky smérované z oblasti vykonu prace do
oblasti odborného vzdélavani a pripravy

V této souvislosti je trvalym ukolem oborovych skupin shromazd’ovani a zpracovavani
informaci o predpoklddaném ¢i odhadnutelném vyvoji v oblasti vykonu pracovnich
¢innosti. Neni pfitom rozhodujici, zda tyto informace pochdzeji z vnitinich zdroji ve
skupinach, ¢i ze zdroji vnéjSich, jimiz jsou a stdle vice budou zejména zastupci
zaméstnavatelll a zaméstnanc.

2. Tvorba profesnich standardi kmenovych obori vzdélani

Tyto aktivity smétuji k otevienému, prubézné aktualizovanému systému, ktery je vytvaren
na zéklad¢ kvalifika¢nich pozadavki formulovanych ve sféfe prace a uznavan socialnimi
partnery. Profesni standard kmenového oboru vzdélani je pfitom chapan jako dokument
podavajici souhrnnou informaci o spole¢nych kvalifika¢nich pozadavcich jednoho nebo
nekolika piibuznych povolani a umoziujici promitnuti téchto pozadavkii do vzdélavacich
programt sdruzenych v ramci ptislusného kmenového oboru vzdélani.

Hlavni ¢ast prace v této oblasti navaze na probihajici proces aktualizace soustavy povolani
a jejich kvalifika¢nich pozadavku. Projekt , Informacni systém o typovych pozicich a jeho
uplatnéni na trhu prace”, na jehoz zdklad¢ by v gesci MPSV méla vzniknout nova
soustava povolani, ma podporu vSech vyznamnych socialnich partnert.

3. Prubézné zapracovavani ziskavanych informaci do vzdélavacich programi
odborného vzdélavani a pripravy
Tento zakladni ukol bude mozné v jednotlivych oborovych skupinach plnit jak na urovni
konkrétniho posuzovaného ¢i vytvareného vzdélavaciho programu, tak i na urovni vyssi —
na urovni tvorby profesnich standardti kmenovych oborti vzdélani.



2. Sledovani vyvojovych trendi ve skupinach pribuznych povolani

Sledovani vyvojovych trendli ve skupinach piibuznych povolani je vyznamnym
spoleénym ukolem oborovych skupin. Navazuje na préace jiz realizované a zaroveil vytvaii
zékladni predpoklady pro praci budouci.

Oborovych skupin je 23 a zabyvaji se rozdilnymi oblastmi uplatnéni absolventl
programt odborného vzdéladvani a ptipravy. Tyto zasadni rozdily maji svlij odraz ve stylu
prace jednotlivych skupin a nutné ovliviiuji i jeji vysledky. Piesto ma prace na odhalovani
vyvojovych trendl ve skupinach ptfibuznych povolani fadu spole¢nych prvki. Ty je mozné
sledovat jiz od zadani tkolu. Nejprve byl podle jednotné struktury vytvofen vybranymi
pracovniky kazdé oborové skupiny urcity dil¢i podkladovy material. Obsahoval tvahy
o predpokladaném vyvoji profesi a zménach kvalifika¢nich pozadavki, které podle nazoru
autorl materidlll vyvold v dané oblasti vstup novych technologii, zmény v organizaci a fizeni
prace a dalsi ovlivilujici faktory. Takto ziskanad vyjadieni se posléze stala vychozim
materidlem pro diskusi na pracovnim jednani oborové skupiny.

Dil¢im vysledkem prace jednotlivych oborovych skupin se stalo 21 sektorové
zamérenych studii. Obsahuji vSechna ziskana vyjadieni odborniki - ¢lenti oborovych skupin,
v n¢kterych piipadech doplnénd i o vychozi materidly, napt. ptislusné ¢asti studie zpracované
v CEDEFOP (Evropské stredisko pro rozvoj odborné pripravy se sidlem v Soluni) a jejich
ceské protéjsky publikované diive.

Jednotlivé studie vyustuji v ,,zavéry*, které predstavuji struéné vyjadieny ndzor Clenti
oborové¢ skupiny na ocekavany vyvoj povolani v ptislusné oblasti.

Diky popsanému uspotadani ma kazda ze studii vypovidaci hodnotu nejméné ve dvou
liniich. Prvni linii pfedstavuji originalni a vécné€ neupravend expertni vyjadieni. Jsou
zpravidla obSirnd a reprezentuji nazor konkrétniho odbornika. Druhou informaéni linii jsou
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které prob¢hly uvnitt dané oborové skupiny.

Studie zpracované jednotlivymi oborovymi skupinami jsou chapany jako zakladni
pracovni verze, které neobsahuji hotové a definitivni poznatky a zavéry. Jsou minény jako
material pro diskusi se v§emi zainteresovanymi partnery. Po Sirsi diskusi a pfipominkovani
budou déle dopracovavany a upravovany.

Zakladni verze studii i jejich dopracovanéjsi podoba ma nékolik moznosti uplatnéni:

e mohou byt zdrojem bezprostfednich podnétl v procesu tvorby vzdélavacich programi
v ruznych smérech odborného vzdélavani a ptipravy a evaluace téchto programi,

e mohou se v pozici jednoho z pomocnych materialti uplatnit v projektu MPSV | Informacni
systém o typovych pozicich a jeho uplatnéni na trhu prace*,

e budou zdrojem informaci pfi vytvareni profesnich standardii kmenovych obort vzdélani a
charakteristik kmenovych oborti vzdélani.

Soubor studii piedstavuje vstupni vklad pro zapocaty proces vytvareni participativniho
mechanismu, ktery by s vyuZzitim aktivniho zapojeni socidlnich partneri soustavné
monitoroval vyvoj kvalifikaénich poZadavki profesi.



3. Oborové orientované zavéry ve studiich oborovych skupin

Naésledujici text obsahuje struény piehled ptfedstav oborovych skupin o kvalifikacnich
pozadavcich. Jak jiz bylo uvedeno, je zaméfen na predpokladany vyvoj a zmény
kvalifikacnich pozadavki, k némuz v dané oblasti dojde pod vlivem ruznych faktorh
v prib&hu nésledujicich péti rokd.

Pfes jednotny ramec zadani a vynalozené Usili zpracovatelii se v nékterych studiich
vyskytuje nadmérné mnozstvi tvah o vyznamu piislusného resortu ¢i riznych doporuceni.
Vedle trendii a ocekavani, jejichz ,,novost je nepochybna, se objevuji obecné postulaty
s trvalou platnosti. Proto je obsahem této kapitoly pouze vybér, ktery nemiize na nckolika
stranach sdélit totéz, co jednotlivi odbornici v oborovych skupinach na péti stovkach stran.

Nasledujici text je tedy vysledkem vybéru, respektive dvojiho vybéru. K prvému doslo
jiz v jednotlivych oborovych skupinach, protoze v jejich zavérech, které byly vychozim
materidlem pro zpracovani této kapitoly, je vzdy uveden ur€ity ndzorovy kompromis. Druhy
vybér spocival vtom, Ze v dalSim textu nejsou uvedeny zavéry oborovych skupin uplné.
Uvedena ¢ast by méla byt pro danou oblast charakteristicka. Proto zpravidla neobsahuje ty
poznatky, které se objevovaly ve vétSim poctu studii. Jimi se blize zabyva 4. kapitola této
studie vénovana obecnéjSim vyvojovym tendencim.
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vypovedi tykajici se jednotlivych oblasti je mozné nalézt jeding v ptislusnych studiich. Ty
byly zpracovany v oborovych skupinach:

Doprava. Ekologie a ochrana Zivotniho prostredi. Ekonomika a podnikani. Elektrotechnika,
telekomunikace, vypocetni technika. Gastronomie, hotelnictvi, turismus. Informacni sluzby.
Kozarstvi. Lesni hospodarstvi. Obchod. Osobni a provozni sluzby. Pedagogika. Polygrafie.
Potravinarstvi. Socialni péce. Stavebnictvi. Strojirenstvi, hutnictvi, slévarenstvi. Technicka
chemie a chemie silikatii. Textil a odevnictvi. Uméni. Zemédelstvi. Zpracovani dreva, papiru a
vyroba hudebnich nastrojii.

JiZ na tomto misté je tfeba zdlraznit, ze ve studiich jsou zdiraznény zavéry a trendy
souvisejici s odbornou (profesinonaliza¢ni) sloZkou pripravy. To se nutné promita i do
tohoto materialu.

Doprava

e Pti vykonu povolani se ve vSech druzich dopravy musi zvySovat odpovédnost predevsim
ve vztahu k bezpe¢nosti pfi piepraveé osob a zbozi.

e Pti vykonu vétSiny povolani v odvétvi dopravy bude nutné vyuzivat znalosti a dovednosti
z oblasti ekonomiky, obchodu, marketingu, psychologie a dopravni logistiky.

e V souladu se sblizovanim legislativy CR s legislativou EU poroste vyznam ekologickych
pozadavkli na dopravu, kterd se stala nejvyznamnéjSim znecistovatelem Zivotniho
prostiedi.

Ekologie a ochrana Zivotniho prostiedi

e Systematicky pfistup k ochran¢ zivotniho prosttedi by se mél projevit v zavadéni
environmentalniho managementu, jehoz prostiednictvim by podniky zaclenily péci
o zivotni prostfedi do své podnikatelské strategie 1 bézného provozu.



V souvislosti s multidisciplindrnim charakterem problematiky ochrany zivotniho prostfedi
bude nutnd stile uz$i a intenzivngj$i spoluprace mezi vyrobcem, stitni spravou a
samospravou s cilem maximalni Setrnosti vesSkeré lidské ¢innosti vii¢i zivotnimu prostredi.
Se zapojovanim se do evropskych struktur bude tato spoluprace posilovat svilj mezinarodni
rozmer.

V souladu s trendem EU k integrované prevenci a kontrole zneCiSténi je tfeba piejit
od posuzovani problémti  zivotniho prosttedi podle jeho jednotlivych slozek
k odvétvovému pfistupu, tj. posuzovat dopady priimyslového odvétvi na zivotni prostiedi
jako celek.

Ekonomika a podnikani

Ve finacnictvi dochazi k vytvafeni mocnych finan¢nich skupin (propojeni retailové,
komer¢ni a investicni banky, stavebni spofitelny, pojistovny, finan¢niho poradenstvi
atd.), které zajistuji klientim komplexni a pfitom vysoce specializované sluzby.
V dutsledku toho banky ptechazeji na klientsky systém obsluhy zakaznika, tj. od systému
jeden produkt - jeden zamé&stnanec na systém jeden klient - jeden zamé&stnanec.

Dochazi k vyznamnym zménam v oblasti informacnich technologii - telebanking,
homebanking, E-mail, Internet.

Profese ucetniho v trzni ekonomice zahrnuje nejen ucetniho pracovnika, ale i ekonoma,
finan¢niho analytika a auditora. Opousti se mechanické pojeti ucetnictvi ve prospéch
porozuméni podstaté ucetnictvi. Vyzaduje se samostatné uvazovani a rozhodovani
o ucetnich postupech v ramci danych pravidel.

Kancelarské a administrativni ¢innosti preriistaji do tzv. funkce asistentské s vysSSim
rozsahem vykondvanych c¢innosti vcetné c¢innosti fidicich. S rostoucim technickym
vybavenim kancelafi dochézi k centralizaci kancelatské ¢innosti.

Elektrotechnika, telekomunikace, vypocetni technika

I nadale se bude na trhu prosazovat dovezena produkce. Firmy v Ceské republice tak
budou zaméieny na kompletaci dovezenych modulti. Tim se méni i charakter pracovni
¢innosti  kvalifikovanych pracovnikd. SniZzuje se podil rutinni prace souvisejici
s osazovanim a pajenim. Vzroste potieba znalosti v diagnostice pomoci elektronickych
testovacich pfistrojl.

Vzhledem k pokracujici miniaturizaci spotfebni elektroniky a jejimu zleviiovani dojde
k ubytku oprav. Dojde ale k problémtim s ukladanim a demontazi elektronickych zatizeni.
Tim se pravdépodobné zméni struktura poskytovanych sluzeb.

Klasickd opravarenska ¢innost bude ustupovat do pozadi. S tim souvisi Gstup nékterych
profesi, diive béznych. Toto je jiz patrné ve spotiebni elektronice a vypocetni technice. Je-
li vadny dil, jiz se neprovadi méfeni a testovani dilu a nésledna vyména vadného prvku,
ale technik provede okamzitou vyménu vadného dilu. Kritériem je ekonomicka vyhodnost
¢innosti.

Gastronomie, hotelnictvi a turismus

Potteby trhu prace v oblasti sluzeb cestovniho ruchu budou vytvaret tlak na inovaci
struktury povoldni a vyrazné rozSifovani moznosti uplatnéni absolventli vysSich
odbornych skol.

Ve sluzbach cestovniho ruchu se stile vyraznéji uplatiiuji nové technologie, a to jak
v gastronomii, tak v ubytovacich sluzbach a zejména v informatice. Prudky vyvoj



informacnich technologii vyrazné ovliviiuje urovenn poskytovanych sluzeb. VSestranné
vyuzivani informacnich technologii stdle vice osvobozuje pracovniky od rutinni prace
a rozsifuje prostor k osobnimu piistupu k hosttiim pti poskytovani vsech sluzeb.

Sluzby poskytované v cestovnim ruchu maji charakter osobni povahy, lidsky faktor je
viad€¢ piipadl urcujici. Obecné jsou Zadany koncepéni, planovaci a organizacni
dovednosti, dovednost komunikovat a to i v cizich jazycich, socialné psychologické a
pozorovaci schopnosti, uméni jednat s lidmi.

Informaéni sluzby

Vznikaji informacni profese - informacni manaZer a informacni specialista, informacni
navigator, vychovny pracovnik s akcentem na slozku komunikacnich a pedagogicko -
psychologickych védomosti a dovednosti odborného profilu.

Pfesun podstaty informacni Cinnosti od soustiedéného vybéru a shromazd’ovani ke
kritické analyze, vyhledavani a zpfistupnéni informaci vzhledem ke konkrétnim
pozadavkim uzivatelt.

V knihovnach bude obcanim k dispozici vefejné piistupnd vypocetni (informacni)
technika nejen pii pfistupu k informacnim zdrojim, ale i jako vefejné pfistupné pracovni
stanice s moznosti vyuziti zédkladniho SW, spojeni (e-mail aj.). Knihovnik bude pomahat
mezi uzivateli prosazovat informacni gramotnost, mj. jejich schopnost bez potizi se
pohybovat v prostiedi elektronické knihovny a vybirat z jejiho fondu i z externich zdrojt,
které knihovny nabizi.

KozZarstvi

Prudky nariist novych technologii a materidli se v naSich podminkidch vzhledem
k charakteru vyrobkll z ptirodnich usni nepiedpokladaji. Je vSak tfeba sledovat v této
oblasti svétovy trend.

Vyvoj v oblasti vyrobkll ze syntetickych materiali bude podstatné prudsi, nebot’ chemicky
primysl se bude prezentovat novymi materidly. Z hlediska zpracovavani syntetickych
materidlii je nutno pocitat i s ptipravou pracovnikli pro mén¢ naroc¢né technologie jako je
lisovani, lepeni, povrchova prava a jiné.

U malych podnikl lze ocekéavat vétsi naroky na navrhovou ¢innost, organizaci prace a
celkovou adaptabilitu pracovnikli. Je mozné predpokladat malosériovou a modelovou
vyrobu, ktera bude klast naroky na oblast technické pripravy vyroby. Budouci obuvniéti
odbornici musi proto ovladat i vypocetni techniku.

Lesni hospodarstvi

Nastane prechod od velkoplosného, pifevazné holose¢ného zpisobu hospodaieni
k Setrngj$im a ptirod¢ blizkym formédm s cilem trvale udrzitelného hospodareni v lesich.

V profilu pracovnikii jednotlivych urovni bude tieba zvysit diraz na kvalitu prace,
dodrzovani technologickych postupli, bezpecnost prace, osobni odpovédnost za
ekologické chovéni a ¢innost v lese a s ohledem na zavaddéné zmény v druhové skladbé
porostt, které¢ vyplyvaji z provadécich predpist k lesnimu zakonu, prohloubit pripravu
pracovnikll v oblasti vychovy mladych lesnich porostl; zvysi se tlak na vyuZzivani
schopnosti odborné komunikace v cizim jazyce v rdmci EU.

V dasledku posilovani vyznamu multifunkéniho zemédélstvi a s tim spojeného vytvareni
alternativnich pracovnich a pfijmovych pfilezitosti pro zemédélce bude dochazet
k vétSimu prolinani zemédélské a lesnické Cinnosti.



Obchod

Vyvoj novych technologii pocitd s dalSim rozvojem automatizovanych systémut fizeni
skladového hospodatstvi véetné disledného vyuzivani ¢arového kodu.

Mezi nejzavaznéj§i zmény v organizaci a fizeni prace patii hromadné nasazeni
informacnich technologii jako sledovacich systémi pohybu zbozi, pohybu financi a jako
organizatora ¢innosti a ¢asu lidi v obchodnich systémech.

Porostou naroky na védomosti a dovednosti v oblasti komunikace vcetné asertivity
a kreativity nejen na urovni tvofivého mysleni, ale i na Grovni tvofivé komunikace
v obchodnim jednani. VEtsi pozornost bude vénovana spolecenskému styku jako soucasti
Sifeji pojaté komunikace.

Osobni a provozni sluzby

Neustalou pozornost bude nutné vénovat novym materialim, technologiim, nastrojim,
strojim a zafizenim.

Bude se zvySovat uvédoméni pracovnikii, Ze svym kultivovanym vystupovanim,
chovanim a vzhledem reprezentuji firmu a pfispivaji tim k ziskdvani a udrzeni zadkazniki.
K bezproblémovému fungovani firmy bude ptispivat dodrzovani pracovni kdzné, rozvijeni
organizacnich schopnosti a uméni jednat s lidmi, feSit konfliktni a krizové situace
a zvladat stresové situace.

Prace bude vyzadovat maximalni zodpoveédnost, porostou naroky na ekologické chovani
a dodrzovani pozadavkl bezpecnosti prace.

Pedagogika

Meéni se styl pedagogické prace - ucebné disciplinarni model vychovné-vzdélavaci prace a
orientace na vykon ditéte jsou nahrazeny osobnostné orientovanym modelem. Zavadéji se
alternativni pedagogické pristupy a vzdélavaci programy, pozornost se vénuje détem se
specifickymi potiebami a jejich integraci.

Zvysuji se naroky na ucitele predskolniho zatizeni, jeho osobnostni kvality a pedagogické
dovednosti. Na piedni misto se dostavaji pedagogicka kreativita, flexibilita, pfipravenost
pro praci s riznymi typy déti, dovednosti tymové prace a projektovani, kooperace s rodici
a dalSimi zainteresovanymi partnery. Dale prosocialni orientace, tolerance a respektovani
osobnosti ditéte, jeho prav a individualnich potfeb, bezptedsudkovy pftistup k détem a
jejich rodi¢tm. Zadouci jsou také uréité manaZerské dovednosti.

V dlouhodobé&jsim horizontu se pfedpoklada rist fenoménu volného Casu. Tzn. Ze dojde
k posileni vyznamu riznych zafizeni pro volny ¢as a k jejich rozsifeni. Tato zafizeni,
zajistovana riaznymi subjekty, budou nejen zabezpecovat individualni z4jmy obcant, ale
budou fungovat také jako nastroj socidlni prevence pro ur¢ité skupiny déti, mladeze i
dospélych.

Polygrafie

Postupné se vyrazné omezuje podil mechanické prace a jednodussich manualnich ¢innosti.
Dochézi k ptfesunu pracovnich mist z vyroby, ktera je stidle vice mechanizovdna a
automatizovana, do faze pfipravné a zavérecné.

Technické a organiza¢ni inovace se projevuji zejména zvySenym podilem pocitacového
planovani, zpracovani, fizeni a pocitaCovych systému na pracovisti.



e Celoevropské a celosvétové ekologické normy vyzaduji vyvoj a vyrobu zaméfenou na
usporu energetickych zdrojii, druhotnych materiald, recyklaci nékterych zékladnich
surovin a ekologickou likvidaci Sskodlivych odpadu.

Potravinarstvi

e Bude postupné¢ dochazet k posunu k velkovyrobé, ale mala rukod€lna vyroba bude
zachovana u lukrativnich vyrobki.Vyraznéji se budou uplatiovat systémy fizeni jakosti,
normy ISO 9000, akreditace, certifikace a autorizace organizaci podle téchto norem.

e Poroste vyznam novych informaci - v souvislosti se zavadénim novych technologii
v potravinaiské vyrob¢, novych surovin, novych metod pii vSech kontrolach vstupnich i
vystupnich surovin, meziproduktl a findlnich vyrobki i v navaznosti na vstup do EU.

e Vznikne potifeba univerzaln¢ vzdélaného pracovnika na stfedni technické urovni, ktery
bude schopen se dale vzdélavat a ziskavat tak odbornost na vyssi urovni (napi. VOS)
v urcité oblasti potravinafstvi.

Socialni prace

e Vzhledem k soucasnym trendiim v oblasti socialni péce je patrny piechod od Ustavni péce
k poskytovani sluzeb jednotlivcim. Bude se tedy rozvijet socialni peCovatelstvi a socidlné
terapeutickd ¢innost socialnich pracovnikd.

e Vyznamnou oblast socidlnich ¢innosti a skupin povolani, které¢ se vyclenily v dasledku
spolecenskych zmén a potieb, predstavuji asistenti a poradci pro etnické skupiny. Jedna se
o pracovniky z fad pfislusné minority, ktefi poskytuji pomoc obcaniim pii styku s trady,
pomahaji fesit socialni problémy etnickych komunit a problémy souziti majority a
minority.

e Vyclenuji se nova povolani (socialni pedagog, streetworker, ...). Vedle sebe pracuji lidé
sriznym vzdélanim - se stiednim, vy$Sim odbornym a vysokoSkolskym a rtznou
specializaci (socialni pracovnici, psychologové, vychovatelé, socidlni pedagogové apod.).

Stavebnictvi

e Trvale probiha proces vzniku novych specializovanych jednotek v ramci velkych firem i
samostatnych podnikatelskych subjektii v souvislosti se zménami forem podnikani,
novymi technologiemi a materidly a realizaci stavebni produkce jinymi nez béznymi
postupy (developerstvi, project management).

e Soucasti kvalifikace se stanou komunikativni dovednosti (ve vztahu k zakaznikovi),
dovednosti ve vyuzivani vypocetni techniky (kalkulace, ndvrhy feSeni, projektovani),
dovednosti z oblasti ekonomiky, managementu, znalosti z oblasti stavebniho
a podnikatelského prava.

e Pfi stavebnich cinnostech poroste vyznam piiméfeného zohlediovani ekologickych
aspektii.

Strojirenstvi, hutnictvi a slévarenstvi

e Bude klesat pocet pracovnikii, potfebnych pro zabezpeceni urcitého objemu priamyslové
vyroby, soucasn¢ se vSak budou zvySovat naroky na jejich kvalifikaci, a to nejen na uzce
odbornou.

e Poroste vyznam kvalifikovanosti na vSech urovnich v souladu s ISO 9000 a 14000,
celozivotni vzdélavani se stane pfirozenou nutnosti.



Dojde ke zvySovani potieby obecnéjsi ,,zakladni kvalifikace®, dopliiované specializaci
nebo rekvalifikaci podle skuteCnych schopnosti pracovnika a potieb konkrétniho
pracovniho mista.

Pozadavky na kvalifikaci pracovnikil jedné profese se budou stale vice lisit v zavislosti na
charakteru vyroby (femeslna, primyslova kusova, malosériova, hromadna).

Technicka chemie a chemie silikata

Uroven technologii se bude dale pfiblizovat ke standardu b&Znému ve vyspélych zemich.
Mezi kvalifikaénimi pozadavky poroste vyznam prvkl polyprofesnosti, zejména z oblasti
strojirenstvi, elektroniky, ekonomiky a managementu, psychologie a sociologie, ekologie a
informatiky.

Zavadéni novych technologii v oblasti zpracovani odpadi vyvola potiebu stanoveni
kvalifika¢nich pozadavkii novych profesnich specializaci.

Textil a odévnictvi

V textilnim ani odévnim primyslu se nepfedpoklada prevratnd zména technologii, které¢ by
vyzadovaly nové profese. Nové technologie se budou nakupovat pravdépodobné
s ekonomickym vyuzitim stavajiciho strojniho zafizeni nebo jen ¢asteCnou modernizaci.
Ptedpoklada se rozvoj stavajici techniky (strojii) ve sméru elektronizace, tj. vétSiho vyuziti
elektronickych prvka ve stavajicich typech stroji. Budou kladeny vétsi naroky na
materialy a bude dochazet ke specializaci na urcity vyrobni sortiment za Gcelem dosazeni
Spickové kvality a moznosti vybaveni moderni technologii. V obou odvétvich je tfeba
sledovat svétovy trend.

Realizace malych sérii v odévnich firmach ssebou pfinesla zisadni zmény v fizeni
(organizace jednotlivych dilen, pocetni stav pracovnikii dilen, systém zadavani do vyroby)
- v8e sméfuje k vEtsi variabilité. Pro respektovani této zmény bylo nutné posilit oblast
ptipravy vyroby, protoze stejny pocet vyrabénych kust je realizovan na vicendsobném
poctu fazon.

Pti praci u malych a stfedné velkych vyrobct budou pravdépodobné stile vice kladeny
naroky na univerzalni vyuzitelnost zaméstnanct se stfedoskolskym vzdelanim. Porostou
naroky na znalosti technologie vyroby, na manudlni zruc¢nost, zvladnuti prace na PC,
iniciativu a na znalost i¢etnich a danovych predpist.

Uméni (konzervatoi-e)

Ve spektru kvalifika¢nich pozadavkl kromé zasadnich kvalit vrcholné a bezproblémové
interpretacni techniky poroste vyznam polystylovosti interpretace s akcentem na uméni
XX. stoleti a historickou autenticitu interpretace uméni klasického, barokniho a uméni
starSich obdobi.

V provozu profesiondlnich uméleckych téles a sdruzeni i v individudlnich interpretacnich a
umélecky tvlréich c¢innostech je kladen pozadavek piesvédCivéjsiho a vstiicnéjSiho
zohlednéni estetické zkuSenosti konce tisicileti v jeji socialné funkéni, zanrové a stylové
rozmanitosti.

V oblasti mezinarodni komunikace v cizich jazycich se pozaduje pfejit z dosavadni
povSechné dorozumivaci Urovné na uroven profesniho uzivani ciziho jazyka (plné
zvladnuta odbornd terminologie, specifika frazeologie a funkéni pracovné tvirci
komunikace).
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V oblasti profesné orientované umeélecké pedagogiky se ukazuje potieba systémového
dopracovavani a uplatiiovani principu integrace jednotlivych slozek (pfedméta a disciplin)
odborného uméleckého i1 vS§eobecného vzdélavani, zejména pak potieba stalého dotvareni
didaktického systému i praktik rozvoje umélecké kreativity ve vSech oborech profesniho
muzického vzdélavani.

V konkrétnich umélecky vzdélavacich situacich je vyzadovano aktivni angazovani ucitele
v podstatné $ir§Sim spektru jeho umélecky vykonovych schopnosti a dovednosti jakoz 1
systematictéjSi uplatiiovani znalosti 1 praktik pfislusSnych specialnich umélecky
vzdélavacich didaktik na urovni souc¢asnych evropskych a svétovych trendi.

Zemédélstvi

Poroste vyznam multifunkéniho zemédélstvi a v jeho disledku i rast vyznamu vytvareni
alternativnich pracovnich a piijmovych pftilezitosti pro zeméedélce.

V péstovani rostlin i chovu zvifat se pfedpoklada uplatnéni novych vykonnych technologii
s minimalizovanou potfebou pracovni sily pii dosazeni vysokych vykonii a zachovani
vysoké kvality prace. Nadale vSak ve specifickych vyrobnich odvétvich budou pietrvavat
puvodni technologie s vysokym podilem ru¢ni prace, napt. zahradnictvi, rybafstvi, chov
koni a lesnictvi.

Sluzby pro zemédelstvi budou postupné zajistovat specializovani podnikatelé.

Zpracovani dieva, papiru a vvroba hudebnich nastroju

Vys$$i pozornost bude vénovdna ergonomii. Vyznamné postaveni bude mit design
ainovace vyrobkl. Tim porostou naroky na vytvarnou a estetickou slozku vykonu
povolani.

Vys$s§i pozadavky budou kladeny na dobré femeslné ovladnuti klasickych materiali
s dlirazem na Cistotu a pfesnost provedeni.

U pracovnikd ve vyrobé budou nutné detailni znalosti vyrobnich operaci, funkce
jednotlivych zatizeni a kontroly jakosti vyrobkll, evidence vyroby a logistiky provozu
v §if1 odpovidajici jejich pracovnimu zafazeni.
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4. Obecnéjsi vyvojové trendy identifikované v oborovych skupinach

Studie jednotlivych oborovych skupin popisuji piedpokladané vyvojové tendence
v urcitych oblastech. Tim je déna uroven obecnosti jejich vypoveédi. Od ni, jako od vstupni
urovng, je mozné postupovat dvéma sméry:

1. Smérem k preciznéjSimu popisu trendi pro uZzsi oblasti, kdy bude nutné hledat
spolecné trendy a spolecné akcentované dovednosti az po troven, kterd - vyjadieno
Skolskou terminologii - odpovida ptipraveé ve vzdélavacich programech zahrnutych
do jediného kmenového oboru vzdélani.

2. V opacném sméru, pii hledani tendenci obecnéjsich, je nutné kazdou jednotlivou
studii posuzovat v kontextu nckolika dal§ich. Mira vzijemné piibuznosti
posuzovanych oblasti a tim i pocet srovnavanych dil¢ich studii pfitom vyrazné
ovliviiuje obecnost ziskanych vypovéedi.

Cilem této kapitoly je vykroc¢it druhym smérem, smérem zobeciiovani. Proto byly
Zakladni skupiny, do nichz byly jednotlivé dil¢i studie oborovych skupin pro potieby
hledani obecnégjsich trendl rozd€leny, byly pouze dvé.

Do prvni znich jsou zahrnuty studie z oborovych skupin s yvyraznou technickou
orientaci  (oborové skupiny: Doprava. Ekonomika a podnikani. Elektrotechnika,
telekomunikace, vypocetni  technika. Kozarstvi. Lesni  hospodarstvi.  Polygrafie.
Potravinarstvi. Stavebnictvi. Strojirenstvi, hutnictvi, slévarenstvi. Technicka chemie a chemie
silikati. Textil a odévnictvi. Zemedélstvi. Zpracovani dreva, papiru a vyroba hudebnich
ndastrojii.)

Druha skupina shrnuje vysledky studii zoborovych skupin v jejichz zaméfeni
dominuje akcent na lidsky faktor a osobni sluzby (oborové skupiny: Ekologie a ochrana
Zivotniho prostredi. Gastronomie, hotelnictvi, turismus. Informacni sluzby. Obchod. Osobni a
provozni sluzby. Pedagogika. Socialni prace. Uméni.)

Mezi trendy, které byly v textu nebo v zavérech vSech studii zminény nejcastéji patii:

e Roste vyznam komunikace (vCetné odborné a cizojazy¢né) a to jak vramci skupiny
spolupracovniki, tak mimo ni.

e Roste poptavka po kvalitné a Siroce vzdélanych odbornicich. Vzdélavani nabyva novych
dimenzi a vyznamu - celozivotni uceni a systematickd inovace védomosti je zivotni
nutnosti.

e Roste vyznam flexibility a celkové intelektudlni trovné pracovnika.

e Roste vyznam organizacnich a fidicich schopnosti a dovednosti.

e ZvétSuje se vyznam schopnosti adaptace v uzce specifikovanych a casto odlisSnych
¢innostech, vyznam rychlého a pruzného obménovani sestav pracovnich ¢innosti.

e  ZvétSuje se komplexnost narokt, ukoly se kombinuji a sdruzuji.

e Roste vyznam tvotivého mysleni a tvotivé komunikace.

e  Stdle vétsiho vyznamu nabyvaji informacni technologie.
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Roste vyznam aktivni prace s informacemi — schopnost rychlé orientace ve velkém
mnozstvi informaci, schopnost zev§eobecnovat, schopnost vyhledavat a tfidit informace,
schopnost rozeznat diilezitost a ndvaznost informaci.

Studie prvni skupiny (vyrazna technicka orientace) ¢asto shodné upozornuji na to, ze:

Jakost a jeji zabezpeceni se stava rozhodujicim nastrojem konkurenceschopnosti.
Zvétsuje se vyznam osobni odpoveédnosti ve vztahu k problematice bezpe€nosti prace,
prace vyzaduje maximalni soustiedéni a zodpovédnost.

Péce o Zivotni prostfedi pfechazi do podnikatelskych strategii i do bézného provozu,
rozhodovani o ekonomickych problémech se méni na vicekriterialni.

Meéni se technologie a pouzivané materialy tak, aby byly v souladu s pozadavky Setrného
chovani k zivotnimu prostiedi.

Prosazuje se novy zpusob nazirani na zdroje. Zavadéji se nové vyrobky s dlouhou
zivotnosti a vyrobky ziskané recyklaci, renovaci, izolaci atd.

Roste vyznam piizplsobeni se normam ISO tady 9 000 a 14 000.

Kvalifikaéni pozadavky se rozSifuji smérem ke zplsobilostem z oblasti ekonomiky,
obchodu, logistiky, marketingu a interdisciplindrnim prvkiim obecné.

Roste vyznam a ocenéni podnikatelského a komplexniho mysleni, cenénd je schopnost
rozhodovat a divéra ve schopnost fesit problémy.

Zvétsuje se komplexnost narokd, tkoly se kombinuji a sdruzuji.

Roste vyznam duSevni prace, zejména v oblasti inovace vyrobki a sluzeb.

Vedle zhromadiiovani vyroby existuje i tendence vyrabét na individualni zakazky.

Pocty pracovnikl ve vyrobé se budou snizovat, ale naroky na jejich kvalifikaci a
univerzalni vyuzitelnost porostou.

V oblasti obsluhy zafizeni je vyzadovéano piesné dodrZzovani stanovenych postupl bez
improvizaci.

Pozadavek manudlni femeslné zrucnosti je zpravidla kombinovan s pozadavky
bezproblémového ovladani, fizeni a organizovani slozitéjSich automatizovanych procesu.
Zvétsuje se vyznam spoluprace riznych profesnich skupin, dochdzi k interdisciplinarnim
vazbam.

Méni se odvétvova struktura primyslu, zvySuje se podil elektroniky, biotechnologie,
novych materialt a zpracovani odpadu.

Profily povolani budou mit tendenci se v rdmeci celého evropského spolecenstvi stale vice
ptiblizovat.

Uroveti technologii v ¢eském prostiedi se bude postupné piiblizovat standardu b&znému
ve vyspélych zemich.

Spole¢nymi poznatky uvadénymi v druhé skupiné (akcent na lidsky faktor a osobni

sluzby) studii jsou:

Prohlubuje se dusledné orientace na zakaznika ¢i klienta a zohlediiovani jeho pozadavk.
ZjednoduSuje se piistup k informacnim zdrojim, technologie umoZiuji zpracovavat
informace i lidem vdzanym doma.

Meéni se orientace poptavky - od spotifebniho zbozi se ptfesouva k ekologii, zdravi,
turistice, kultute, vzdélani, vyuziti volného Casu.

Roste vyznam socialné psychologickych dovednosti a uméni jednat s lidmi.
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e Roste vyznam znalosti kultury a spole¢enskych zvyklosti v cizich zemich.

e Dochazi k odstrafiovani rutinnich praci a rozSifovani prostoru pro osobni pfistup ke
klientovi pii poskytovani vSech sluzeb.

e ZvétSuje se vyznam zamestnancii se schopnosti ucit a vést ostatni.

e Roste vyznam socidlnich dovednosti, dovednosti tymové préace, projektovani a kooperace
se vSemi zainteresovanymi partnery.

e Vyznamné postaveni ma design a estetické citéni.

e V dlouhodobéjsim horizontu se predpoklada rist fenoménu volného ¢asu. Tim dojde i
k posileni vyznamu riznych zatizeni pro volny ¢as a k jejich rozsiteni.

e Vyssi pozadavky na kvalifikani uroven, rozsédhlou a vSestrannou kvalifikaci a socidlni
zralost vedou k akcentovani vyssiho a vysokoskolského vzdélani.

Srovnévani jednotlivych polozek, kterymi jsou charakterizovany o¢ekavané vyvojové
trendy, vede k identifikaci ur¢ittho souboru prirezovych kvalifikaénich pozZadavki
s nadoborovou povahou. Doklada to ta ¢ast uvedenych vyvojovych tendenci, ktera je obéma
skupindm spolecnd a je v textu oddélena od ostatnich. Jednotlivé studie a trendy v nich
vyjadiené tak vesmés potvrzuji opravnénost dlrazu, ktery je pfi koncipovani novych
programl odborného vzdelavani a ptipravy kladen na osvojovani klicovych dovednosti, jak
je uvadi Standard stfedoskolského odborného vzdélavani:

- komunikativni dovednosti,

- personalni a interpersonalni dovednosti,

- dovednosti FeSit problémy a problémové situace,

- numerické aplikace,

- dovednosti vyuZzivat informac¢ni technologie.

Do znaéné miry prioritni postaveni je pfisuzovano dovednosti uéit se a ziskavat nové
védomosti a intelektualni a manudlni dovednosti. Tento pozadavek je obsazen prakticky ve
vSech studiich. Velice casto je davan do souvislosti s potfebou fungovani systému
celozivotniho uceni. V této souvislosti se zavéry studii oborovych skupin dobtfe shoduji
s jinymi materialy z posledni doby, napt. s vysledky prizkumu (Stastnova P., Vymétalova S.,
Matéjkova L.: Absolventi na trhu prace. Praha, UIV 1999), kde podle nazoru zaméstnavatelt

Podrobngéjsi studium textti jednotlivych studii oborovych skupin vede k poznatku, ze
povéteni odbornici velice Casto formulovali pozadavky zaraditelné do uvedené kategorie
,prufezovych® do zna¢né miry obecné, bez snahy o postizeni jedine¢nosti vyznamu pro danou
oblast ¢i obor.

Proto bude mezi aktivity oborovych skupin zarazen ukol s cilem konkretizovat a
upresnit kvalifikacni pozZadavky z kategorie prifezovych a stanovit , relativni viahu*
jednotlivych pozadavkii pro oblast profesionalniho uplatnéni, kterou se skupina zabyva.
S ohledem na blizici se vstup do , informacniho tisicileti” bude na prvni misto zarazena
diskuse o potrebé kompetenci v informacni a komunikacni technice.

Kromé trendti souvisejicich s ofekdvanim rlstu moznosti uplatnéni uvedenych
klicovych dovednosti se v mnoha studiich objevuji také polozky poukazujici na ocekéavany
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rust vyznamu ekologizace, problematiky jakosti a jejiho zabezpeCeni a pro oblast se silnéjsi
technickou vazbou i problematiky bezpecnosti prace. Akcent na souvisejici pozadavky je do
té miry vSeobecny, Ze i tyto skupiny kvalifikacnich pozadavkl lze povazovat za prafezové a
nadoborové. Pro problematiku jakosti a bezpecnosti prace 1ze navic najit velice dobry soulad
s jiz zminénym prizkumem (Stastnova P., Vymétalova S., Matéjkova L.: Absolventi na trhu
prace. Praha, UIV 1999). V ném péce o bezpecnost a zdravi pii prici je hodnocena ve skuping
nejdulezitéjSich a smysl pro kvalitu je zaméstnavateli vniman jako dovednost ¢i potencialita

Neni tedy pochybnosti o tom, ze jde o oblasti, které musi tvofit vyznamnou soucast
ptipravy pro jakékoli profesni uplatnéni. Proto je pfedpokladanému vyvoji v uvedenych tiech
oblastech vénovéana zvlastni pozornost. Ekologickou problematikou se zabyva samostatna
studie pfislusné oborové skupiny. Bliz§i rozpracovani témat jakosti a bezpe€nosti prace
obsahuje 7. kapitola (pfilohy) této studie.

Podnéty, které vyplyvaji z textu priloh, budou dalsim faktorem, ktery v souvislosti
s plnénim ukolu ,,Sledovani vyvojovych trendii ve skupinach pribuznych povolani* ovlivni
budouci praci oborovych skupin. Tyto aktivity by meély vést k tomu, Ze prislusna problematika
najde ve smysluplné podobé stalé misto v programech odborného vzdeldavani a pripravy.

Autofi expertnich vyjadfeni, kterd jsou zdkladem studii jednotlivych oborovych skupin,
byli zddani o globalni pohled na aktualni stav a ocekavany vyvoj kvalifikacnich pozadavka
v pfislusné oblasti. Neméli tedy rozliSovat kvalifikaéni pozadavky profesi s ohledem na
pozadovanou uroven vzdélani. Presto studie ve svém souhrnu vypovidaji spiSe o narocich,
které budou moci byt kladeny na absolventy studijnich obori (stiednich odbornych i vyssich
odbornych §kol) a vétSinou neodpovidaji redlnym moZznostem absolventli vzdélavacich
programti vedoucich k vyuceni. Patrné i proto v textech pfevazuji formulace ,,poroste vyznam

., ,pribude ...“. Lze oCekavat, ze budou existovat i tendence opacného charakteru. Ackoliv
byli zapojeni odbornici vyzvani k tomu, aby hledali i ,,kompetence, dovednosti a védomosti,
jejichz vyznam se bude oslabovat®, je zajimavé, ze tuto skupinu trendi studie postihuji pouze
vyjime¢né. Omezené jsou i vypovédi tykajici se rozdili v pozadavcich souvisejicich
s velikosti firmy, v niz se absolventi programi mohou uplatnit. Zpravidla nejdou nad ramec
o¢ekavanych tvrzeni tykajicich se univerzalnosti ¢i specializace.

V uvodu této kapitoly je uvedena fada polozek, které charakterizuji o¢ekdvané vyvojové
trendy popsané ve studiich oborovych skupin, které byly pro potieby zobecnéni seskupeny do
dvou skupin. Popis ocekdvanych vyvojovych tendenci mé ve druhé skupiné dil¢ich studii
specifiku v tom, ze Casto vede ke konkrétnim nédvrhiim bud’ zcela novych povoldni, nebo
povolani se zménénym obsahem. Ptikladem jsou navrhy tykajici se povolani s pracovnimi
nazvy socialni asistent, socialni kurator, pedagog volného casu, animator, informacni
specialista. Souvisi to patrné s vyss$i dynamikou vyvoje, zejména v oblasti sluzeb.

Tyto a dal$i navrhy byly, v¢etné piislusnych specifikaci a charakteristik, ptedany MPSV
k vyuziti v ramci projektu tvorby nové soustavy povolani (Informacni systém o typovych
pozicich).
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5. Ocekavany vyvoj kvalifikacnich pozadavkii v mezinarodnim kontextu

Obsah prace a struktura profesi ¢i spise pracovnich mist nebo pozic se stale rychleji méni.
Rychle se vyvijeji 1 naroky na kvalifikaci lidskych zdrojii. Vyznamnou roli pfitom hraje
pusobeni fady trendt, které maji do znacné miry globalni charakter. Jejich reflexe nutné
obsahuji 1 studie jednotlivych oborovych skupin. Jiz proto, ze pozadavek hledani urcitych
zékladnich mezinarodnich souvislosti ofekavaného vyvoje kvalifika¢nich pozadavki byl
zafazen do zadani ukolu, které vybrani pracovnici oborovych skupin obdrzeli. V této
souvislosti je ovSem nutné zminit, ze prace oborovych skupin je programové omezena.
Soustfed’'uje se na tu €ast spektra souvislosti mezi odbornym vzdélavanim a sférou vykonu
prace, kterd je zaméfena na problematiku cili a obsahu odborného vzdélavani. Vyuzité
zahrani¢ni materidly jsou zaloZeny komplexnégji. Kapitola je do textu studie pfesto zafazena i
s védomim toho, Ze bude pon¢kud rusit obsahovou homogennost celé studie.

Z tady materialti, které¢ se problematikou vyvoje kvalifika¢nich pozadavkl zabyvaji na
»evropské trovni“, byly pro ucely mezindrodniho srovnani vyuzity dva.

Prvym je vystup zprogramu CEDEFOP zaméfeného na sledovani trendl, které se
projevuji v jednotlivych skupinach profesi. Vysledky sledovani byly publikovany v materialu
Sellin, Burkart: Supplement to the "Compendium of occupational profiles at the skilled blue-
and white- collar worker level”. Situation and trends: Supply and demand for skilled workers.
[Doplnék ke "Kompendiu profesnich profilii na urovni kvalifikovanych pracovnikit s bilymi a
modrymi limecky “. Situace a trendy: Nabidka a poptavka po kvalifikovanych pracovnicich.]
2nd edition. Berlin, CEDEFOP 1995. 68 s.

Uvedeny material ovlivnil obsah této studie neptimo — piislusné c¢asti publikovaného textu
byly bezprostiedné vyuzity pfi praci oborovych skupin jako jeden z vychozich materiald,
které méli k dispozici autofi expertnich vyjadieni.

Druhym materidlem je zprava bilancujici dosavadni Cinnost Kruhu pro spoluprici ve
vyzkumu trendii v povolanich a kvalifikacich - Ciretoq, vydana v roce 1998. Ta se pokousi
zobecnit vysledky provedenych vyzkumi a upozoriuje - jak uvadi: ,,se v§i opatrnosti* - na
n¢kolik trendd, které se ve vyvoji povolani, kvalifikaci a zaméstnanosti projevuji ve vsech
zemich Evropské unie.

K déle uvedenému uryvku z tohoto materialu jsou kurzivou ptipojeny stru¢né komentaie
porovnavajici popsané trendy s vyvojem, ktery je mozné — zejména prosttednictvim popisi ve
studiich jednotlivych oborovych skupin - sledovat v Ceské republice. Pfestoze jsou piipojené
komentaie skutecné pouze ramcové, piesahuje potiebnad informacni zédkladna v fadé ptipada,
napf. u trendl tykajicich se vyvoje zaméstnanosti, moznosti a zaméteni studii oborovych
skupin. Proto jsou vyuzity i nékteré dalsi zdroje. Jejich vycet je uveden v zavéru této kapitoly.

Ptes existenci informaéniho pozadi jsou i komentafe k jednotlivym polozkdm uvadény ,,se
v§i opatrnosti, bez snahy povysit tuto studii na studii srovnavaci.

Podle zdroje - Forschungszusammenarbeit auf dem Gebiet der Trends in der Berufs- und
Qualifikationsentwicklung in der Europdischen Union. Bericht iiber Stand, Ergebnisse und
Entwicklung des CEDEFOP-Netzwerkes Ciretoq. Thessaloniki. CEDEFOP 1998 - k obecné
se projevujicim trendim patii:
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Posuzovano podle zastoupeni muzili a Zen, méni se struktura nezaméstnanosti. Podil
nezaméstnanych muzi brzy prevysi podil nezaméstnanych zen. Mezi
nezaméstnanymi se nyni nejvyraznéji zvysuji pocty malo kvalifikovanych muzi,
odbornych pracovniki a femeslnikti, ktefi vykondvaji manudlni prace.
Zaméstnanost zen se zvysuje, a to predevSim v oborech sluzeb. Zda se, ze Zeny
prokazuji flexibilngjsi kvalifikaci pro povolani, ve kterych zalezi na jazykovych a
socialnich kompetencich.

Podle [5] [6]. [7] se tento trend v Ceské republice zatim neuplatiuje, respektive je kolisavy.
Vroce 1996 byl pomér nezameéstnanych muzii a zen 67 300 / 71 600, vroce 1997 doslo
k priblizeni (87 400/ 88 300), v roce 1998 se vsak rozdil mezi poctem nezaméstnanych muzi a
Zen opet silné rozevrel (105 000 / 133 500). Protoze pravé v tomto roce doslo k celkovému
silnéemu ndriistu nezaméstnanosti, ktery ziejmé bude pokracovat, lze ztoho vyvodit, Ze
Stoupajici nezaméstnanosti jsou zatim postihovany vice Zeny nez muzi. Z hlediska vzdélani je
VySSI mira nezaméstnanosti u muzii nez u zen pouze u kategorie bez vzdeélani (ziejmé je to
dano vétsi ochotou Zen pracovat za nizké mzdy v nekvalifikovanych zaméstnanich), u kategorii
vyucenych a vysokoskoldkii je pomer muzu zhruba stejny, u nezaméstnanych s maturitnim
vzdélanim (SOS, gymndzia) je vyraznd pievaha nezaméstnanych Zen. Z hlediska délky
nezaméstnanosti jsou na tom opét hure Zeny — zatimco v kategorii do 3 mésicii délky
nezameéstnanosti je 47% muzu a 53% Zen, v kategorii od 6 do 12 mésicii je jiz 40% proti 60%
Zen, pri jesté vetsi délce nezaméstnanosti se tento rozdil dale prohlubuje.

Mladi lidé stale maji potiZe pii pfechodu ze Skoly do zamé&stnani, zda se vsak, Ze se
situace v tomto sméru zlepsuje, zvlasté ve srovnani se situaci pracovnikii vyssich
vékovych kategorii. Pfesto je patrné, Ze podniky nerady pfijimaji zaméstnance,
ktefi maji méné nez dvacet let. Tém totiz chybi zpisobilosti a zkuSenosti, které jsou
nezbytné pro vykon pracovnich ¢innosti v nove organizovanych provozech, v nichz
se klade velky diiraz na samostatnost a odpovédnost.

Tento trend ([5] [6] [7) se v Ceské republice zatim neuplatiuje co do pocti
nezameéstnanych, plati vsak z pohledu délky nezaméstnanosti. V podstaté ve vSech vékovych
kategoriich vzrostla mira nezaméstnanosti za obdobi 1996-98 zhruba o 70-80% (u 15-19 let
z12,3% na 20,2%, u 20-24 let z 4,5% na 7,3%, u 25-29 let z 3,9% na 6,1%.....u 40-44 let z
2,5% na 4,3% ). Jedinou vyjimkou je nejvyssi kategorie 55-59 let — zhruba o necelych 20% - z
2,3% na 2,8%. Opacné ale je to zhlediska délky nezaméstnanosti — nejnizsi je
u nezaméstnanych od 20 do 30 let, nejvétsi u nezameéstnanych od 41 do 50 let.

A4

Obecné roste poptavka po pracovnicich s vyssi kvalifikaci (3. az 5. stupné podle
kategorizace EU), tfebaZe to neodpovida redlné potiebe.

Studie oborovych skupin tuto tendenci potvrzuji. PrestoZe v zakladnim zadani nebyl
pozadavek uvazovat oddelené o kvalifikacnich pozadavcich s ohledem na potiebnou uroven
odborného vzdeélani pracovnika - vyucenec, maturant, absolvent VOS, projevuje se v textech
vetsiny expertnich vyjadreni zietelnd preference a zaméreni se na maturitni a vyssi vzdélavaci
urover.

V zaverech oborovych skupin je zminéna tendence ponékud utlumena. Tam se casto, patrné
spise pod viivem pracovnikii ze Skol, projevuji obavy o budouci dostatecné pocty vyucenych
absolventi.

Diilezita a pro radu studii typickda je i identifikace potreby pracovnikii s vyssi kvalifikaci,
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odpovidajici vzdeélani ve vyssich odbornych skolach. Kromé ocekavanych oblasti, napr.
socialni prace, pedagogika ¢i gastronomie, hotelnictvi a turismus, je tento pozadavek
formulovan napr. i ve studiich oborovych skupin koZarstvi ¢i potravindrstvi.

Moznosti uplatnit se na trhu prace jsou do zna¢né miry zavislé na struktufe
vzdélavaciho systému. Systémy, které jsou vyrazngji vertikalné diferencovany,
v nichz dochazi brzy ke specializaci, produkuji méné flexibilni a adaptabilni
absolventy nez systémy, které jsou strukturovany horizontalné.

Polozka se tyka souvislosti, které je mozno potvrdit ¢i vyvratit srovnavanim ruznych
vzdeélavacich systemu. To samoziejmé presahuje cile a moznosti prace oborovych skupin.
V podtextu je vSak pozZadavek ,,produkce“ flexibilnich a adaptabilnich absolventii. Ten studie
oborovych skupin, stejné jako jiné materialy, vesmés potvrzuji.

V jednom a témz sektoru existuji velké rozdily ve zplisobech pfijimani novych
pracovnikll do zaméstnani. Ty jsou zavislé na velikosti podnikii a na geografickych
charakteristikdch umisténi podnikti. Ukazuje se také, ze méné kvalifikovani
zaméstnavatelé¢ rad¢ji pfijimaji méné kvalifikované pracovni sily, a naopak
kvalifikovani zaméstnavatelé davaji prednost vysoce kvalifikovanym uchaze¢tim.

Obecné tento trend (podle minéni pracovnikii uradii prdace) neplati. Mohou ovsem nastat
pripady, kdy zaméstnavatel skutecné nerad prijima pracovnika s vySsim vzdeélanim, nez ma
sam, jsou to ale spise vyjimky dané specifikou povahovych vlastnosti tohoto zaméstnavatele.

Zda se, ze ve vSech zemich Evropské unie dochazi ke stagnaci rozvoje vetfejnych
sluzeb a je nutno pocitat spiSe se snizovanim jejich rozsahu. Je tomu tak v dasledku
snah o jejich privatizaci. Evropské zemé se tak postupné vyrovnavaji Japonsku a
Spojenym statim, v nichz jsou vefejné sluzby mnohem méné rozvinuty. Touto
tendenci budou nepfiznivé zasazeni predev§im vysokoskolsky kvalifikovani
uchaze€i o zaméstnani.

Je velmi obtizné formulovat Cesky ekvivalent odpovidajici uvedenému trendu. PotiZe zacinaji
Jiz u samotného vymezeni pojmu ,,verejna sluzba*“. Zde je ziejmé chapan sireji nez tak, ze
zahrnuje pouze statni spravu, zdravotnictvi apod. Pres opozdeény vyvoj celého sektoru sluzeb
v Ceské republice Ize i pro tuto oblast uvazovat nejspise o stagnaci, alespori do doby, kdy
nastane ekonomicky riist.

V oblasti soukromého sektoru sluzeb se projevuje opacnd tendence nez ve
vetejnych sluzbach, tfebaze je v nékterych piipadech ponékud rozporna: banky a
pojistovny optimalizuji svou organizaci a racionalizuji poskytované sluzby, takze
spiSe snizuji pocetni stavy svych zaméstnancti. V nékterych dalSich oborech, jako
napft. v obchodu, v celnictvi, turismu a sluzbach pro volny cas dochazi k polarizaci
vysoce kvalifikovanych a mélo kvalifikovanych ¢innosti.

Akcent na racionalizaci sluzeb a optimalizaci organizace a zejména urychleni prislusnych
procesti je mozné velmi dobre sledovat porovnavanim textii studii (z roku 1998) s texty
ceskych protéjski (z roku 1996) k materialu CEDEFOP z roku 1995, ktery je zminén v uvodu

18



této kapitoly.

Rozsituji se sluzby, které maji vztah k vyrobég, jako napt. vyzkum, vyvoj, design,
marketing, poradenstvi, dal$i vzdélavani apod., a to i v pfipadé, Ze se vyroba
presouva za hranice Evropské unie. Presun vyroby do zemi, které nejsou ¢leny
Evropské unie, ma i jiné pfi¢iny nez niz§i mzdové naklady, které se v téchto zemich
nabizeji. Odpovida nové filozofii podnikdni, kterd vyrobu pfiblizuje spotiebiteli,
aby tak mohla rychle reagovat na jeho potieby a prani. Cinnosti, jejichz podstatou
je vyrabét nebo zhotovovat, ustupuji do pozadi a vétsi vyznam nabyva planovani,
organizovani, vyzkum, redigovani, komunikace, informovéni, vyucovéni apod. - a
to vSe 1 s ohledem na mezindrodni souvislosti. Tyto aktivity vyzaduji vysoce
kvalifikované pracovni sily, které maji nejen odpovidajici vzdélani, ale i profesni
zkuSenost.

Prva cast této polozky je formulovana tak, zZe trend se tyka pouze vyspélych zemi v EU a nema
smysl hledat néjaky ekvivalent vztazeny k nasim moznostem v blizké budoucnosti.

Postupnou zménu akcentu z cisté vyrobnich aktivit na organizovani, vyzkum a komunikaci
vSak nékteré studie identifikuji, napr. stavebnictvi, elektrotechnika a telekomunikace a dalsi.

Pocatecni vzdélani, jakkoli Siroké nebo hluboké, jiz neni dostacujicim
ptedpokladem pro vykon povolani. Vyzaduje se profesni pfiprava, praxe a ziskani
zkuSenosti v zahrani¢i.

Vyznam dovednosti ucit se a ziskavat nové védomosti a intelektudlni i manualni dovednosti
potvrzuje veétsina studii. Praveé tato dovednost je casto stavéna do zasadni a vyjimecné pozice.
V souvislosti s tim je vetsinou explicitné formulovdana potieba existence a vyuzivani systému
celozivotniho uceni.

V oblasti souvisejici se druhou casti textu se situace i v ramci Ceské republiky (pomalu)
zlepSuje. Staci se podivat na seznamy projektu realizovanych diky nasemu plnému clenstvi

v ramci programu Leonardo Da Vinci (Vymény a stdze).

Roste vyznam zakladnich zpusobilosti, jakymi je napf. dovednost sestavovat
komplexni texty, efektivné vyjednavat, fidit skupinové procesy, tvorivé fesit
problémy apod. Vysoce zadouci je flexibilita a schopnost ptizptisobovat se, tedy ty
kvality, které jest¢ v sedmdesatych letech mnozi zaméstnavatelé povazovali spise
za nezadouci.

Veétsina studii potvrzuje duleZitost celé skupiny klicovych dovednosti ¢i kompetenci — viz
kapitola 4. Velmi vysoko jsou ocenovany i dovednosti souvisejici se zabezpecenim jakosti.
V tom se studie vesmés shoduji se zavery uvedenymi v [1].

Predcasna specializace se ukazuje jako kontraproduktivni. Je vSak naopak zadouci,
aby Skolské vzdélavani jiz v dobé povinné dochazky obsahovalo rtizné praktické
staze. Mélo by se rozvijet alternacni vzdélavani a nové formy stiidani ucebnich
mist ve Skolach, podnicich a stfediscich profesni ptfipravy. Realné situace totiz
Casto nelze nahradit simulaci.
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S problematikou predcasné specializace a moznostmi jejiho omezeni bezprostiedné souvisel
program PHARE VET Reforma odborného vzdelavani a pripravy. Na zakladé vyhodnoceni
tohoto programu a siroké diskuse jeho vysledkii byly vytvoreny i materialy strategické povahy
L]

Spoluprace firem se Skolami muZe mit mnoho riiznych podob. Ten typ spoluprace, ktery
odpovida uvedenemu trendu - ktery je ale i na urovni Evropské unie formulovan spise jako
pozadavek! - je typ, kdy se firma primo podili na Zivoté Skoly, pujcuje Skole materialni
prostiredky, podili se na vyuce a hodnoceni, zajistuje vyuku specializovanych predmeétii atd.
Podle udaju v [1] planuji bohuzel zaméstnavatelé v této oblasti omezeni spoluprdce.

Podle [3] neni situace v Ceské republice v této oblasti vyjimecnd, protoze viechny evropské
zemé Cell krizi ve spolupraci Skol a podnikii. Presto je situace vice alarmujici, protozZe se
odborné vzdélavani casto reprodukuje pouze vramci Skolského systému a nedochazi
k vyraznéjsimu spojeni s podnikatelskou sférou. Vyvoj v CR bude patrné smérovat k urcité
formé alternacni pripravy zalozené na skolském systému.

Meéni se zpisoby volby povolani. Klesa pocet ptipadi, kdy si Zaci vybiraji povolani
pod vlivem profesni zkuSenosti rodicli, piibuznych nebo znamych. To klade
zvySené pozadavky na poradenské sluzby.

Tento trend je ziejmy i v Ceské republice. Vzhledem k rozsirujicimu se spektru vzdélavacich a
profesnich moznosti pro mladé lidi, véetné jejich mezinarodniho rozmeéru, i vzhledem k prudce
se meénicimu obsahu prace se lze stale méné rozhodovat na zakladé zkusenosti rodicu a
dalsich blizkych lidi, protoze tyto zkuSenosti zastaravaji a jsou stale méné prenosné. Rostouct
vznam poradenskych sluzeb vyplyva i z toho, Ze v Ceské republice v diisledku transformace
ekonomiky ze socialistické na trzni doslo k zasadnim zménam ovliviiujicim volbu povolani a
vzdelavani - za socialismu v zdsadé neexistovala nezaméstnanost, bylo znacné mzdové
rovnostarstvi, nizka fluktuace, minimalni moznosti kariérového postupu dané tehdy predevsim
politickou prislusnosti, minimdlné se menici vzdelavaci nabidka apod.

Pii vybéru povolani hraji roli i pracovni a materialni podminky, v nichz se
zaméstnani realizuje. Tento vliv se vSak v souvislosti se zvySenou nezaméstnanosti
mladeze snizuje. Nadto dochdzi k tomu, Zze se tyto podminky velkou mérou
vyrovnavaji. Zcela se opousti pasova vyroba a taylorovskd organizace prace.
Odolnost proti stresu a dusevni flexibilita ziskavaji vétsi vahu nez fyzicka zrucnost,
rychlost reagovani a komunikace se ceni vice nez samotny pracovni vykon.

V nékolika studiich se autori dotkli i této problematiky. Casto je uvddéno, Ze mizi tradicni
funkcni vymezeni pracovnich ¢innosti a jednotlivych povolani, napr. ve studii oborové skupiny
informacni sluzby. Jinym aspektem téhoz je identifikace potreby , univerzalnich pracovnikii“,
obsazena napr. ve studii oborové skupiny zemédeélstvi nebo obchod.

Uvedeny trend potvrzuje, mimo jiné, i pristup k tvorbé nového katalogu povolani v ramci
projektu, jehoz gestorem je Ministerstvo prdace a socialnich véci. Jiz ndzev projektu —
., Informacni systém o typovych pozicich“ naznacuje, Ze pred tradicné vymezenymi povolanimi
dostanou patrné prednost ,,typové pozice” jako soubory urcitych typickych pracovnich
cinnosti.

‘Je nesnadné predvidat, jak se bude ménit uloha stiednich fidicich pracovniki. Tu
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existuji velké rozdily mezi obory i narodnimi zvyklostmi. V disledku redukce
hierarchie se pozice stfednich fidicich pracovnikid posouvd smérem k pozici
technikl. Tradi¢ni mistfi se uplatiiuji jen v malych a stiednich podnicich, poptipadé
v femeslech. I tam se vSak jejich pocet zmensuje. V priimyslovych podnicich je
jejich funkce anachronismem.

Nesnadnost predvidani zmény ulohy strednich vidicich pracovnikii studie skutecné potvrzuji —
vetsinou tim, Ze tato problematika proste neni ve vyjadienich expertii zachycena. Jsou vsak
vyjimky. Ty zpravidla vyjadiuji opacna minéni a to jak ve vztahu k budouci roli mistrii
v remeslech (napr. studie oborové skupiny zpracovani dreva, papiru a hudebnich ndstroju),
tak v prumyslovych podnicich (napr. studie oborové skupiny textil a odévnictvi).

Opakované je vsak ve studiich zmineno, zZe v ramci podnikit dochazi k ruseni hierarchického
zpiisobu organizace prostrednictvim ,,zestihlovaciho “ reengineeringu spojeného s pozadavky
na vyssi efektivitu a uspornost. Zdiraziiovana je souvislost s odbornym vzdélavanim a
pripravou (rist tlakii na jeji kvalitu) i se soustavou povolani (nedostatecnost systému vzce
vymezenych ci délenych povolani).

Striktni oddé€lovéani profesi a obord profesni pifipravy pozbyva svého opravnéni,
jeho vyznam vSak pfetrvava v dal§im vzdélavani. ZmenSuje se distance mezi
pocatecnim vzdélavanim a dal§im vzdélavanim. Hledaji se zplisoby, jak usnadnit
pfechod mezi témito druhy odborného vzdélavani. Vznikaji takové formy
odborného vzdélavani, které kombinuji pfipravu se zaméstnanim. RozSifuji se
flexibilni zplisoby zaméstnani, prdce doma pomoci komunikacnich prostiedkd,
prace na ¢astecny pracovni tvazek apod.

Spise nez explicitni vyjadreni ve studiich oborovych skupin Ize najit Fadu konkrétnich projevii
primého pusobeni uvedenych trendu a jejich vysledkii. Vedle jiz zminéného pristupu k tvorbé
zakladniho katalogu povolani je to zejména akcent na klicové dovednosti zakotveny ve
Standardu stredoskolského odborného vzdeélavani a zmény v pojimani odborné slozky
vzdeélavani. Podle [3]vede potieba zvysené mobility a flexibility pracovnich sil k tomu, Ze se
prosazuje Siroce a obecnéji zaméreny obsah vzdeélani (pro maturitni a vyssi vzdeélavaci uroven
je tento pozadavek obsazen i ve studiich oborovych skupin). Projevuje se to jednoznacné
v kurikulu studijnich oboru, kde vznikla Fada novych vzdélavacich programi se Sirokym
profilem absolventa. Opacnou tendenci lze nalézt v oborech ucebnich, kde zaméstnavatelé
Zadaji, aby absolventi byli schopni ihned vykonavat specifické odborné cinnosti a
nevyzadovali dlouhé zapracovani. Tomuto vyvoji — nevhodnému se zretelem k potiebam
celozivotniho vzdélavani — by mél celit jiz zminény Standard.

Zaverecné tvrzeni z této skupiny trendu potvrzuji studie oborovych skupin casto v Sirsim
kontextu, ve vazbé na zmény technologii. Prikladem je formulace ,, bude se dale zjednodusovat
pristup k informacnim zdrojum, zmeény technologii umozni zpracovavat informace i lidem
vazanym doma *.

Instituciondlni struktury certifikace jsou v Evropské unii mélo pruzné. Prili§ se
spojuji s formalnim vzdélavanim a s institucionalizovanou profesni piipravou. Malo
se prihlizi k individudlné ziskanym védomostem a k praktickym zkuSenostem. Tim
jsou znevyhodiiovdni a Casto i1 diskriminovani ptedevSim cizinci, ktefi pracuji
v zemich Evropské unie. Tato situace je vSak nevyhodna i pro ty, ktefi opoustéji
Skolu pfedcasné a pro starSi pracovniky, ktefi neabsolvovali dostateCnou pocatecni
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| profesni piipravu. |
Podle [4] zahrnuje uvedené tvrzeni nékolik problémui, které je nutno identifikovat, aby nebylo
v nasich podminkadch dezinterpretovano.
Prijetim vSeobecného systéemu uznavani kvalifikaci na pocatku devadesatych let byl v EU
ucinen vyrazny krok ke zvySeni vzdajemné diivery ve vzdélavani a odbornou pripravu
v ¢lenskych zemich. Dusledky tohoto pravniho aktu nejsou ve vlastni vzdeldavaci sfére zatim
prilis vaimany a jeho vysledky se dostavi se znacnym zpozdeénim. Vieobecny systém uznavani
nevyzaduje harmonizaci vzdélavacich systémii, predevsim vyZaduje pochopeni rozdilnych rysii
narodnich systéemu kvalifikaci a jejich osvédcovani.
V tomto smyslu maji pro vyvoj v nasem systému hodnoceni vétsi vyznam ta opatieni, kterd
posili jeho, z evropského kontextu vyvojovych trendu pozitivni, rysy (rovnocennost certifikatu
riznych sméri vzdélavani, vysoky podil vseobecného a zejména zdakladniho odborného
obsahu vzdélani zapojeného do rozvijeni odborné kvalifikace ve vzdeéldavacich programech,
coz rozsSituje formalné dosazenou kvalifikaci a zvysSuje adaptabilitu nasSich absolventii a
pristupnost dalsiho odborného vzdélavani, které funkcné navazuje na pocatecni odborné
vzdelani a umoZiuje zvysit stupen vzdélani).
Duvera k certifikatium osvedcujicim dosazené vzdelani  zavisi predevsim na dlouhodobé
ziskavanych zkusenostech s absolventy. Vyrazné a casté zdsahy do zpiisobu certifikace tuto
duveru oslabuji. Vyse uvedené pochybnosti o certifikaci v zemich EU svédci predevsim o
existujicich rozporech mezi pozadavky na potiebné kvalifikace a kvalifikacemi ziskavanymi
institucionalizovanou odbornou pripravou, a to pres Cetné reformni procesy. Tento problém
je nasoben tim, Ze v cetnych zemich EU jsou existujici systémy certifikace vizce svazany se
socidalnimi a mzdovymi naroky drzitelii certifikatu. To je prvek u nas neprilis podstatny. Lze
v§ak predpokladat, Ze se vstupem do EU se trend vedouci k prohloubeni techto vazeb posili.
1z tohoto pohledu bude nutné vénovat pozornost rozvoji takovych postupu hodnoceni a
eventudlni pripravy na takové hodnoceni, které umozni ziskat kvalifikacni doklady téem, kdo po
delsi dobu vykondvali nebo vykonavaji povolani nebo pracovni cinnosti, které jsou mimo
ramec kvalifikace, kterou mohou dolozit svymi kvalifikacnimi doklady.

Informacni zdroje:

[1] Stastnova P., Vymétalova S., Matéjkova L.: Absolventi na trhu prace. Praha, UV
1999.

[2] Grootings P., Kalous.J.: Od pilotnich $kol k reformni strategii. Praha, Fragment 1997.

[3] Kofrotiova O., Stretti M., Vojtéch J.: Pocate¢ni odborné vzdélavani v ramci
celozivotniho uéeni. Praha, VUOS 1998.

[4] Vjcegik P.. Certifikace — prostiedek komunikace mezi sférou vzdélavani a prace.
Praha, VUOS 1998.

[51 Berny L., Ulovcova H., Stradal J.: Analyza trhu prace ve vztahu k odbornému
vzdélavani. Praha, VUOS 1998.

[6] Opatieni politiky zaméstnanosti pii dalsi realizaci strukturalnich pfemén ekonomiky.
Praha, MPSV 1998.

[7] Statisticka ro¢enka Ceské republiky. Praha, CSU 1996, 1997, 1998.
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Snahy o progndézovani vyvoje v oblasti vykonu profesi jsou doprovazeny znacnou
opatrnosti, hrani¢ici az surCitou skepsi. Souvisi to stim, ze struktura profesi ¢i spise
pracovnich mist a tim i naroky na kvalifikace a kompetence lidskych zdroji se stale rychleji
méni. Zmény nevedou k jasnym nebo uniformnim vzorim rozvoje kvalifikaci. Stale béznéjsi
se stava riiznorodost a vzijemnd zameénitelnost. Misto kvalifikaénich pozadavkil urc¢itého
celozivotniho zaméstnani se klicovym pojmem stava celoZivotni zaméstnatelnost.

Logickou odpovédi na potiebu celoZivotni zaméstnatelnosti je pozadavek celoZivotniho
vzdélavani, jehoz nezbytnym dusledkem jsou Siroce zaloZené kvalifikace. Pokud tedy viibec
lze pro urcité profesni oblasti pfedpovidat budouci pozadavky na kvalifikaci a pracovni
dovednosti, pak projevem jejich vétsi uplatnitelnosti pii koncipovani Siroce zalozenych
kvalifikaci je to, Ze se jejich predvidani neomezuje na jedinou izce vymezenou oblast.

Studie jednotlivych oborovych skupin se zamétily na hledani predpokladanych vyvojovych
tendenci pro urcité konkrétné vymezené oblasti. To bylo hlavnim cilem této faze feseni tikolu
Sledovani vyvojovych trendii ve skupindach pribuznych povoldni a toho se vesmés podaftilo
dosédhnout. V materidlech nckterych oborovych skupin se pifes veSkerou snahu vyskytuje
nadmérné mnozstvi uvah o vyznamu pfislusného sektoru ¢i metodickych doporuceni.
V budoucnu bude nutné také vice akcentovat hledani souvislosti a hledani odpovédi na
otazku, pro¢ se pusobeni nékterych trendi projevuje. Pres uvedené nedostatky lze v kazdé
studii nalézt jadro, které ma pro koncipovéani cilt a obsahu odborného vzdélavani vyznam.

Velmi diilezitou roli ma ¢asové zasazeni feseni ukolu. VSechny jeho dil¢i vysledky — studie
jednotlivych oborovych skupin - mohou byt vyuzity jako dil¢i podklady pii paralelné
probihajicich projektech jak v resortu Skolstvi — tvorba charakteristik kmenovych oborti
vzdélani, tak mimo resort Skolstvi - tvorb& nové soustavy povolani, kterou garantuje MPSV.

Pro potieby hledani obecnéjsich tendenci a ,,oblasti piekryvu® byly studie (podle miry
technického zameéteni €i orientace absolventil piisluSnych vzdélavacich programil) rozdéleny
na dvé zakladni skupiny. Obecné tendence nalezené v obou skupinéch jsou vyjadieny vptredu.
Vedle rozdilnych poloZzek obsahuji i1 urcité prvky spolecné. Jejich vycet je v souladu
s tendencemi, které popisuji nékteré mezinarodni vyzkumy. Jednoznacné se téz potvrzuje
opravnénost durazu, ktery je pfi koncipovani novych programii odborného vzdélavéani a
pfipravy kladen na osvojovani Kkli¢ovych dovednosti tak, jak je wuvadi Standard
stitedoskolského odborného vzdélavani.

Oborové zaméfené studie navic potvrdily rostouci ,profesni vyznam* ekologie,
problematiky bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a hygieny prace a problematiky jakosti.
Pravé problematiky jakosti a jejiho zabezpeceni se vyjadieni v jednotlivych studiich tykaji
nejcastéji, at’ jiz je vyjadieni explicitni, napt. odkazem na ptislusSné normy, nebo ma formu
zdiraznéni n€které¢ho z typickych piistupli, napf. rlistu vyznamu orientace na zdkaznika ¢i
klienta. S ohledem na integrujici a do znacné miry dominantni postaveni problematiky jakosti
a jejiho zabezpeceni je ji v€novan samostatny prostor vramci nasledujici ptilohy. Ze
zékladniho popisu uvedeného v této studii se miize odvijet i cesta, kterd problematiku zakotvi
v prislusnych u¢ebnich dokumentech.
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7. Prilohy

Jakost do vzdélavacich programu stiredniho a vy§§iho odborného $kolstvi

Zpracovala: Ing. Vilma Bobikova, vedouci sekce jakosti a certifikace, Gradua, s.r.o.

Vnéjsi vlivy piisobici na zptsobilost lidi v pracovnim procesu

Velké zmény v okolnim svéte, predstavované globalizaci, hyperkonkurenci, masivni
elektronizaci a dal§imi novymi technologiemi, se odrdzeji ve vSech primyslovych procesech.
Vytvareji nepfimy tlak na zmény v chovani primyslovych organizaci. Tyto, aby mohly
obstat ve stfetu s konkurenci, se musi trhu pfizplsobit nejenom technickymi parametry a
jakosti svych vyrobkd, ale i jakosti vSech svych Cinnosti a sluzeb.

V mnoha ptipadech musi organizace ménit své postoje a chovani jak pii styku s vnéj$im
prostiedim, tak uvniti organizace. Musi vytvorit novou kulturu organizace, ve které maji
lidé, jejich aktivita, jejich védomi soundlezitosti s organizaci, odpovédnost vici zakaznikiim,

ewr

majitelim firmy, pracovnimu kolektivu i spolecnosti, nejvyznamnéjsi alohu.

Lidé jsou tak neustdle konfrontovani se zménami. Mnozi ale nejsou schopni rozliSit
zmeény, které v jejich Zivoté predstavuji pouze mirné nepohodli, a zmény, které jsou revolucni
v jejich pracovnich postupech. Psychologové lidem v pracovnim procesu doporucuji, aby se
naucili zmény pfijimat, vyhledavat je - nebat se jin¢ho, nového svéta. Znamena to ale, ze lidé
musi byt na nové skute¢nosti a jejich u¢inky pripraveni. Kazda vyspéla spole¢nost lidi na
proces zmén predem pfipravuje.

Svétové trendy v jakosti

Globalizace ekonomiky a zejména rozsifovani mezinarodnich trhi bude nadale vyzadovat
vedle jinych pristupti i soustavnou péci o jakost vyrobkl, sluzeb a o jakost zivotniho
prostiedi. Jakost se stala rozhodujicim nastrojem konkurenceschopnosti.

V poslednich deseti letech byl zaznamenan vyznamny posun v obsahu pojmu jakost.
Jakost (kvalita) se nevztahuje, jako dfive, jenom na vyrobek, ale ma komplexnéjsi vyznam,
dotyké se predvyrobnich a vyrobnich procest, procest spojenych s prodejem vyrobku az po
jeho uziti. To znamena, ze ¢im lépe je vyrobce schopen uspokojovat pozadavky zakaznikl po
celou Zivotnost vyrobku, eventualné az k likvidaci vyrobku po skonceni jeho uzitné doby, tim
1épe plni parametry jakosti.
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Jakost se tyka i podminek a prostredi, ve kterych vznika, ptisobi pfi tvorbé hodnotovych
systémil v organizaci, vytvaii prostor pro zvySovani osobni odpovédnosti a klade podminky
na vzdélavani a vychovu pracovniki na vSech urovnich.

Jak je uvedeno v Evropské charté kvality: ,,Kvalita zahrnuje vSechny cinnosti a
kazdého jednotlivce v organizaci. Vytvari tak retézec, ktery spojuje svou povahou
vSechny ekonomické a socialni Cinitele. Kvalita se tak stava zalezitosti kaZzdého a
vyZaduje od néj aktivni ucast.*

Mezinarodni normalizacni organizace ISO (International Standard Organization)
piipravila primyslovym organizacim k usnadnéni jejich pfistupu k jakosti jiz koncem
osmdesatych let soubory norem ISO 9000 a ISO 10 000. Tyto soubory norem piedstavuji
spolu s filozofii TQM (Total Quality Management) a dalSimi normami nastroje lepSiho
porozuméni postupiim zabezpeCovani jakosti. V soucasné dobé je piipravovana treti
zdokonalena verze norem ISO 9000, kterd bude platnd od listopadu roku 2000. Tim je
signalizovéano, Ze jakost bude pfedmétem pozornosti i na prahu nového tisicileti.

Normy fe$i odpovédnosti vykonného managementu v syst¢tmu managementu jakosti,
zabyvaji se managementem zdroju (zahrnuji: materidlové a provozni prostiedky, zatizeni a
vybaveni, pfistupy k informacim, databazim, know-how a odbornostem, finanéni prostiedky),
problematiku lidskych zdroji, vztahy k zakaznikiim, podminky zabezpecovani jakosti
vyrobku pfi jeho realizaci, méfeni, hodnoceni a zlepSovani.

K podpofte usili o jakost nalezi dal§i podptrné skupiny norem a organizacni struktury
a seskupeni (akreditacni systémy, certifikacni systémy, sdruzeni pro udélovéani cen jakosti),

které vytvaii na ndrodni ¢i mezinarodni urovni prostor pro hodnoceni a ocefiovani dosazenych
vysledkt v jakosti.

Budouci naroky na profesionaly

Védci zabyvajici se studiem budoucnosti predpokladaji, Zze vstupujeme do véku znalosti.
Je to doba, kdy ekonomickd hodnota informace bude vétSi nez ekonomicka hodnota
materialniho zbozi. Lidé budou hodnoceni podle toho, co znaji a ne podle toho, co délaji.

V realném zivoté organizace je ale nepravdépodobné, Ze dojde k tak rychlé vymeéné
v tomto véku znalosti budou integrovat do svého strategického modelu mysleni o jakosti.
Uspéch jejich cesty vychazi z uspésného managementu jakosti a muize byt zaloZen na
nékolika piistupech, jimz by méli vSichni pracovnici porozumét a podle svého zatazeni se jich
ucastnit. Jde naptiklad o:

e Rizeni vizi
Vytvoii se uzké sepéti mezi souasnym stavem organizace a jeji budouci strategii. Pro vizi

organizace je vyzadovana vSestranna podpora a porozuméni, aby se veskera energie
pracovniki soustfedila na sledovani uspéchu organizace.
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¢ Rizeni hodnotami

Kultura organizace se vytvoii sdilenou virou, Ze vSichni pracovnici (externi i interni) budou
spolupracovat pii uskute¢iiovani spolecného zajmu.

e Zaméieni na zakaznika

V soucasné dobé vychazi z ndpadl zékaznikli az 80% novych GspéSnych vyrobkil. Organizace
existuje proto, ze slouzi svym zakaznikiim. Aby si své zdkazniky udrzela, musi se zaméfovat
na jejich ocekavani. Hlas zdkaznika je zdrojem informaci pro navrh nového vyrobku nebo
zmén vyrobku podle jejich potieb.

¢ Rizeni procesi

Kazda ¢innost je fizena jako proces. Ma svoje vstupy a vystupy a vlastnika, ktery je za proces
odpovédny. Proces neni pouze dokumentovan a méien, ale k zajisténi o¢ekdvanych vysledki
slouzi adaptivni zpétna vazba a fidici mechanizmy.

e Tymova prace
Prace v tymech bude neustale vyuzivana. Pfi feSeni problému se vyplati poradit se s ostatnimi,

nez spoléhat se sim na sebe. Tymova prace ma své zékonitosti. Pokud mé byt tym ve své
praci uspésny, je dobie, pokud jsou ¢lenové tymu seznameni s jejimi zasadami.

¢ Rizeni jakosti

Pracovni procesy budou fizeny jakosti. Jiz pfi navrhovani a vytvafeni procesu se pouzitim
metod a néstroji k zabezpecovani jakosti predvidaji a eliminuji ptilezitosti k chybam. Tak se
zabrani chybam na vystupu, zkrati se Cas cyklu, zredukuje odpad a vylouci se prebytecné
¢innosti.

e Podpiirné technologie
Pro organizaci je dulezité védét, ze podplrné technologie nejsou vselékem. Ale jsou-li
vyuzivany v organizaci, ktera ma své procesy fizeny jakosti, mize to byt konkurenéni
vyhoda. Je tedy diilezité védét, Ze uzitecna je jenom vhodna technologie, pouZzita ve vhodném
Case.
Zde je vhodné uvést poznamku Billa Gatese: ,,Pocitac je pouze nastrojem, ktery
pomaha resit urcené problémy. Neni to, jak se mnozi domnivaji, kouzelny vselék.
Prvni pravidlo jakékoli technologie pouzivané v oboru je: automatizace pouZzitd pro
vykonnou operaci bude zvySovat jeji vykonnost.

Druhym pravidlem je: automatizace pouZzitd pro nevykonnou operaci bude snizovat jeji
vykonnost.*

e Orientace na vysledky

Organizace se zamétuji na dosazeni cili stanovenych vizi. Tyto cile jsou definovany ve
strategickém planu a vSechny plany c¢innosti se zaméfuji na dlouhodobé dosahovani
planovanych vysledki a na kratkodobé finanéni cile pozadované akcionafi.
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Je potiebné zaznamenat, ze vétsina odbornikil v jakosti fesi problémy v mikroekonomické
sféfe. V budoucnu bude vice vyZadovano zaméfeni na makroekonomicky svét, jenz je
uréovan globalni politikou a novymi zdroji obchodni soutéze. Profesionalové v jakosti
nesmi byt zaskoceni novymi technologiemi ani zménami v modelech ¢innosti.

Sirsi piistup k informacim bude znamenat, Ze jakykoli netspéch organizace s jednim
zékaznikem bude viditelny pro vSechny zdkazniky a mohl by s sebou piinést netispéch
SirStho rdzu. VéEtsi daraz bude kladen na bezchybné doruceni vyrobku a na sluzby
zékaznikim.

Kontrola jakosti jiz v prub&hu navrhu se stane prioritou, ktera ptida dtiraz na spolehlivost
techniky, a to jak v oblasti hardware, tak software.

Rizeni vyrobnich procest bude podpoieno monitorovanim a adaptivnimi systémy.

Nutnost rozumét hlasu individuélnich zdkaznika povede k SirSimu pouZzivani statistického
vybéru a analytickych technik v hodnoceni zakaznikli a povede k pfimé komunikaci se
zékaznikem. Tato technika se stane primarnim prostiedkem pro sbér a analyzu dat od
zékaznika.

Je potieba soustfedit se na zlepSovani jakosti smérem k co nejvétSimu poctu zdkazniki.

Pro pracovniky v jakosti je nutno, vzhledem k budoucim aspektiim jejich Cinnosti, uvést

n¢kolik trend, které mohou ovlivnit styl jejich prace:

b=

Bude se zvySovat technicky obsah prace.

Vysoce bude cenéna Sife profesionalni expertizy.

Pro uspésnost jedinci pracujicich v jakosti bude dilezité;si lidska interakce.

Dulezitost strategického mysleni se stane nezbytnou pro rozliSeni téch profesionala
jakosti, ktefi jsou zamétfeni na technologické profese a téch, ktefi jsou cleny top
managementu.

Protoze se budou technologické zmény pravdépodobné zrychlovat, musi si

profesiondlové jakosti vytvofit schopnost ptredvidat zmény, zapojit do strategického modelu
nové prvky a nestavét na zastaralych pracovnich procesech. To budou zakladni podminky pro
dosazeni a udrzeni si trovné.
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Zavér

Predpoklada se, ze absolventi stfedniho a vyS$$itho odborného Skolstvi jsou témi
pracovniky, ktefi zastavaji ve vétsi mife role, ve kterych jsou odpovédni za preménu strategie
a politiky organizace na provozni cile, nebo témi, kteii tyto tkoly pfijimaji jako ¢lenové Ci
manazeti provoznich tyml nebo jako funkéni a techni¢ti odbornici. Musi pfitom byt schopni
se podilet na vytvafeni a udrZovéni stabilniho a spolehlivého prostiedi pii dostatecné
flexibilnim pfizpsobeni se rychlym zménadm, aniz by se ztratily z dohledu spolecné cile.
Rozsah a komplexnost jejich ¢innosti bude velky a bude urcovat rozsah a potiebu jejich
znalosti a dovednosti.

Pti projektovani vzdélavacich programi je dobré mit na zfeteli, ze jakost se dotyka
vSech aspektl Zivota organizace a vyZzaduje, aby pracovnici znali a ovladali nastroje, které
mohou uplatnit pfi realizaci a hodnoceni zmén ve vyrob¢, v systémech a ve sluzbach. M¢li by
byt pfipraveni na metody a postupy k vytvafeni a udrzovdni nezbytnych podminek pro
produktivni praci. M¢li by mit na zfeteli sledovani a kontrolu vynakladani zdroji a méli by
byt dobfe piipraveni pro tymovou praci. Méli by byt vybaveni takovymi psychosocidlnimi
dovednostmi, které jim usnadni komunikaci pii ziskdavani informaci, ve styku s externim i
vnitinim zdkaznikem, uvnitt pracovniho tymu i v rdmci celé organizace.

Jakost ve vzdélavacich programech sttedniho a vysSiho odborného Skolstvi by se m¢la
promitnout do celé jejich skladby. Absolventi odborného Skolstvi by méli byt schopni dobie
se orientovat v problematice jakosti a méli by byt dostatecné flexibilni, aby se pfizpisobili
trendiim v dané oblasti.
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Vvvojové tendence v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pri praci

Zpracoval: Ing. Miroslav Minka, zastupce feditele, CIVOP, s.r.0.

Vnéjsi vlivy na bezpecnost a ochranu zdravi p¥i praci

Predpokladdany vyvoj kvalifika¢nich pozadavkl v ¢asovém horizontu nejblizSich péti
let s sebou nese i pozadavky na zlepSovani bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci.

Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci je prifezovou odbornou (i védeckou)
disciplinou, ktera prolind kazdou pracovni i mimopracovni cCinnosti. Zakladnim cilem
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci je pfedchdzet uraziim a 4jmam na zdravi. Znamena to
sniZzovat na nejmensi moznou miru pii¢iny ohrozujici zivotni a pracovni prostiedi.

Mezi vlivy plsobici na vyvoj bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi préci patii zejména:

- navrhovani, konstruovéani, projektovani, vyroba, zkouSeni, uspotfadani, provozovani,
udrzba a opravy hmotnych slozek souvisejicich s praci (napf. pracovni a zivotni prostiedi,
pracovisté, stroje a technicka zafizeni, nové technologie a pracovni postupy, budovy,
chemické a biologické latky apod.),

- vztahy mezi hmotnymi slozkami a osobami konajicimi praci nebo na ni dohlizejicimi
véetné vztahu "Clovek-stroj-prostiedi”, otazky organizace prace, pracovni doby, dusevni a
télesné namahy a zpusobilosti ¢lovéka,

- prohlubovani znalosti probléml bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci u managementu,
vedoucich zaméstnanct, projektantii, konstruktéra, technologi a dalSich skupin
zameéstnancu,

- prevence rizik, zabranéni vzniku rizika, vyhodnocovani nevyhnutelnych rizik,
nahrazovani nebezpecnych procest procesy s mensimi riziky apod.

Bezpe€nost a ochrana zdravi pfi praci prolind vSemi obory, méla by se proto stat
soucasti vSech forem studia a patfit k zakladni vzd€lanostni vybaveé. V podstaté jde o dveé
urovné odbornych znalosti:

a) obecné platné znalosti pravnich piedpist a technickych norem (v¢etné¢ harmonizovanych),
otazek pracovni hygieny a zivotniho prostiedsi,

b) specifické znalosti, vyrazné doplnujici zakladni odbornost, dané oborovym zamétenim.

Pripravenost na vykon povolani a bezpecnost a ochrana zdravi pri praci

Vykon povolani je do znaéné miry zavisly na zvladnuti zakladnich i specifickych
pozadavkl bezpecnosti a ochrany zdravi pii préaci. Stfedni odborna ucilisté a stiedni a vyssi
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odborné Skoly by mély zahrnout i tuto problematiku do profilu absolventa a tim i do okruhii
ptfeddvanych znalosti a dovednosti. V nejbliz§ich péti letech by se pii piipravé absolventl
mély zaméfit zejména na:

slozitost komplexnich technickych systému strojii a zafizeni se zvySenym ndrokem na
jejich bezpecnost,

feSeni vztahu mezi obsluhou zafizeni a zafizenim s trvalym narokem na znalosti
dodrzovani pozadavki bezpecnosti prace,

sledovani technického stavu zafizeni pii provozu a hodnoceni potencialnich a zbytkovych
rizik a jejich negativnich vlivi,

vnimani bezpecnosti a ochrany zdravi jako soucdasti systému jakosti zejména v souvislosti
s technickymi normami fady ISO 9000 a ISO 14000.

Zakladni pozadavky bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci smétuji k:

dislednému plnéni tuzemskych pravnich piedpist a technickych norem a seznamovani se
smérnicemi EU,

odhalovani existujicich a moznych zbytkovych rizik a k jejich prevenci (tj. k hledani a
provadéni technickych a organizaénich feSeni, k uvadéni do souladu pracovni ¢innosti
s trvalym informovanim o vyskytu novych rizik, o moznosti zmény rizik apod.),

vytvatreni podminek pro trvalé a soustavné vnimani bezpec¢nosti a ochrany zdravi pii praci
jako nedilné soucasti jakékoliv ¢innosti, zejména fidici, projekéni, odborné apod.,

inovaci vyroby, vyrobnich procesti a novych technologii.

Vyvojové tendence v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi pri praci

Vyvoj v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci probihal od strohého

nafizovani, pfemiry piedpist a jejich formalniho plnéni az k procesu poznavani a odhalovani
pracovnich rizik, jejich snizovani a eventualnimu odstranovani. Pracovni rizika Ize rozdé€lit do
nasledujicich skupin:

1.

mechanické rizika, jako jsou pohyby stroji a vozidel, nebezpecné povrchy a nebezpeci
padu osob na roving, z vySe a do prohlubni,

elektricky proud a jeho plisobeni zasazenim a popalenim,

chemické a biologické latky, jejich plisobeni nejen na zdravi Clovéka, ale i1 jako latky
vybusné a hotlavé,

teplo a chlad, jejich vliv v daném prostiedi,

hluk, vibrace, mikroklima, osvétleni a prasnost v pracovnim a zivotnim prostiedi, véetné
u¢inka pi1 piekraCovani nejvyssich ptfipustnych koncentraci Skodlivych plynd, par a
aerosolu,

fyziologicka a psychologicka rizika, jako jsou napf. nadmérnd svalova namaha, vlivy
Uunavy a monotonni préce, stres, snizeni postfehu a pomalé reagence apod.
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ZietelngjSim se stava i vliv nékterych evropskych smérnic. Projevil se zejména pfi
ptipravé a pfijeti dvou zékond, a to:

- Zékona ¢.22/1997 Sb. o technickych pozadavcich na vyrobek a

- Zakona ¢. 59/1998 Sb. o odpovédnosti za Skodu zptsobenou vadou vyrobku.

Oba tyto zakony stanovuji povinnosti vyrobcli a dovozcl vyrobkd v souvislosti s jejich
uvadénim na trh a ochranou zdravi a majetku jejich uzivateld, pti¢emz kladou dtraz

- na vlastnosti vyrobki ve vztahu k plnéni pozadavki na jejich bezpecnost,

- na postupy prokazovani shody vyrobkil s pravnimi ptedpisy a technickymi normami
(prohléseni o shod¢é nebo certifikat vystaveny certifikovanou osobou).

Oba zakony jsou doplnény dvanacti narizenimi vlady, ktera podrobné specifikuji
pozadavky na konkrétni typy vyrobkii, napr. na elektrickda zarizeni nizkého napéti (NV
¢.168/97 Sb.), na strojni zarizeni (NV ¢.170/97Sb.), jednoduché tlakové nadoby (NV ¢.175/97
Sb.), spotiebice plynnych paliv (NV ¢.177/97 Sb.), stavebni vyrobky (NV ¢.178/97Sb.) apod.

Citované zakony a vladni nafizeni, stejné jako dal$i pravni piedpisy a technické normy
tykajici se bezpeCnosti a ochrany zdravi pfi praci, naznacuji nutnost promitnout tuto
problematiku do ucebnich planti a obsahu vyuky.

Vyvojové tendence v oblasti bezpeCnosti a ochrany zdravi pii praci lze shrnout do
n¢kolika nasledujicich bodu:

e sbliZzovani s poZadavky smérnic EU pro rtizné obory a ¢innosti,
e soucast auditl pro ziskani certifikatii podle ISO 9000 a 14000,

e zahrnuti bezpeCnosti a ochrany zdravi pfi praci do projektd novych vyrobnich a
technickych postupti, technologii, logistiky apod.,

e soustavné odhalovani pracovnich rizik,

e neoddélitelnd soucast pracovnich postupii s cilem minimalizovat moznost vzniku
pracovnich urazii a nemoci z povolani,

e soucast systému fizeni firmy a smluvniho pracovné pravniho vztahu,
e soucast navodl na pouzivani vyrobki, na obsluhu stroju a zafizeni,

e soucast odborné kvalifikace, popt. rozsifeni piivodni kvalifikace (napt. profese zednik je
roz§ifena o specializaci leSenaf a specializaci "prace ve vyskach").

Vyvoj si vynuti zafadit bezpecnost a ochranu zdravi pii praci do tvorby programi
odborného vzdélavani, stejné¢ jako programu s cilem vyskolit osoby, které maji na odborné
urovni prednéaset uvedenou problematiku. Bezpe¢nost a ochrana zdravi pti praci je v mnoha
zemich chéapana jako jedna z mnoha védnich disciplin a ke stejnému pojeti bude nutno
pistoupit i v Ceské republice.
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Vztah kvalita - bezpecnost a ochrana zdravi pri praci

Soucasti kvality, kterou norma ISO 8402 vysvétluje jako souhrn vlastnosti objektu a
jeho schopnost splnit stanovené a piedpokladané pozadavky je i1 ovéfovani bezpecnosti
vyrobki a bezpecnosti vyrobnich technologii jako jedné ze slozek jakosti.

Cim je stroj nebo technické zafizeni poruchovéj§i, tim se zvétSuje konflikt mezi
bezpecnosti a ochranou zdravi pfi praci a jakosti. V tomto bod¢ se projevuje smysluplnost
v zapadoevropskych zemich proklamovaného vztahu "jakost - bezpecnost prace - Zivotni
prostiedi'.

Aspekty vyvoje povolani s ohledem na problematiku bezpecnosti a ochrany zdravi pri
praci

Aspekty vyvoje povolani s ohledem na bezpecnost a ochranu zdravi pii praci lze
shrnout do nékolika nésledujicich bodu:

1. Povolani a zamé&stnani budou pod stalym tlakem rozsifovani kvalifikaci s pozadavky mit
kvalifikacni prikazy (napt. fidi¢ vysokozdvizného voziku, jefdbnik-vazaC, odborna
zpusobilost v elektrotechnice §§ 6 a 7, obsluha stavebnich strojt, leSenar apod.).

2. Naroky na kvalitu bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci se budou zvySovat v souvislosti
s modernizaci vyroby, zavadénim modernich technologii, strojli a zafizeni.

3. Naroky na znalosti managementu a vedoucich zaméstnancii, tykajici se bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci, se budou rovnéz zvySovat.

4. Bezpecnost a ochrana zdravi pifi praci bude muset zvladnout fyziologické a psychologické
faktory ve vztahu k problematice tnavy, svalové namahy, stresu apod.

5. Pozadavky na bezpec¢nost a ochranu zdravi pfi praci se budou muset stat soucasti nove
pfijimanych zakont a jejich dodrzovani jak ze strany zaméstnavatelli tak zaméstnancti.

Vyse uvedenym pozadavkiim budou vystaveni absolventi odbornych Skol, kteri se
dostanou do funkci vedoucich zaméstnancii. Bez zdkladnich znalosti bezpecnosti prace se
neobejdou ani absolventi, kteri uvazuji o ziskani Zivnostenského listu. Resenim by mohlo byt
zavedeni vyucovaciho predmétu nebo vzdelavaciho modulu "bezpecnost prace" v poslednim
rocniku studia.

Zavér

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci je soucasti vSech ¢innosti provadénych v ramci
jednotlivych obort. Je proto nutné nejen uvazovat, ale 1 uskutecnit zafazeni této problematiky
do odborné vyuky a vychovy v ramci vSech vzdélavacich programti odborného Skolstvi.
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