Obchodní server Europenu

Europen vytvořil tento server, aby nabídl  cvičným firmám, které nemají vlastní webové stránky možnost vytvořit a publikovat svůj vlastní webový obchod. Tyto cvičné firmy potřebují přístup na internet a alespoň jednu funkční emailovou adresu. 

Adresa webové stránky, kde bude váš webový obchod pak bude  http://www.practicefirms.net/KÓD VAŠÍ CVIČNÉ FIRMY

Popis instalace a nastavení j v menu v položce "Information". Tento software si můžete stáhnout v části "Software". Lze si stáhnout anglickou nebo německou verzi softwaru.

 Cvičné firmy mohou publikovat své vlastní stránky na tomto serveru a mohou i s pomocí FTP programu přesunout své HTML  soubory.

FTP program je zdarma k dispozici v části "Software" a jeho popis naleznete v položce menu "Information" - "Own Homepage".

 Všeobecné informace

Software Smartstore.biz  je omezen na zavedení 20 výrobků. Jestliže chcete jejich počet zvýšit až na sto výrobků, pak prosím zašlete email na: Mr. Uwe Butza butza@europen.info
FTP adresa serveru je: FTP://www.practicefirms.net 

FTP Port: 21

Webový a FTP paměťový prostor je omezen pro jednu cvičnou firmu na 10 MB

Je používán  Microsoft Internet Information Server a proto je podporováno jen  ASP. Start stránka musí být pojmenována "default.asp", jinak bude muset být  její název částí URL.

 

	
	Popis instalace
	


Ke stažení dalšího podrobného popisu instalace (Power Point prezentace) prosím klkněte zde here.

1. Přemístěte se na položku v menu "Software" - podpoložku "Download Smartstore.biz" a následujte instrukce ke stažení Webshop softwaru nazvaného Smartstore. Po stažení se vraťte zpět na tuto webovou stránku.

2. Otevřte  Windows Explorer a přejděte do složky, kam jste uložili soubor  Smartstore.BIZ

3. Dvakrát klikněte na Setup Programm SmBiz31en.exe.

4. Objeví se okno, kam vložíte místo uložení vašich připravených souborů.

[image: image1.jpg]& SmartStore.biz - InstallShield Wizard

Location to Save Files
Where would you ike to save your fes?

Plese enter the folder where you wank thess fes saved. T the folder doss not
exist, it wil be reated for you. To continue, cick Next

Save fles n folder

o | wer> | coa





5. Klikněte na "Next".

6. Soubory budou rozbaleny a spustí se instalační program.
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7. Klikněte na "Next"  a objeví se okno s potvrzením souhlasu s licencí:
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8. Aktivujte "I accepte the terms in the license agreement" a klikněte na "Next". Pak vložte své jméno do "User Name" a jméno své cvičné firmy do "Organization".
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9. Překontrolujte svá data a klikněte na "Next".
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10.Jestliže se rozhodnete pro verzi "complete", pak budou všechny soubory nainstalovány do složky C:\Programs\Samrtsore.biz\. Jestliže zvolíte verzi "custom", pak se objeví další okno, kde budete moci vybrat, které části programu by měly být instalovány a do kterého adresáře  by měly být instalovány.

Klikněte na "Next".
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11.Software je nyní připraven k instalaci. Klikněte na "Install". Po dokončení instalace klikněte na "Finish". Nyní je software nainstalován. Ikonu softwaru naleznete na pracovní ploše a další ikona bude na ploše v menu "Start" pod názvem "All Programmes/Smartstore.biz".

Pro spuštění softwaru klikněte na zmíněné ikony pojmenované "Smartsore.biz".

Ke stažení dalšího podrobného popisu instalace (Power Point prezentace) prosím klikněte zde here.

 

	 
	Informace
	 Používání Webshop softwaru


 

Více podrobností naleznete v ''online  help'' softwaru a v Power Point prezentaci. Prosím klikněte zde Please click here for the PPP.

Klikněte na ploše na "Start", pak klikněte na "All Softwares"(všechny programy) a pak na ikonu "Smartstore.biz".

Objeví se následující okno:
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Ke spuštění demo modu aktivujte "Run in demo mode". Tento mode je omezen pouze na 5 výrobků.

Pro volně přístupnou verzi nechte políčka prázdná a klikněte na "OK". Objeví se následující okno:
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Master data:

Nejdříve musíte vložit svá master data. Klikněte na "Setup" v seznamu složek, pak klikněte na "Master Data" a pak na "General Data". Na pravé straně se objeví různé položky, které budete muset vyplnit. Při vyplňování dvakrát klikněte na políčko. Objeví se okno, kam můžete vepsat váš údaj.

Stejným způsobem doplňte informace do dalších políček. Berte prosím v úvahu, že logo vaší společnosti se ve vašem webshopu objeví v původní velikosti.

Pak vložte vaši emailovou adresu, objednávkovou hotline atd.

Pro vložení vašich všeobecných obchodních a platebních podmínek (GTB) a orazítkování (tisk) klikněte na "GTB & Imprint" ve složce "Master Data" na levé straně okna a proveďte následující:

Klikněte na políčko "Write GTB" v pravé části okna. Objeví se náhledové okno. Pak klikněte na "Edit GTB".

Objeví se HTML editor, kam můžete vložit svůj text (změníte font, velikost ..). Když dokončíte text, klikněte na "Save and Close".

Pro vložení textu na orazítkování klikněte na "Write Imprint" v pravé části okna (jste stále ve složce "GTB & Imprint")  a pak se objeví náhledové okno. Formát je již nastaven. 

Pak klikněte na "Edit Imprint". Objeví se HTML editor, kam můžete vložit svůj text (změníte font, velikost ..). Když dokončíte text, klikněte na "Save and Close".

Místní nastavení:

Tato složka je podsložka hlavní složky "Setup". Zde můžete vložit specifika vaší země jako např. měnu, časový formát, číselný formát ….. Přednastavené daňové třídy jsou detailně definovány ve složce "Setup". Přednastavená daňová třída je 1.

Finance:

Můžete zvolit daňové třídy pro různé daňové oblasti, měnový kurs, uznávanou měnu, akceptované způsoby přepravy a data můžete upravovat. Berte prosím v úvahu, že můžete používat pouze zasilatelské společnosti a zásilkové služby, které jsou v síti cvičných firem EUROPEN. Tato volná verze nepodporuje slevy.

Seznamy:

Můžete editovat jednotky množství a odpovídajíci popisy, které užíváte v podsložce. Můžete také vytvořit seznam výrobců, který bude propojem s vašimi výrobky v "Product Manager". 

Způsoby platby :

V současnosti jsou v síti cvičných firem akceptovány tři způsoby plateb: faktura, platba předem a kreditní karta. Národně můžete použít další způsoby např. bezhotovostní platbu. Deaktivujte způsoby, které nebudete využívat.

K zahrnutí platby kreditní kartou prosím klikněte zde a následujte instrukce: To include payment with the credit card please click here and follow the instructions.
Pro deaktivaci dvakrát klikněte na způsob platby a objeví se následující okno.
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Klikněte na čtvereček před větou "Activate this mode of payment within the store", tak aby zůstal prázdný a pak klikněte na "OK".

Product Manager:

Nyní můžete vložit své zboží. Nejdříve vytvoříte různé výrobkové kategorie. Tyto skupiny vybudou vypsány v seznamu na webshopu na levé straně.

Pro vytvoření výrobkové kategorie proveďte následující:

Click with your right mouse key on the folder "Categories" and then click with your left mouse key on the item "New Category". Then the following window will appear: 

Pravým tlačítkem myši klikněte na složku "Categories" a pak levým tlačítkem na položku "New Category". Pak se objeví následující okno:
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Vložte ID kategorie, pak kategorii (Category Description) a popis pro vaši výrobkovou kategorii. Seznam kategorií výrobků se pak objeví v levém rámečku vašeho webshopu. Pro přidání obrázku k výrobkové řadě klikněte na "Media".

Objeví se následující okno: 
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V tomto okně můžete nastavit umístění vašich obrázků. "Media album" bude při prvním spuštění softwaru prázdné a bude muset importovat své obrázky. Klikněte na ikonu umístěnou napravo od vkladání obrázku (viz. okno nahoře, první řádek).

Otevře se media album (obrázek dole). 
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Pro importování obrázku vaší výrobkové řady klikněte na "Import New File"(vpravo dole). Objeví se okno podobné Exrer okno, z kterého budete moci importovat váš obrázek z vašeho hard disku.

Když jste vytvořili vaše výrobkové kategorie, můžete začít vkládat výrobky do kategorií.

Otevřte výrobkovou kategorii (klikněte na kategorii v seznamu složek).  Objeví se databázové okno , kde můžete vložit master data vašich produktů jako např. číslo výrobku, popis, cena atd.

Nové výrobky se vždy vkládají do prvního řádku. Po vložení master dat  klikněte na "Enter" pro vložení produktů do databáze.

 

Pro vložení detailních informací o vašem výrobku, dvakrát klikněte na ikonu vedle čísla výrobku.
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Pro vložení obrázku klikněte na kartu "Media".
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Můžete vložit dva druhy obrázků. Miniaturu, nebo celkový obrázek výrobku. Miniaturní obrázek se objeví na webu v seznamu výrobků a celkový obrázek v detailním popisu výrobku.

Správce šablon:

Nyní musíte nastavit některé šablony. Klikněte na "Store Text" v hlavní složce "Template Manager" a pak klikněte na "HomePage". Můžete vložit různá data týkající se vaší úvodní strany.

!!!---Důležité---!!!. Do "introduction text"  vepište krátkou charakteristiku vaší cvičné firmy. Je velmi důležité zmínit, že váš vebový obchod je obchodem cvičné firmy, která neprodává žádné reálné zboží.

Do podkategorií v "Store Text" můžete vložit různé texty a tituly.

Váš webový obchod je nyní nakonfigurován a může být vytvořen. Stačí jen kliknout na "Create Store" v menu.

Popis, jak vytvořený  webový obchod zveřejnit, je na těchto webových stránkách v položce menu "Information/Publication of the Webshop"

 

	 
	Informace
	 Instalace EUROPEN Credit Card


 

Jestliže chcete přidat ke způsobům placení ve vašem webovém obchodě "Online payment with the EUROPEN Credit Card", přečtěte si tento popis instalace.

Software Smartstore.biz už musí být na vašem počítači nainstalován.
1.Pro stažení the EUROPEN credit card ADD ON pro Smartstore.biz klikněte zde  Please click here .

 2. Otevřete Windows Explorer a přejděte na adresář, kam jste původně instalovali software Smartstore.biz (obvykle C:\Programs\Smartstore.biz

3. Přejděte na podsložku "\Plugins\Payment".

4. Vymažte následující podadresáře:

EuroCoin iclear
Offline CreditCard PlugIn
Saferpay
Trusted Data
Worldpay

5. Vytvořte podadresář "Online EUROPENCARD PlugIn".

6. Přejděte na adresář, kde jste uložili "EuropenCreditCard.exe" soubor (the EUROPEN credit card ADD ON)

7. Dvakrát klikněte na samorozbalovací archiv "EuropenCreditCard.exe".

8. Objeví se následující okno, kam můžete vložit lokaci pro umístění vašich souborů. Soubory musí být extrahovány do adresáře "Online EUROPENCARD PlugIn" (který jste již vytvořili v položce č. 5). Vložte celou cestu (obvykle C:\Programs\Smartstore.biz\Plugins\Payment\Online EUROPENCARD PlugIn). Do tohoto adresáře můžete také přejít kliknutím na "Browse".
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9. Klikněte na "Unzip". Obsažené soubory budou extrahovány do zvoleného adresáře. Po rozzipování  klikněte na "Close." EUROPEN credit card ADD ON je nyní nainstalováno.

10. Spustěte smartstore.biz software. V "Setup/Payment Methods" naleznete nový způsob platby "Online Payment Method EUROPEN Credit Card".
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11. Dvakrát klikněte na "Online Payment Method EUROPEN Credit Card" a objeví se nastavovací okno.

[image: image17.jpg]SmartStore. Biz - Payment Plugln Configuration

vain | advanced | Report |

Information concerning this Pl

) SMAITSEOIE' | orine payment vethod curopen creat.cara

[BmertStore Oriine Payment Method "Europen Cred Card"

By using the "Europen Credit Card" Payment Method your customer is being offered a
lpayment methad that ncludes anline transactions. Your customer is being given the chance to
lenter isjher cresitcard number and the validation date. The data wil be transferred to the

[ELROPEN Crecit Card Web Service. Vou wil receive an e-mail containing the customers'crder.

W smartstore.com

7 Activate this payment method wiin the store.

o o





12. Políčko Activate this payment method within the store" musí být odškrtnuto. Klikněte na registrační kartu "Advanced".
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13. Zde můžete upravit popisy a chybová hlášení (vyžadováno jen při překladu do jiného jazyka). Klikněte na "Configure Web Service".
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14. Vložte informace , které jste obdrželi od své banky.

Číslo smlouvy, PIN kód, URL webových služeb (celou URL vaší národní credit card instituce (banky) s koncovkou "ws2/ws_cci.asmx?wsdl"

Příklady:
For Germany: http://cci.zuef.de/ws2/ws_cci.asmx?wsdl
For Denmark: http://cci.simu.dk/ws2/ws_cci.asmx?wsdl
For France: http://ccb.euroentent.net/ws2/ws_cci.asmx?wsdl

Po správném vložení všech zmíněných dat je nyní váš webový obchod vybaven způsobem placení EUROPEN kreditní kartou. Vaši zákazníci budou schopni platit svou platnou EUROPEN kreditní kartou.

Nevyřízené platební příkazy budou uloženy pod položkou menu "New Orders" v credit card softwaru vaší banky národní centrály

	 
	Informace
	 Zveřejnění webového obchodu


 

Klikněte na hlavní složku "Store" a pak na poslední položku na pravé straně okna "Publish Store to the Web".

Objeví se následující okno a pomocník vás povede krok za krokem až do konce.
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Klikněte na "Next".
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V dolním okně "Settings  si budete muset zvolit cílový server.  Poprvé nebude nakonfigurovaný žádný cílový server. Klikněte na "Add" a pak vložte nezbytné informace viz. dole.
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Informace, které budete muset vložit  pro propojení s EUROPEN Commerce serverem jsou následující:

Profile Name:

Profilové  jméno si můžete zvolit sami.

Destination Type:

FTP pro FTP-Server

Host:

Webová adresa  destination type serveru, který v případě EUROPEN Commerce Server je www.practicefirms.net

User Name:

Vaše uživatelské jméno je EUROPEN kód vaší cvičné firmy. Jestliže neznáte svůj kód, kontaktujte vaši centrálu.

Password:

Musíte vložit heslo, které jste vložili pro vaši firmu do Clearing Center Client. Jestliže nepoužíváte Clearing Center Client, pak pro obdržení hesla kontaktujte Mr. Uwe Butza.

butza@europen.info
Jestliže vaše cvičná firma využívá firewall, které brání FTP spojení, pak prosím kontaktujte vašeho správce sítě.


Zde je příklad, jak vytvořit vstup přes firewall:
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Po vložení dat, klikněte na "OK".
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Můžete se rozhodnout, zda chcete přenést na server celý obchod, nebo jen změněné soubory. Při prvním používání softwaru, bude přenášet celý obchod. Pak klikněte na "Next".
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Váš obchod je nyní připraven k přenosu. Klikněte na "Finish" a přenos začne.
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Po přenesení bude váš vebový obchod k dispozici na Internetu na následující adrese: http://www.practicefirms.net/yourcode (váš kód = EUROPEN kód vaší cvičné firmy)

Informace:

Mr. Uwe Butza

butza@europen.info
Phone: +49-201-3204-250
