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V4 V4

Monitoring dalsiho vzdélavani

Navrh hlavnich zamérid rozvoje systémového prostiedi

Cilem zavedeni systémového prostfedi pro monitoring dalsiho vzdélavani je zajisténi
souboru ukazateld pro komplexni monitoring DV a systém spoluprace pri zjistovani,
predavani a sdileni informaci. Systém monitoringu bude zaméfen na ziskavani a
poskytovani informaci o kontextu, vstupech, procesech a vystupech dalSiho vzdélavani
(DV) a bude navrZen tak, aby mohl slouZit pro tvirce politik a opatfeni v oblasti DV, pro
poskytovatele DV a pro dalsi zajemce.

Systémové prostiedi pro monitoring dalSiho vzdélavani musi pokryvat tfi zakladni aspekty,
které predstavuji tfi zaméry této koncepcni studie. Jedna se o:

e Navrh zajiténi informacnich zdroji pro monitoring dalsiho vzdé&lavani

e Navrh institucionalni zabezpeceni monitoringu dalSiho vzdélavani

e Navrh zajisténi dostupnosti informaci o dalSim vzdélavani ve formé odpovidajici

potfebam uzivatell

Systém v oblasti monitoringu dal$iho vzdé&lavani bude vyZadovat spolupraci fady partner(
v riznych rolich. Aby bylo dosazeno vybudovani systému, ktery bude realizovatelny,
dlouhodobé udrzitelny a efektivni, je tfeba, aby se potencialni partnefi podileli na jeho
vyvoji od samého pocatku. Na zacatku vytvareni navrhu systému bude proto sestavena
expertni skupina, kterd bude v prib&hu tedeni aktivity konzultovat a oponovat vysledky
analyz a navrhy vytvofené Uchazedem. Bude kladen dlraz na to, aby expertni skupina
pokryvala subjekty, které jsou v daldim vzdé&lavani a jeho monitoringu zapojeny v riznych
klicovych rolich (zejména instituce poskytujici data a soucasni i potencidlni uzivatelé
informaci monitoringu). Cleny expertni skupiny by proto méli byt zastupci:
 instituci realizujicich $etieni o dal$im vzdélavani (napf. CSU, soukromé instituce),

o odbornikl - analytikl v oblasti vzdé&lavani,

e MSMT, odboru daldiho vzdélavani (odbor 24),

o Ustavu pro informace ve vzdélavani,

e MPSV pro oblast rekvalifikaci,

e Urad( prace,

e Krajl - napt. odboru gkolstvi, rady pro rozvoj lidskych zdrojd apod.,

o poskytovatell daldiho vzdé&lavani (8kol, které funguji jako centra celoZivotniho uéeni,
soukromych poskytovateld kurzi DV),

e poradenskych instituci v oblasti vzdélavani a uplatnéni na trhu prace,

v o
e zameéstnavatelu.

Kontakt se ¢leny expertni skupiny bude pribé&Zny, prostfednictvim e-mailové komunikace.
V pribéhu Fedeni budou usporddany celkem tFi schlizky expertni skupiny, jedna ke
kazdému zaméru:

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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1. schlizka: Informacni zdroje pro monitoring daldiho vzdélavani
2. schlizka: Systém ukazatell daldiho vzd&lavani
3. schiizka: Institucionalni zabezpedeni monitoringu dalsiho vzdélavani

Schiizky se budou konat v zavére¢né fazi kazdého zdméru a budou slouZit pro ovéFeni
dosazenych vysledkd. PFipominky expertni skupiny budou zapracovadny do kone&né
podoby navrhu systému. Kromé téchto t¥i schizek budou v pfipadé potieby konzultovany
se &leny expertni skupiny i pribé&zné vysledky.

Zamér A

4

sténi informacnich zdroji pro monitoring dalsiho
vzdélavani

Navrh zaj

1. CO CHCEME A PROC

Cilem tohoto zaméru je zajisté&ni dostupnosti informaénich zdrojd o dal$im vzdélavani,
které budou v dlouhodobé perspektivé vyuzivany pro komplexni monitoring dalsiho
vzdélavani. Dlouhodoba udrzitelnost systému monitoringu zavisi zejména na jeho
institucionalnim a finan¢nim zabezpeceni, zaroven vSak musi informacni zdroje, tj. Setfeni
a statisticka zjitovani, v efektivni mife odpovidat na potfeby uZivatell. Analyza a navrhy
tykajici se pokrytych oblasti monitoringu daldiho vzdé&lavani, prekryvi a nepokrytych
oblasti budou smérovat k efektivnimu vyuziti dostupnych informacnich zdrojd a budou
vychdzet z vyznamnosti G&ell, ke kterym budou pouZivany. Realizace zédméru bude
zavréena vytvorenim komplexniho fedeni systému informacnich zdroji pro monitoring
daldiho vzdélavani v CR, ktery bude v maximalni mife vyuzivat stavajici zdroje a bude
pripadné doplnén o dalsi potfebné zdroje. Pfi celkovém zhodnoceni potencialu jednotlivych
informacnich zdrojd budou zohlednéna zjisténi z realizace zdmérl, které jsou zaméreny na
zajisténi institucionalniho fungovani a zprostredkovavani vysledki monitoringu dalsiho
vzdélavani (Zaméry B a C).

2. DOPORUCENE NASTROJE A ZPUSOBY PODPORY

Zakladem uskute&néni tohoto zdméru je podrobnd analyza existujicich informaénich zdrojd
a zajisténi informacnich zdrojd pro oblasti, které nejsou adekvatné informacéné pokryty.

2.1 Analyza existujicich informacnich zdrojl a identifikace pokrytych oblasti pro
monitoring dalsiho vzdélavani

VSechny dostupné a pro monitoring dalSiho vzdélavani vyuzitelné informacni zdroje budou
zmapovany, jednotlivé hodnoceny a zkoumany z hlediska jejich potencidlniho provazani.
Soucasti analyzy bude stanoveni oblasti dalSiho vzdélavani, které jsou témito zdroji
castec¢né, ¢i zcela pokryty. Kazdy informacni zdroj uplatnitelny pro monitoring dalsiho
vzdélavani bude posouzen z rlznych hledisek s ohledem na UGcel, ke kterému budou
informace uzivateli vyuzivany. Vtomto pfipadé je nutné zajistit provazanost
s uskutecnénim zaméru C.

Kritéria, kterd budou pfi analyze zohlednéna, se mohou u jednotlivych informaénich zdrojt
lehce ligit. Jistd specifika budou mit hodnoceni informaénich zdroji nérodnich,

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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mezinarodnich a zahrani¢nich. VSeobecné vSak bude metodika vyhledavani a hodnoceni
zdroji vychazet z nasledujicich hledisek:

e Relevance a kvality ukazateld o DV (rozsah, podrobnost a kvalita informaci o DV,
jejich jedinec¢nost, navaznost na evropské benchmarky a indikatory),

e Poskytovatele (odborna Uroven, spolehlivost informaci a potencidl zapojeni v
systému),

o Dostupnosti vysledk( (¢asovd, ndkladova),
e Periodicity Setfeni/publikace vysledkd,

e Perspektivy kontinudlniho pokracovani (fungovani) informacniho zdroje v
budoucnu,

e Metodickych pristupl (cilovd skupina, zplsob zjifovani informaci, u vyb&rovych
Setfeni zplsob vybéru vzorku, spolehlivost a reprezentativita),

e ZpUsobl predavani informaci (jak a komu jsou pfedavany),
e Vyuzivani té&chto informaénich zdrojd.
2.2 Zajisténi novych informacnich zdroji pro nepokryté oblasti

Po zjit&ni a podrobné analyze stavajicich informacénich zdroji bude v pfipad& potieby
(kterou Ize na zakladé predbézné analyzy stavajiciho stavu oCekavat) nasledovat zajisténi
novych informaénich zdrojd. V rdmci zdméru C budou na zakladé potfeb uzivateld ve
spolupraci s expertni skupinou identifikovany oblasti, pro které soucasna c¢i planovana
Setfeni a statistickd zjisfovani neobsahuji informace vibec nebo nejsou k dispozici
s odpovidajici periodicitou. V ptipadé absence informaénich zdrojd, které nebude mozné
nahradit alternativnimi indikatory (viz zamér C), bude pfistoupeno k vyhodnocovani
dalSich moznosti ziskani dat:

o Ziskani dat prostfednictvim rozsifeni nékterého stavajiciho Setfeni (napf. pridani
otazky do nékterého jiz existujiciho Setfeni, rozsifeni vzorku),

. Ziskani dat z existujicich statistickych zjistovani, kterd nejsou v sou¢asné dobé
verejné publikovana (zjisténi zda takova data existuji, kdo je spravuje, jaké jsou moznosti
a prekazky jejich zverejnéni i pouziti pro neverejny vypocet a verejnou publikaci
indikatoru z hlediska nakladl, ochrany osobnich Gidajd apod.),

e Ziskani idajl na zakladé propojeni riznych v soudasnosti existujicich zdrojd

informaci (napf. Udajl z rlznych Setfeni & vykazQ)

. Zavedeni nového Setfeni (napf. implementace Setfeni ze zahranici, vyvoj a
zavedeni Uplné nového Setifeni na podnikové ¢i individudlni arovni).

3. NAVRH KONKRETNICH KROKU
3.1 Ustaveni expertni skupiny

Ustaveni expertni skupiny je prvnim krokem v ramci kazdého zaméru. Slozeni a vyznam
expertni skupiny jsou blize definovany v Gvodu. Pro schlizky expertni skupiny v oblasti

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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informaénich zdrojl bude kladen dliraz obzvla&té na G&ast expertl z fad poskytovateld
informaénich zdrojd pro dal$i vzdé&lavani (realizatofi Setieni, koordinatofi sbéru informaci
apod.).

3.2 Podrobna analyza informacnich zdrojt

Jednotliva Setfeni a informacni zdroje budou analyzovany a zhodnoceny na zakladé kritérii
uvedenych v bodé 2.1. U jednoradzovych Setfeni starsiho data bude zjiStovan zejména
jejich potencidlni metodicky pfinos. Pro dalSi analyzu budou vybrany zdroje s nejvétsi
relevanci, spolehlivosti, dostatecnym rozsahem a potencidlem pro dalsi vyuziti.

Analyza potencialu jednotlivych informaénich zdroji bude zavr$ena identifikaci pfipadnych
prekryvl a nedostateéné& pokrytych oblasti v monitoringu kontextu, vstupl, procesu a
vystupl daldiho vzdélavani. Na zavér analyzy informadnich zdroji bude usporddana
schlzka expertni skupiny, b&hem které experti poskytnout zp&tnou vazbu ke zpracované
analyze zdroji a nepokrytych oblasti. Predpoklddd se, ze v expertni skuping& budou
pritomni jak poskytovatelé informacnich zdrojd, tak jejich uZivatelé. Pfipominky expertni
skupiny budou zapracovany do finalni analyzy.

Jako souéast findlni analyzy informadnich zdroji bude zpracovdn navrh na doplnéni,
rozditeni a provazani soucasnych informaénich zdrojd, budou identifikovdny nové zplsoby
vyuZiti stavajicich zdroji dat a &Setfeni pro monitoring dal$iho vzdé&lavani. V pfipadé
potfeby budou navrzeny konkrétni formy novych informaénich zdrojd.

Z hlediska moznosti pro zapojeni do systému monitoringu dalSiho vzdélavani budou
v rdmci projektu Koncept analyzovany nasledujici informacni zdroje:

a) Existujici mezinarodni (zejména evropska) Setreni:

Analyza mezinarodnich, zejména evropskych, Setfeni zahrnujicich nebo pfimo zamérenych
na oblast dalSiho vzdélavani bude vychazet z popisu soucasné (vychozi) situace. Na
prvnim misté se jedna o analyzu téchto Setfeni: Adult Education Survey, Vybérové Setreni
pracovnich sil (LFS), CVTS a PIAAC (IALS). Predmétem analyzy dale bude databdze UOE
(Unesco/OECD/Eurostat) a vyzkum vefejného minéni Eurobarometer provadény
Evropskou komisi. Pro stanoveni dlouhodobé relevantnich informacnich zdrojd o dalsim
vzdélavani bude vénovdna pozornost také budoucim zamé&rim a pldndm v rdmci vyse
zminénych iniciativ a provedena analyza strategickych, legislativnich a metodickych
dokumentl vyznamnych mezinarodnich organizaci v oblasti daldiho vzdé&lavani (Evropska
komise, Eurostat, Cedefop, Unesco, OECD, ILO, Eurofound). Analyza se mize tykat i
dalsich existujicich nebo planovanych mezinarodnich Setreni.

Kromé& obecnych hledisek (viz 2. 1.) bude u mezindrodnich vyzkum{ posuzovéna
specificky:

. Mira zapojeni CR do téchto vyzkumd,
. Mira zapojeni dalich statd, se kterymi by se CR mohla srovnavat,
o Dlvody pripadného nezapojeni se CR do téchto vyzkumd a perspektivy zapojeni CR

v budoucnosti.
b) Ceskd narodni Setfeni o dalSim vzdélavani realizovana statnimi institucemi a kraji a

administrativni informacni zdroje

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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Analyzovana budou:

. etfeni zrealizovand na zakladé zadani instituci statni spravy (napi. MSMT, MPSV) a
krajG. (napf. UIV - rychla Setfeni 2008; Setfeni realizovand v krajich v ramci
projektd ESF - vice viz popis sou¢asného stavu)

. statisticka zjistovani, kterd jsou na celostatni a krajské uUrovni k dispozici (napf.
databédze Ustavu pro informace ve vzdélavani vychazejici z vykaznictvi $kol a ze
Sdruzené matriky studentd VS)

. dalsi zdroje Setfeni a projekty a aktivit, které jednotlivé instituce v uplynulych letech
realizovaly v oblasti dalsiho vzdélavani, publikace a informacni zdroje, které z téchto
projektl a aktivit vychazeii.

V pripadé potieby dalSich informaci budou osloveni pracovnici jednotlivych instituci, se

kterymi bude prodiskutovdna moznost vyuZiti Gdajd, které v sou¢asné dobé instituce maji

k dispozici, ale nepublikuji je.

c) Setfeni realizovana soukromymi institucemi,

Budou zmapovéna Setfeni realizovand v Ceské republice soukromymi institucemi.
Zahrnuty budou zdroje do stafi maximalné 10 let (Setrfeni starSi 5 let, v pfipadé, ze se
nejednalo o Setfeni pozdé&ji periodicky opakovand, budou vyhledavdna zejména z divodu
jejich mozného prinosu metodologického). Dale bude uskutecnéna reSerSe dostupnych
zdrojl o nabidce dal&iho vzdélavani (databdze Dat, Andromedia apod.).

Pro ziskani uceleného prehledu aktivit v této oblasti budou pfi reSerSi uskutecnény
nasledujici kroky:

. prizkum internetovych zdrojQ;

o reserSe vytipovanych odbornych periodik a béZzného denniho tisku, ktery se zabyva
otazkami vzdeélavani dospélych,

. reSerSe dalSi odborné literatury s vyuzitim databazi vytipovanych knihovnich
pracovist (zejm. knihovnich pracoviét vyzkumnych instituci - VUPSV, UIV, NUOV, vysoké
Skoly a fakulty se zamérenim na vzdélavani dospélych a souvisejici oblasti, Narodni
knihovna),

o budou kontaktovéna profesni sdruzeni (napf. AIVD, ATKM) a samotné soukromé
subjekty (agentury pro vyzkum vefejného minéni, vyzkum trhu, poradenské agentury
apod.) zabyvajici se vzdélavanim dospélych a/nebo vyzkumem souvisejicich oblasti.
V ramci projektu Koncept budou pfi tomto Setfeni vyuzity zkusenosti a kontakty z dalsich
souvisejicich projektd (napf. ReferNet, Centrum vyzkumu konkurenceschopnosti CR,
Nerovnosti v §ancich na vzdé&lani, Spole¢nost vé&dé&ni — naroky na kvalifikaci lidskych zdrojd
a na dal&i vzd&lavani apod.). Vyse uvedené prizkumy internetovych zdroji a odbornych
periodik budou provedeny ve shodé s doporucenimi expertl z téchto instituci a
soukromych subjektl. S vybranymi subjekty bude navézéna spolupréce a bude od nich
ziskan prehled o jejich realizovanych Setfenich v rozsahu, v jakém jej jejich interni politika
umozni pro feseni projektu poskytnout.

d) Setfeni realizovana v zahranici a zahrani¢ni informacni zdroje, zejména ve statech s
rozvinutym systémem dalSiho vzdélavani a jeho monitoringu.

Zahrani¢ni systémy monitoringu dal$iho vzd&ldvani a zplsoby vyuZivani rlznych
informacnich zdroji mohou byt v mnohém inspirativni. Proto bude v ndvaznosti na jiz
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zpracované analyzy zahrani¢nich zkuSenosti provedena i analyza konkrétnich informacnich
zdrojl u statl, kde je vysokd Uc&ast na dal$im vzdé&lavani a propracovany systém jeho
monitoringu (napt. Velkd Britanie, Kanada, Svycarsko, Belgie). V rdmci realizace tohoto
zdméru bude provedena analyza informacdnich zdrojd vyuzivanych pro monitoring dalsiho
vzd&lavani ve 3-5 zemich, vybranych na zékladé vysledkl analyzy zahrani¢nich
zku$enosti. PFi analyze zahrani¢nich informaénich zdroji bude kladen diraz na jejich
obsahovou strdnku (relevance a kvalita ukazateld o dal$im vzdélavani), metodiku a
predevéim na hodnoceni perspektivy jejich implementace v Ceské republice, kterd zatim
v ramci analyzy zahrani¢nich zkusSenosti nebyla provedena. Prikladem dobré praxe a
zdrojem metodologickych poznatkl mohou byt taktéZ informace ziskané v ramci analyzy
mezinarodnich/evropskych prament (ad b). Primarné vsak bude na zku$enosti
zahranicnich zemi se systémem monitoringu dalSiho vzdélavani na narodni Urovni, které
jsou prenositelné pro CR, zaméfena analyza zahrani¢nich informacnich zdrojd (ad d).
V ramci realizace tohoto zaméru budou vyuzity kontakty z mezinarodnich siti SkillsNet a
ReferNet a z mezinarodnich projektl realizovanych v CR. Informace budou ziskavany
formou internetovych reserSi a konzultovany s odborniky zabyvajicimi se dalsim
vzdélavanim ve vybranych zemich.

3.3 Navrh podoby a zajisténi informacnich zdroji

Zavéredny navrh podoby a zajiténi informaénich zdrojl se musi opirat o realizaci zdmérd
na instituciondlni zajisténi a ptizpldsobeni vysledkG monitoringu daliho vzdé&lavani
potfebam uZivateld. Navrh proto bude vychazet jak ze zavérd vyse uvedenych aktivit, tak
sladéni findlni analyzy se zavéry zdmérd B a C.

3.4 Zavedeni pravidelného fungovani informacnich zdrojd

Aby se navrhovany systém podoby a zajisté&ni informacnich zdrojd pro monitoring dal$iho
vzdeélavani stal nastrojem, ktery bude skutec¢né k monitoringu slouzit, bude tfeba prevést
vypracované navrhy do praxe - tedy napf. pFizplsobit na zaklad® navrh( nékteré
informacni zdroje, popfF. zavést nova Setreni. Tento krok samotné realizace jiz prekracuje
ramec projektu Koncept a bude muset byt financovan z daldich zdrojd. Jednu z perspektiv
financovani této oblasti nabizi projekt Statisticka Setreni v dalSim vzdélavani, jehoz zameér
je v soucasné dobé prFipravovan na Ministerstvu Skolstvi, mladeze a télovychovy.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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Zameér B

Navrh instituciondlniho zabezpeceni monitoringu dalsSiho

vzdélavani

1. CO CHCEME A PROC

Cilem zaméru je zpracovat navrh institucionalniho zabezpeceni monitoringu dalsSiho
vzdélavani.

Na zédkladé vysledkd analyzy sou¢asného stavu a ndvrhu na zajiténi novych & lepsi

V. z .7 7 . v .0 r M v 7, v 7 2
vyuziti stavajicich informacnich zdroju pro nepokryté oblasti dalsiho vzdélavani bude
navrzen takovy systém institucionalniho zabezpeceni, ktery bude:

Zabezpedovat monitoring dal$iho vzdé&ladvani s ohledem na potieby uZivatell
Zahrnovat vSechny vyznamné aktéry v oblasti monitoringu dalSiho vzdélavani
Dlouhodobé udrzitelny

Spolupracovat s dalsimi aktivitami na regionalni, narodni i mezinarodni Grovni

Z tohoto dlvodu je nutné, aby v systému byly jasné& definovany:

kompetence jednotlivych aktérd

zplUsoby predavani informaci mezi jednotlivymi aktéry

zdroje a formy financovani systému v dlouhodobé&jsim ¢asovém horizontu
zplsoby, jakymi bude rozhodovano o daldim vyvoji systému

2. DOPORUCENE NASTROJE A ZPUSOBY PODPORY

2.1 Zajisténi pfedavani informaci a spoluprace jednotlivych aktért v oblasti
monitoringu dalsiho vzdélavani

Aktéfi v oblasti monitoringu dalSiho vzdélavani vystupuji ve 4 typech roli:

fidici organy - uréovani strategie, koncepce a smérfovani systému
poskytovatelé informaci - zjistovani informaci o dalsim vzdélavani (zajistovani
Setreni, shromazdovani informaci)

zprostfedkovatelé informaci - analytické zpracovani

uzivatelé informaci

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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STRATEGIE v,
KONCEPCE VYUZIT]
SMEROVANI

ANALYZA

ZJISTOVANI CUSTOMIZACE
ZPROSTREDKOVANI

Toto schéma vychazi zfunkci, které by mél systém zajistovat, nikoli pFimo
z jednotlivych kategorii aktérd. MZe se stat, e nékteré instituce budou v systému
zapojeny ve vice rolich - napf. budou zaroven zjistovat i zprostfedkovavat informace
(napt. CSU), nebo budou informace zarover vyuZivat i rozhodovat o daldi koncepci
systému (napf. MSMT).

Mezi jednotlivymi aktéry budou definovany formy vztah( a informaéni toky (viz 2.2).
Klicova bude identifikace aktéra, ktery by mél cely systém koncepcné a strategicky
vést. Institucionalni zabezpeceni monitoringu bude navrzeno tak, aby v minimalni
mife ustavovalo nové organizace a struktury a bude se soustfedit spise na sesitovani
aktérd, ktefi se jiz v soucasné dob& na monitoringu podileji.

2.2 Financni zabezpeceni monitoringu

Rada aktivit v oblasti monitoringu dal$iho vzdélavani na strané statistickych zjistovani
i naslednych analyz byla v poslednich letech financovana z ESF. Systém je vSak tfeba
koncipovat jako dlouhodobé udrzitelny i po skonceni programového obdobi. Proto
bude nutné navrhnout nové zdroje financovani nejen téchto aktivit, ale i aktivit, které
zajisti dostupnost novych informaénich zdroji pokryvajicich doposud chybé&jici aspekty
dalSiho vzdélavani. U ostatnich informaci je predpoklad udrzeni stavajiciho financniho
zabezpeceni.

Novy dlouhodoby zdroj financovani by mél v prvni Fadé pochazet od hlavnich uZivatell
systému - tedy decizni sféry v oblasti dalSiho vzdélavani. Vzhledem k tomu, ze
systém by mél poskytovat i informace na regiondlni Grovni, mohly by se na jeho
financovani podilet téz kraje. V pripadé dalSiho rozvoje systému monitoringu Ize
uvazovat i o diferencovaném zplsobu ptistupu k informacim (napf. soukromi uZivatelé
by ziskavali pristup k nékterym informacim na zakladé financniho pfispévku do
systému), nicméné minimalné v pocatcich rozvoje systému bude nutné, aby byl
financovan z verejnych rozpoctl, nebot kvalita a komplexnost informaci se bude
teprve postupné vyvijet a bude nutné nejprve systém zpropagovat tak, aby jej
uzivatelé znali a védéli, ze je schopen jim nabidnout pozadované informace.

2.3 Propojeni ceského systému monitoringu s mezinarodnimi aktivitami

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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Aby systém monitoringu daldiho vzdé&lavani zdstal G&innym nastrojem, musi byt
provazan s aktivitami, které jsou v tomto sméru provadény na mezinarodni Grovni. Je
proto nezbytné, aby v systému byly zapojeny instituce provadéjici mezinarodni Setfeni
o dalsSim vzdélavani i instituce, které jsou zapojeny v mezindrodnich sitich vztahujicich
se k dalSimu vzdélavani (napf. ReferNet, SkillsNet apod.).

3. NAVRH KONKRETNICH KROKU

V rdmci projektu Koncept bude realizovan navrh institucionalniho zabezpeceni
systému. Konkrétni realizace institucionalniho zabezpeleni (uzavieni smluv mezi
jednotlivymi institucemi, zajiSténi dlouhodobého financovani) jiz prekracuje ramec
projektu.

3.1 Ustaveni expertni skupiny

Ustaveni expertni skupiny je prvnim krokem v ramci kazdého zameéru. Slozeni a
vyznam expertni skupiny jsou blize definovény v tvodu. Pro schiizky expertni skupiny
v oblasti institucionalniho zabezpeéeni bude kladen dlraz obzvl&té na Gcast expertl z
Fad aktérd, ktefi by do systému mohli n&jakym zplsobem prispivat - a to v rolich
fFizeni, poskytovani, zprostfedkovani i vyuzivani.

3.2 Identifikace aktérli systému

Budou identifikovany instituce, které maji potencial vyuzitelny pro systém monitoringu
dalsiho vzdélavani, zejména jako dodavatelé dat a zpracovatelé ukazateld. Instituce
nebo jejich ¢asti budou vytipovany jednak na zakladé predchozich analyz informacnich
zdrojd, analyz vzdé&lavaciho systému (z hlediska legislativniho a institucionalniho),
analyzy poptavky a nabidky v oblasti dalSiho formalniho a neformalniho vzdélavani a
jednak na z&kladé doporuéeni expertd.

V dalsi fazi projektu Koncept budou tyto instituce osloveny a na zakladé komunikace
zhodnoceny (viz bod 3.3), popfipadé budou na zakladé jejich kontaktl identifikovany
dalsi instituce.

Za potencialni uzivatele systému jsou povazovany zejména predstavitelé decizni sféry
na celostatni Grovni (MSMT - 24 odbor dal$iho vzdéladvani, MPSV - 4. Sekce politiky
zaméstnanosti a trhu prace) i na Grovni regionalni (jednotlivé Urady prace, krajské
rady pro rozvoj lidskych zdrojd). Dale pak poskytovatelé dalsiho vzdélavani (Zkoly,
neziskové i komeréni vzdélavaci instituce), vyzkumnici (zde se role uZivateld a
zprostiedkovatell obvykle prekryva) a jednotlivci ¢&i instituce (firmy).

3.3 Vyhodnoceni potencialu jednotlivych instituci

Instituce budou zhodnoceny z hlediska jejich pozice ve vzdéldvacim a spravnim
systému, legislativniho statutu, rozsahu zapojeni do souc¢asného monitorovani dalsiho
vzdélavani, odbornych a personalnich kapacit a zdrojt financovani.

3.3 Vytvoreni orientacniho navrhu institucionalniho zabezpeceni systému

Bude vytvoren zakladni orientaéni navrh zapojeni jednotlivych instituci a vymezeni
vazeb mezi nimi, pripadné vytvoreni novych institucionalnich a personalnich kapacit.
Navrh bude konzultovan v ramci expertni skupiny (viz vysSe). Pokud budou pro
zapojeni do systému identifikovany instituce nebo jejich Casti, jejichz zastupci
nebudou ¢leny expertni skupiny, budou k dalsSim jednanim prizvani.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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3.4 Navrh zpasobu predavani informaci uzivateltim

Budou navrzeny zplsoby a formy predavani informaci uzivatel&im. Zplsoby predavani
budou vychdzet z dobré praxe v zahrani¢i, dil¢ich aktivit jiz realizovanych v CR a
expertnich nazorl. Formy predavéani informaci budou zohledfiovat zejména:

(a) PrizpGsobeni riznym skupinam uzivateld

(b) Charakter vstupnich informaci

vrs v

(c) Uzivatelskou privétivost (cilem je, aby uzivatel byl schopen snadno a
efektivné vyuzit informace ze systému bez nutnosti porozuméni jeho
vnitfnim institucionalnim strukturam)

Postup by mél v konecné podobé vést k navrhu platformy pro predavani informaci
uZivatellm, tento krok je tedy spoleény pro zdmér institucionalniho zabezpedeni a zdmér
zajisténi dostupnosti informaci (Zamér C).

3.5 Vyhodnoceni finan¢ni naro¢nosti systému

Finanéni naroénost systému bude odhadnuta na zakladé zmapovani zdrojG financovani
jednotlivych zapojenych subjektl a jejich aktudlnich kapacit (persondlnich, materidlnich
apod.). Soucasny stav bude zhodnocen na zdkladé vyjadfeni zastupcl jednotlivych
instituci. Dale bude vytvoren odhad dodateénych nakladd, které by jednotlivym institucim
pfineslo zapojeni do systému. Bude posouzena zejména:

(a) personalné-¢asova narocnost zapojeni instituce do systému,
(b) materialni naklady pro tvorbu informaci a jejich zpracovani,
(c) naklady na nutné materidlni a softwarové dovybaveni,
(d) ndklady na 8koleni zamé&stnanc( zapojenych do nové ¢&innosti,
(e) zvy$eni reZijnich ndkladl instituce spojenych s rozsifenim ¢&innosti,

(f) eventuelni dalsi naklady uvedené zastupci dotéenych instituci.

3.6 Ovéreni systému expertni skupinou

Navrzeny systém bude precizovan na zaklad& expertnich nazorl a k jeho zhodnoceni
bude svolan minimalné jeden workshop expertni skupiny.

3.7 Zavedeni fungovani systému

Vytvareni systému by mélo byt zavrSeno jeho samotnym zavedenim, které bude
zahrnovat schvaleni navrhu navrzenym koordinacnim (strategickym, koncepcnim)
partnerem, uzavieni smluv mezi jednotlivymi partnery na zakladé navrhu a alokaci zdrojt
pro financovani systému dle navrhu. Zavedeni fungovani systému je zavérecnou fazi
zaméru, kterd vsak jiz prekracuje réamec projektu Koncept. Vystupy z projektu Koncept
budou v ramci tohoto zaméru zakonceny kompletné zpracovanym a prodiskutovanym
navrhem.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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Zameér C

Navrh zajisténi dostupnosti informaci o dalsSim vzdélavani ve formé
odpovidajici potifebam uzivatell

1. CO CHCEME A PROC

Cilem tohoto zaméru je zptistupnéni komplexnich informaci o stavu a vyvoji dalsiho
vzdé&lavani jednotlivym uZivateldm ve formé&, kterd bude ptizplsobena jejich potfebam a
bude dlouhodobé udrzitelna.

V soucasné dobé je pro koncové uZivatele pomérné obtizné ziskat komplexni obraz o stavu
daldiho vzdéladvéni v Ceské republice a v jednotlivych regionech. Informace jsou
publikovany jako vysledky jednotlivych Setfeni institucemi, které tato Setfeni provadély,
popf. jako sou¢ast databazi o vzdélavani a daldich informacnich zdrojd (viz &ast informacni
zdroje v analyze soucasného stavu). Vysledky jednotlivych Setfeni jsou obvykle
prezentovany s ohledem na analytické zaméry zpravy z tohoto Setfeni a vyzkumné otazky,
které si autofi pokladaji. Z toho vyplyvaji znaéné odlignosti ve formach publikace vysledkd
i tabulek, které jsou k dispozici, a velmi omezend srovnatelnost a komplementarita
informaci pochazejicich z jednotlivych informacnich zdrojd.

Systém monitoringu dalSiho vzdélavani by mél poskytovat informace zejména pro:

e Instituce tvofici politiku dalsiho vzdélavani na celostatni a regionalni Urovni, aby je
vybavil informacemi nezbytnymi pro pravidelné vyhodnocovéani souladu nabidky a
poptavky, pro postizeni nesouladl a vymezovani, pfijimani a realizaci opatieni,
ktera budou usmérnovat vyvoj nabidky dalSiho vzdélavani tak, aby tyto
diskrepance byly odstrarfiovany

e Poskytovatele dal&iho vzdé&lavani, aby mohly svoji nabidku pfizptsobovat poptavce

e Vyzkumniky a analytiky pro ziskani informaci o jiz realizovanych sSetfenich o dalSim
vzdélavani a zakladnich informaci o jejich vysledcich a metodice

e Pro daldi instituce a jednotlivce v rolich G¢astnikl daldiho vzdé&lavani, pro které
budou predstavovat zaklad pfi pfijimani svych rozhodnuti.

2. DOPORUCENE NASTROJE A ZPUSOBY PODPORY

Hlavnimi ndstroji pro zpfistupnéni informaci o stavu dalsiho vzdé&lavani uzivatelim bude
o vytvoreni komplexniho systému indikatord pro monitoring dal$iho vzdé&lavani a

e vytvoreni platformy, jejiz pomoci budou informace o dalSim vzdélavani predavany
uzivateldm.

2.1 Komplexni systém indikatord pro monitoring dalsSiho vzdélavani

Systém indikatord musi byt koncipovan tak, aby odpovidal potfebam vyse zmin&nych
uZivatell systému monitoringu dal$iho vzdélavani. Musi pokryvat rGzné aspekty daldiho
vzdélavani, tedy nejen ucast v dalSim vzdélavani, na kterou je v soucasné dobé kladen ve
véech informaédnich zdrojich nejvétsi dlraz. Systém indikatord by proto mél byt zaméren
na monitoring:

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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. kontextu dalsiho vzdélavani: (a) Vzdélanost dospélé populace, (b) Legislativni
podpora dalsiho vzdélavani, (c) Bariéry Ucasti na DV,

. vstup( pro dalsi vzdélavani: (a) Financovani DV, (b) Instituce poskytujicich DV, (c)
Pedagogicti pracovnici a lektofi DV,

. procesi dalsiho vzdélavéni: (a) Poéet a struktura vzdélavacich programi, (b)
Kvalita DV, (c) Formy DV,

. vystupl dal$iho vzdélévani: U&ast na rliznych formach DV,
D vysledkG dalsiho vzdélavani: Efektivita DV (Vliv DV na dovednosti dospélé

populace, Zmény kvalifikaéni struktury dospélé populace).!

Systém ukazatelG dalsiho vzdélavani by v idedinim pripadé mél poskytovat informace na
tfech urovnich, a to pro:
e srovnani situace v Ceské republice se situaci v dalsich evropskych zemich,

e hodnoceni vyvoje situace v Ceské republice a vyhodnocovani vlivu zavadénych
opatreni,

« hodnoceni situace v jednotlivych regionech CR a jejich vzajemné srovnani.

Systém ukazateld bude navrZzen v ramci projektu Koncept, samotna realizace jeho
naplfiovani daty a pravidelna aktualizace tohoto systému vsak jiz rozsah projektu Koncept
prekracuje.

2.2 Platforma pro prezentaci vysledkd monitoringu dalsiho vzdélavani

Vzhledem k soudasné roztfidt&nosti informaénich zdroji o dal§im vzdé&ladvani bude tieba
vytvofit platformu, jejiz pomoci by mohly byt vysledky predavany jednotlivym uZivatelGm.
Tato platforma by méla slouZit pro publikaci systému indikatord, ale mohla by byt téz
rozcestnikem vedoucim k podrobnym informacim o dalSim vzdélavani, které poskytuji
jednotlivé instituce zjistujici informace o dal$im vzdélavani. Kone¢na podoba platformy
musi vychazet z navrhu institucionalniho zabezpeceni monitoringu dalSiho vzdélavani (viz
zdmér B) a jedndani jednotlivych aktérl monitoringu dalsiho vzdélavani. Vychodiskem pro
tato jednani je predstava, ze zakladni platforma by méla podobu webové stranky, na které
by byly prezentovany a pravidelné aktualizovany jednotlivé indikatory. Dale by pak
obsahovala rozcestnik vedouci na webové stranky jednotlivych instituci, které do
monitoringu pfispivaji, na metodické informace o Setfenich, ze kterych jednotlivé
indikatory pochazeji, ¢i na analytické informace, které rdizné instituce o dal&im vzdélavani
zpracovavaji. Podoba webovych strdnek by méla zohledfiovat potieby rlznych
uZivatelskych skupin a v idedIni podob& obsahovat sekce prizplisobené t&mto skupindm
uzivatel(d. Nadstavbou webovych stranek by pak mohlo byt vydavani rlznych publikaci,
bulletinG ¢& daldich produktl, které by byly uréené pro jednotlivé uZivatelské skupiny.
Konkrétni podoba platformy vcetné institucionalniho zabezpeceni bude navrzena v ramci
projektu Koncept, jeji realizace vsak jiz rozsah projektu prekracuje.

Doporuceni se budou v souladu s analyzou zahrani¢nich zku$enosti tykat také zplsobu
zverejfiovani informaci a publikaéni &innosti primarnich poskytovatell statistickych dat na

! Analytické &lenéni indikatord na oblast kontextu, vstup(, procesu, vystupd a vysledkd vychazi z analytického
modelu CIPOO, ktery je pro monitoring dal$iho vzdélavani vyuzivan napiiklad ve Svycarsku.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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narodni Urovni. Zpravidla se tato opatfeni tykaji zejména statistickych GfadQ, v n&kterych
zahrani¢nich zemich se vSak mezi primarni poskytovatele rfadi také dalsi subjekty (napf.
Belgie - Narodni banka). Rozsah téchto doporuceni a mira zdsahu do soucasné praxe
téchto primarnich poskytovatell taktéZ zavisi na navrhu instituciondiniho zabezpeéeni a
pozadavcich uZivatelQ.

Navrh vysledné platformy mdZe zasahovat aZ na Urovefl ndvrhd legislativnich zmén,
zejména v oblasti soucasné praxe zverejhovani vzdélavaci nabidky. Informace o nabidce
ze strany poskytovatell dalsiho vzdé&lavani jsou bud zcela nedostupné ¢& nejednotné
strukturou a pristupem. Centralizaci informaci o nabidce dalSiho vzdélavani by mohla
usnadnit ustanoveni o zverejiiovani informaci v zakonem stanovené strukture.

3. NAVRH KONKRETNICH KROKU

Kroky 3.1 a 3.2 budou provedeny v plném rozsahu v rdmci projektu Koncept. U krokd 3.3
a 3.4 bude vrdmci projektu Koncept navrzena podoba a zplsob realizace systému
indikatortd a platformy pro prezentaci vysledki monitoringu. Samotna realizace systému
indikatorl (napt. zajisté&ni pravidelné dodavky dat pro indikdtory a pravidelné vypocty
indikator) a vytvoreni platformy v&ak rdmec projektu Koncept piekracuje.

3.1 Ustaveni expertni skupiny

Ustaveni expertni skupiny je prvnim krokem v ramci kazdého zaméru. Slozeni a
vyznam expertni skupiny jsou blize definovany v Gvodu. Pro schlizky expertni skupiny
v oblasti zajisté&ni dostupnosti informaci bude dllezitd obzvlasté G&ast expertd z fad
uZivateld systému a zprostiedkovatell informaci.

3.2 Zjisténi potfeb uzivatell

Za Ucelem zjisténi potieb uZivatelld bude provedena analyza doporuéeni &lenl expertni
skupiny a anketni Setfeni mezi &ir$i skupinou potencidlnich uZivateld. K vyplnéni
ankety bude formou e-mailu, popt. telefonicky osloveno celkem cca 100 respondentd.
Respondenti budou vybrani ztad pracovnikl GFadl prace, krajskych Gfadd a
zaméstnavatel(. Osloveni budou také vzdélavatelé a poradenské instituce. Anketa se
bude zamérovat na uziteCnost indikatoru pro daného uzivatele a to, zda je mu
v soucasné dobé takovy typ informaci dostupny. Bude obsahovat uzaviené otazky, ve
kterych budou uZivatelé hodnotit uziteénost a dostupnost navrhovanych indikatorQ, i
oteviené otazky, prostfednictvim kterych budou moci navrhovat pfipadné dalsi
indikatory.
3.3 Transformace informacnich potieb do systému ukazateld

3.3.1. Identifikace ukazatel( pouZivanych v soucasné dobé

PFfi tvorbé systému indikatorl museji byt v prvni fazi identifikovany ukazatele, které
jsou jiz v soucasné dobé statisticky sledovany jak na narodni Grovni, tak na Urovni EU
nebo OECD. Bude vyhodnocena jejich vypovidaci schopnost a vhodnost periodicity
sledovani, tj. jejich aktudlnost, a to v navaznosti na zamér A. Podkladem pro
identifikaci téchto indikatord budou analyzy soudasného stavu provedené v rdmci
analytické casti této studie.

3.3.2 Identifikace nepokrytych oblasti

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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Budou identifikovany nepokryté aspekty dalsiho vzdélavani v navaznosti na zjisténé
potifeby uZivatell a navrzeny moznosti zaplnéni téchto mezer. V prvnim kroku bude
hledan alternativni indikator, ktery by poskytoval obdobnou informaci prostrednictvim
jiz dostupnych datovych zdrojd. Pokud zastupny indikator nebude nalezen, bude
pristoupeno k vyhodnocovani dalsich moznosti ziskani dat (viz zamér A)

3.3.3 Vybér indikator(d a vytvofeni komplexniho systému

Komplexni ndvrh systému musi vychdzet z ukazatell v souéasnosti dostupnych a
hledat moznosti vypInéni zatim nepokrytych oblasti, v nichz uZivatelé pocituji potfebu
dalsich informaci (viz vySe). Je tfeba, aby byl vytvoren na zakladé kompromisu mezi
komplexnosti monitoringu a finan¢ni narocnosti, musi respektovat ekonomické
hledisko, aby naklady na zjisténi urcitych informaci neprevysily efekty, které poplynou
ze znalosti této informace a z jeji vyuzitelnosti.

Vytvorené navrhy na indikatory budou vyhodnoceny podle nasledujicich kritérii:
1. Mira, do jaké indikator pfispiva ke komplexnimu hodnoceni DV (jedinecCnost,
komplementarita a synergicky efekt ve vztahu k daldim indikatorim
v systému)

2. Validita indikatoru - riziko nizké validity vstupnich dat a riziko dezinterpretace
indikatoru (ovéreni formou expertniho posouzeni)

3. Reliabilita indikdtoru - spolehlivost indikatoru a vstupnich dat a jejich
konzistence v Case (na zakladé analyzy casovych fad, pokud je mozné
indikdtor dopodist za minuld obdobi a analyzy metodickych materiald
vztahujicich se ke zdrojim dat)

Kritéria 1-3 by mély v maximalni mozné mire napliovat vSechny vybrané indikatory.

V idedlnim pfipadé by systém indikatord mél slouZit pro hodnoceni na 3 vyse
zminénych arovnich: (a) pro mezinarodni srovnani, (b) pro posouzeni vyvoje v Case a
(c) pro regionalni srovnani. Indikatory by proto meély spliiovat také nasledujici
kritéria:
4. Dany ukazatel musi byt k dispozici nejen v Ceské republice, ale i v dalsich
zemich; ve vSech zemich musi byt metodika jeho konstrukce srovnatelna

5. Periodicita dostupnosti dat pro dany indikator musi byt dostatecna, aby
dokéazala reflektovat zménu vlivem zavadéni rlznych opatieni

6. Zdrojova data pro indikator musi byt k dispozici nejen pro CR jako celek, ale
také pro jednotlivé kraje

V praxi je viak témé&F neredlné navrhnout systém indikatord, ve kterém by zaroven
byla splnéna vSechna kritéria 4-6. Systém indikatort by proto mél byt diferencovany
pro mezinarodni srovnani, ucely hodnoceni efektu narodnich opatfeni (vyvoj v Case) a
regionalni Géely. Dlraz bude kladen na to, aby maximum indikatorl bylo spole¢nych
pro vSechny tfi Urovné, nicméné nékteré indikatory budou specifické jen pro vybrané
Gcely vyuziti.

3.3.4 Ovéreni systému expertni skupinou

Prvni navrh souboru ukazatell bude predloZen k odborné diskusi v rdmci expertni
skupiny, pripadné dal&im zainteresovanym odbornikim. Bude uspotfadan workshop
expertni skupiny, na kterém bude predloZzena predbé&znd verze souboru ukazateld.
Pripominky expertl budou zapracovany do findlniho navrhu.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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4

3.4 Navrh podoby platformy pro prezentaci a zajisténi jejiho fungovani

Navrh podoby platformy pro prezentaci a zajisténi jejiho fungovani bude vychazet
predevsim:

e 7z potfeb uzivateld,
e z konkrétni podoby systému ukazateld,

e ze zahranicnich zkusSenosti pfi prezentaci informaci o dalSim vzdélavani
(napf. kanadsky model) a

e z navrhu institucionalniho zabezpeceni systému monitoringu dalSiho
vzdélavani (viz Zameér B).
Vytvareni navrhu a jeho ovéreni uzivateli probéhne v ramci projektu Koncept formou
vytvofeni navrhu a jeho predlozeni expertni skuping, popfipadé SirsSi skupiné
uZivatell. Samotné vytvoreni platformy a zajisténi jeji dlouhodobé udrzitelnosti jiz

bude muset byt realizovano nad ramec projektu Koncept v rdmci navazujicich aktivit.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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